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Muc tiéu: M6 t& muc do tu tin trong thuc hanh ky nang lam sang clia sinh vién diéu dudng tai Trudng Cao
dang Y té Thiét bi Viét Diic, va xac dinh cac yéu té lién quan.

Phuong phép: Nghién ciiu mé ta cat ngang dugc thuc hién trén 54 sinh vién diéu dudng nam 3, st dung bd céng
cu NCSES (Nursing Care SelfEfficacy Scale) da dugc dich va chuan héa. Dirliéu dugc phan tich bdng phan mém SPSS
220, st dung cac théng ké ma ta va kiém dinh t-test dé tim méi lién quan gitfa muic do tu'tin va cac yéu to.

Két qua: Diém tu tin trung binh clia sinh vién 3 7,85 £ 1,1, tudng Gng mic "Tu tin". Cac ki thudt co ban nhu
do dau hiéu sinh tén (9,67 diém) c6 mitc d6 tu tin cao nhat, trong khi ky thuat phic tap nhu héi st tim phéi
(5,35 diém) c6 muic tu tin thap. Yéu t6 tich cuc tham gia thao lun, viéc chuyén can tham gia cac budi hoclam
sang va phuang phap giang day pht hgp cé tac déng tich cuc dén muitc d tu tin cla sinh vién.

Kétluan: Nghién ctiu khing dinh vai trd cla thuc hanh 1am sang, suhuéng din tirgidng vién, nd luc tit ban
than va méi truong hoc tap trong viéc nang cao su ty tin cda sinh vién diéu dudng.

Tir khéa: tu tin, thuc hanh ky nang 1dm sang, sinh vién diéu dudng, NCSES

ABSTRACT:

Objective: To describe the level of self-eficacy in clinical skill practice among nursing students at Viet Duc
Medical and Equipment College and identify related factors.

Methods: A cross-sectional descriptive study was conducted on 54 third-year nursing students using the Nursing
Care Self-Efficacy Scale (NCSES), which had been translated and validated. Data were analyzed using SPSS 22.0,
employing descriptive statistics and t-tests to identify associations between self-confidence levels and related factors.

Results: The students' average self-efficacy score was 7.85 + 1.1, corresponding to the "Confidence" level.
Basic techniques such as vital sign measurement (9.67 points) had the highest confidence scores, while
complex techniques like cardiopulmonary resuscitation (5.35 points) showed lower confidence levels. Male
students and those with high academic performance were more confident than female students, Active
participation in discussions, diligent participation in clinical sessions and encouragement from lecturers and
appropriate teaching methods have a positive impact on students' confidence levels and those with average
academic performance (p<0.05). Encouragement from instructors and appropriate teaching methods
positively impacted students’ confidence.

Condusion: The study emphasizes the role of clinical practice, instructor guidance, and a supportive
learning environment in enhancing nursing students' self-efficacy.

Keywords: self-efficacy, clinical skill practice, nursing students, NCSES
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1. DAT VAN BE

Diéu dudng déng vai tro thiét yéu trong cham soc
stic khoe, ddc biét tai Viét Nam, noi thdi gian tiép
xuc clia ngudi bénh véi diéu dudng thudng cao gdp
6-8 lan so vdi bac si. Su tu tin trong thuc hanh lam
sang khéng chi quyét dinh chat lugng cham s6c ma
con phan énh ndng luc cia ngudi diéu dudng. Tuy
nhién, nhiéu nghién cdu da chi ra réng sinh vién (SV)
diéu duéng, dac biét & giai doan thuc tap ldm sang,
thuong thiéu tu tin, anh hudng tiéu cuc dén kha
nang dua ra quyét dinh va hiéu qua cham séc.

Tai Truting Cao dang Y t& Thiét bi Viét Buic, chua cé
nghién c(iu nao dénh gia muc do tu tin cda sinh vién
diéu dudng khi thuc hanh lam sang. Vi vay, nghién
clfu nay vdi 2 muc tiéu:

1. M6 t& muic do tu tin cla sinh vién diéu dudng
Truding Cao dang Y té Thiét bj Viét Dic nam 2024.

2. Xac dinh cac yéu t6 lién quan dén su tu tin cla
sinh vién, tir 6 cung cap co s& thuc tién dé cai thién
chuong trinh dao tao.

2. DOI TUQONG VA
PHUONG PHAP
NGHIEN CUU

2.1. Déi tuong va phuong phap nghién citu

Nghién cllu mé ta cat ngang dugc thuc hién tir
thang 3 dén thang 12 nam 2024 trén 54 SV diéu
dudng ndm 3 tai Trudng Cao dang Y té, Thiét bij Viét
Diic. Tiéu chudn lua chon bao gém SV da hoan thanh
thuc tap lam sang co ban va dong y tham gia nghién
clu.

2.2, Cong cu thu théap sé liéu

St dung bé cong cu NCSES vdi 20 cau hoi danh gia
muic dd tu tin trong thuc hanh cac ky nang lam sang,
diém tir 1 (khéng tu tin) dén 10 (rdt tu tin) dugc danh
gia 6 muc do:Khong tu tin: < 4 diém;:Tu tin thap: 4
dén < 5 diém;Tu tin trung binh: 5 dén < 7 diém;Tu tin:
7 dén < 8 diém;Tu tin cao: 8 dén < 9 diém;Rat tu tin: 9
dén 10 diém.. Bo cong cu da dugc dich va kiém dinh
tai Viét Nam, pht hop véi d6i tuong nghién cdu [1].

2.3. Phuong phap phan tich sé liéu

Ditliéu dugc xit ly bang phan mém SPSS 22.0. Cac
théng ké mé ta dugc st dung dé trinh bay dac diém
déi tugng va mic do ty tin. Kiém dinh t-test va phan
tich tuong quan Pearson dugc dp dung dé xac dinh
méi lién quan gitia muc d6 ty tin va cac yéu t6 ca
nhan, mdi truang.
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2.4 Pao duc nghién ciu

Nghién ciiu da dugc théng qua hdi dong dao
duic bénh vién Hitu nghi Viét Duc tai Quyét dinh s6
6324/QD-VD ngay 11 thang 12 nam 2024. Qué trinh
nghién cdu thyc hién nghiém tdc cac quy dinh vé
dao dtic trong nghién cuu. Két qua nghién cliu duoc
bao céo vdilanh dao nha trudng.

3. KET QUA

3.1. Dic diém clia ddi tuong nghién ciru

3.1.1. Ddc diém nhdn khéu hoc

Nghién clu dugc thuc hién trén 54 SV diéu duéng
nam 3 clia Trudng Cao dang Y té, Thiét bi Viét Dirc,
trong dé:

» Gidi tinh: Phan ldn d6i tugng nghién cdu la ni
(66,7%), nam gidi chiém 33,3%. Ty I&é nay phan 4nh
su phéan bd gidi tinh thudng thdy trong nganh diéu
dudng tai Viét Nam, nai nir gidi chiém da so.

« Tudi: D6 tuéi trung binh 12 20,2 £ 1,2 tudi, phdn
l6n SV & dd tudi tir 20 tré xudng (83,3%). Diéu nay
pht hop véi giai doan cudi clia chuong trinh dao tao
cao dang diéu dudng.

3.1.2. Diém trung binh hoc tap

« Hoc lyc: Pa s6 SV dat hoc luc khé (85%), trong
khi nhém dat hoc luc gidi chi€ém 9%, va nhém trung
binh chiém 6%. Diéu nay cho thdy phan lén SV c6
nén tang hoc thuat tét, nhung van ton tai mét sé SV
can dugc hé trg dé nang cao kha ning thuc hanh
ldm sang.

3.1.3. Yéu t6 lua chon truéng va nganh hoc

« C6 t6i 40,4% SV xudt than tir gia dinh c6 ngudi
lam trong nganh y té, cho thdy truyén théng gia dinh
la mét yéu t6 anh hudng quan trong.

«Phén 16n SV (84,6%) cho biét Iwa chon nganh diéu
dudng la quyét dinh ca nhén, cho thdy dong luc va y
thic rd rang trong viéc theo dudi nghé nghiép.

3.2. Muic d6 tu tin cta sinh vién

3.2.1. Diém tu tin trung binh
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Bdng 1. Két qua ddnh gid mifc @6 tu tin cta sinh vién diéu dudng trong thuc hanh ky néng lém sang (n=54)

Murc d tu tin S luong Tylé Piém tu tin trung binh
Muic 1 (rat ty tin) 7 12.96 7.8511.1
Mic 2 (ty tin cao) 22 40.74
Muic 3 (ty tin) 12 22,22
Muc 4 (tu tin trung binh) 13 24.07
Mic 5 (ty tin thap) 0 0
Mic 6 (khong tu tin) 0 0

Nhdn xét: Diém tu tin trung binh clia SV 1a 7,85 + 1,1, tuong (ing véi muic "Tu tin". Khéng c6 SV nao thude
nhém "Tu'tin thap" hodc "Khéng tu tin". Day |a mét két qua tich cuc, cho thdy chuong trinh dao tao tai Truding
Cao dang Y t& Thiét bi Viét Dc c6 hiéu qua nhit dinh trong viéc chun bi SV cho thuc hanh [am sang.

3.2.2, Mirc d6 tu'tin theo ky ndng

Mt d6 tu tin khéc nhau gilta céc ky nang cu thé:

+ Ky thuat co ban: Cac ky thuat thudng xuyén dugc thuc hanh nhu do dau hiéu sinh ton (9,67 diém) va hé
trg xét nghiém (9,33 diém). Dat miic tu tin cao nhat 94,4% SV tu nhan "Rat tu tin" khi thuc hién do diu hiéu
sinh tén.

Ky thudt phuc tap: Cac ky thudt it dugc thuc hanh hodc yéu cdu ky néng cao han nhu héi stic tim phéi (5,35
diém) va dat ndi khi quan (5.54 diém) cé muic tu tin thap hon r6 rét. Biéu nay phan dnh sy thiéu ca hdi thuc
hanh hodc cac rao can tam ly khi tiép can cac ky thuat nay

Bdng 2. Mifc dé tu tin vé thu'c hién ky ndng ldm sang ctia PTNC (n=54)

Piém Muc d6 tu tin
: trung | Rat | Tutin . Tutin | Tutin
Ky thudt . : ’

y e H“‘h tutin | cao LU{;S trung binh | thap

tutin | N (%) | N (%) N (%) N (%)
£ Lea i g e 0.67 51 3 0 0 0
1.Do ddu hiéu sinh tén Mict | 044 | 66 | © 0) )
2. Hb trg ngudi bénh thuc hién can lam sang (Idy mau, lay 933 | 45 7 0 2 0
nudc tiéu XN) Mic1 | (83.3) | (13) (0) (3.7) (0)
, . 963 51 2 0 1 0
3.Vé sinh tay va mang trang phucy té mic1 (a0 | 62 | © (1.9) 0
. . s wela 8.17 24 15 8 5 0
4.Vé sinh ¢ nhan cho ngudi bénh Mic2 | 444 | 27.8) | (148) 93) 0
P . . 9.59 47 i) 0 1 0
5. Chuan bi giudng bénh (trdi ga, thay ga) mact | @7 a1 | © (1.9) 0
6. HA trg ngudi bénh di chuyén véi phuong tién ho trg h?;'ll::41 ( ;;45} (9%2} {327) ( 536) {g}
7. Ho trg ngudi bénh di lai (tu di, vai nang, vai khung tap di) nﬁi’?fz {%34} (1 f' 0 (?44) (1 ?1} {g}
8.Tiém cho ngui bénh (iém TM, bap,trong da, dudida) | -7, {5371 5 (zgﬁﬁ) {953) (32?) o

Tp o4 DIEU DUONG VIET NAM 27 |



NGHIEN CUU KHOA HOC

- 85 | 29 | 13| o 3 0
9.Truyén tinh mach M2 | (53.7) | 240) | (167) | (5.6) (0)
" 874 | 35 | 10 | 4 5 0
10. Cho ngui bénh tha oxy Mic2 | 648 | 085 | 74 | ©3 | ©
o 654 | 7 | 8 | 14 2 3
11. Khai théng dudng thd, bop bong mica | (13) | 048) | 259 (40.7) (56)
12. Héi stic tim phéi co ban (nhan dinh ngling tudn hoan, 5.35 8 2 9 18 17
ky thudt cap cliu ngling tudn hoan) Mic4 | (148) | (3.7) | (167) | (333) | (31.9)
e 554 | 5 | 8 | 11 16 14
13. Chuan bi ho trg dat noi khi quan Mac4a | ©3) | (148) | 204) (29.6) (25.9)
14. Sa cltu vét thuong, cac kiéu bang bé vét thuong M]:'}ES (21222] {2]:‘,53] {2101 " (21222} (?44}
. 693 | 17 | 10 | 7 16 4
15. Béit dong xuang chitrén mic |15 |85 | a3 | @08 | va
. y 683 | 19 | 7 | 7 16 5
16. Bat ddng xudng chi dudi mica | @5 | a3 | a3 | @08 | ©3)
. 635 | 9 | 12 | 9 17 7
17. Bét dding bt sdng va xuang chiu Mic4 | 167) | 2220 | n6n | @15 | (13)
e 822 | 26 | 15 | 4 8 i
18.Thay bang cat chi vét thuong Mic2 |wen | @78) | 74 | (148 | (19
. . . 607 | 5 | 13| 10 18 8
19.Dét 6ng thong da day va cho an Mic4 | 93) | @an | 185 | 333 | (148)
, . 770 | 17 | 17 ] 11 6 3
20.D3t va it sonde tiéu Mic3 | 315 | 15 | 204 | 1.1 | 56

3.2.3. Ky thuat chua tifng thuc hién

« Héi sutc tim phéi: 24,07% SV chua tiing quan sat hodc thuc hién ky thuat nay.

« Phu gitp dat noi khi quan: 7,4% SV chua ting tiép can ky thudt nay.
Céc ky thuét nay yéu cau su phdi hgp nhém va trang thiét bi ddc thu, diéu nay cd thé [a nguyén nhén chinh

dan dén su han ché trong viéc thuc hanh.
3.3. Cac yéu td lién quan dén tu tin
3.3.1. Yéu té cd nhdn

« Gidi tinh: Nam SV tu tin hon nir SV (8,1 so vdi 7.73). Diéu nay c6 thé lién quan dén su khac biét vé cach doi

mat vdi ap luc va mdi trudng thuc hanh.

« Hoc luc: Nném c6 hoc luc gii thé hién su tutin cao hon nhém trung binh va kha cho thay mdilién hé giita

thanh tich hoc tdp va su tu tin trong thuc hanh.
«Thai dg hoc tap:

Bdng 3. Két qud ddnh gid tu tin va viéc tich cuc thdo ludn trén lép (n=54)

Théo luan trén l6p N Tylé (%) | Piém tu tin trung binh P
Tich cuc thdo luén 14 25.9% 8.55+0.75

0.006
Khéng tich cuc 40 74.1% 7.60+£1.14
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Nhén xét: Su tich cuc thao luén trén 16p va su chuyén can khi di lam sang 1a 2 yéu t6 thac ddy tich cuc dén
sy tu tin cta cac em khi thyc hanh [dm sang (P<0.05) cho thay ngoai yéu td moi truang thi yéu to nd luc ban
than la yéu té quan trong

- Ky nang giao tiép: Nhém SV nhan dinh c6 kha néng giao tiép bénh nhan thanh thao khi dilam sang chiém
74.1%, diém trung binh tu tin khi thuc hién cac ky nang lam sang 12 8.02+1.1. Nhém nhén dinh ban than giao
tiép chua thanh thao chiém 25.9%, diém trung binh tu tin 13 7.35£1.02. Su tu tin khéc biét gilta 2 nhém c6 y
nghia théng ké véi p<0.05.

3.3.2. Yéu t6 mdi truéing

« Su ddng vién tir gidng vién va diéu duéng: C6 t6i 98,1% SV nhéan dugc su déng vién. Diéu nay chiing minh
tai truang COYTTBVD cdc gidng vién lubn xdy dung moi truang hoc tap hoé trg va tich cuc.

- Phuang phép giang day:

Bdng 4. Két qud ddnh gid su tu tin cda sinh vién va nhan dinh phi hap ctia phuong phdp gidng day tién

ldm sang (n=54).

Nhan dinh PP gidng tién lam sang N Tylé (%) Diém tu tin trung binh P
Nhén dinh phi hgp vdi kha nang tiép thu 48 88.9% 8.00+1.01
Nhén dinh khong phu hop véi kha néng tiép thu 6 11.1% 6.60+1.25 0.003

Nhdn xét: SV danh gid phuong phép gidng day tién ldm sang phi hop c6 diém tu tin trung binh cao hon
(8.0 so vdi 6.6 p<0,05). Cach tiép can gidng day mang tinh tuong tac va thuc tién c6 anh hudng tich cuc dén
mitc @0 tu tin cla SV.

4. BAN LUAN noi cdc ky thuat phuc tap nhu cham séc ngudi

4.1. Mic d6 tu tin l:i'll.ll'lg bénh hap héi Eﬂng 6 diém tu tin thap nhat.

- Diém tu tin trung binh cta SV diéu dudng la ~ * Y han ché trong viéc thuc hanh cac ky thuat
7,85 + 1,1, ndm trong muc "Ty tin". Day I3 mét nay co tht_i lién quan fien thlgu_mol ’frl.m‘nfg mo
két qua tich cuc so véi cac nghién ctu trugc d6  Phong hodc khdng di ca hoi tiép xic véi tinh
tai Viét Nam. Chang han, nghién cifu cia Nguyén h}‘““? thu‘f te. B'f*'” nay Chj’ th?y can ﬂf” w hc:n
Ngoc Huyén [3] tai Thai Nguyén chi ghi nhan Vao cac phong mé ph::lngﬁlam:sang va to chiic cac
14,2% SV dat muc tu tin cao, phén I6n & muc kl:lda thuc hanh chuyén sau dé nang cao su tu tin
trung binh. Diéu ndy cho thdy chuong trinh dao  €Ua V.
tao tai Truéng Cao dang Y té, Thiét bi ViétDlicda  4.3. Cac yéu té anh hudng dén tu tin
phin ndo déap (ing nhu cdu phét trién nang luc  4.3.1. Yéu té cd nhdn
thuc hanh cta SV. » Nam SV ¢ mufc d6 tu tin cao han nir SV, phu hap

«Tuy nhién, van cé su chénh |&ch gitra cdc ky thuat,  vdi cdc nghién cliu truéc day vé su khac biét tam Iy
vdi su tutin cao tép trung & cac ky thudt cobanvasy  gilia céc gidi trong thuc hanh lam sang. Tuy nhién,
tu tin thap ¢ cac ky thuét phiic tap. Diéu nay ditra  do nif gidi chiém da s6 trong nganh diéu duéng, can
cau hdi vé su can bang trong chuang trinh dao tao  tap trung ho trg nhém nay, déc biét 1a trong céc ky
gifa ly thuyét va thuc hanh thuc té. thuat phuic tap.

4.2, Murc d6 tu tin theo kj nang » SV ¢6 hoc lyc gidi tu tin cao hon, cho thay vai tro

« Cac ky thudt nhu do dau hiéu sinh tén (9,67 quan trong cla thanh tich hoc tap trong viéc xay
diém) va hd trg xét nghiém (9,63 diém) dat mdc  dung su tu tin. Diéu ndy goi y rang chuang trinh dao
tu tin cao nhat, phadn nh tén sudt thuc hanh cao  tao nén bao gébm cac chién lugc hd trg hoc tap danh
va tinh quen thudc cta cac ky thuat nay. Ngugc  cho SV ¢6 hoc luc trung binh.
lai, céc ky thuat nhu héi sic tim phéi (5,68 diém)  « Y&u t6 tich cuc thdo luan: ty 18 cic em tich cuc
¢6 miec tu tin thap han, diéu nay tuong dong véi  thao luén trén Iép (ghi nhan 2 cau hoi/ tiét hoc)
nghién ctu cta Vi Thi Thu Ha [2]) tai Tay Nguyén,  chiém ty lé con nhd 25.9% tuy vay diém trung
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binh tu tin nhém tich cuc thao luan la 8.55+0.75
cao han han nhém khéng tich cyc 1a 7.60+1.14 va
moilién quan cé y nghia théng ké vdi P<0.05. Diéu
nay duac giai thich khi cac em tich cuc thao luan
2 chiéu khéng nhitng nhan dugc nhiing cau giai
dap thac mac tir gido vién ma con tao théi quen
chu déng trong hoc tap, ch ddng dat cau hoi, chd
dong tim kiém cau tra 16i, tir 6 cac em sé clng cd
kién thiic cla ban than va khi da ¢6 kién thic céc
em sé tu tin hon.

+ Yéu t6 chuyén cén khi di lam sang: G 2 nhém
chuyén can va chua chuyén can c6 su khéc biét diém
trung binh nhém chuyén can la 7.94, nhém chua
chuyén can la 6.78d, P<0.05. Chting ta thdy dugc
nhém SV chuyén can tu tin hon hdn so vdi nhém
khéng chuyén can. Kinh nghiém truc tiép di lam
sang giup rén luyén ky nang va tir d6 tu tin hon khi
thuc hanh ky nang ldm sang. Trong thuc té, mét viéc
dugc thuc hién nhiéu lan sé gidp chiing ta lam thanh
thao hon, rit duoc nhiéu kinh nghiém han, cac em
di hoc chuyén can sé& c6 nhiéu hon ca héi tiép x(c
bénh nhan, c6 hoi thuc hanh lam sang céc em sé tu
tin hon.

« Yéu t6 giao tiép: Nhdém SV ¢é kha ning giao tiép
thanh thao chiém da s6 (74.1%) diém trung binh tu
tin khi thuc hanh lam sang & nhém nay la 8.02d cao
han han so véi nhdém nhéan dinh ban than giao tiép
chua giao tiép thanh thao (7.35d) su khéc biét c6 y
nghia thong ké vdi p<0.05.

4.3.2, Yéu t6 méi truomg

« Su déng vién tir gidng vién va diéu dudng
c6 tac dong tich cuc, phu hop vai ly thuyét cia
Bandura vé sy tu tin, trong d6 su hé trg tif ngudi
huéng dan gitp gidam lo 1ang va tang kha ndng doi
mat v@i cac thir thach.

« Phuong phép giadng day tién lam sang déng vai
trd quan trong trong viéc chudn bi SV cho thuc hanh
thuc té. Nhiing phuong phép tap trung vao tuong
tac va thuc hanh, chang han nhu hoc qua mé phéng,
da dugc chitng minh la hiéu qua trong viéc nang cao
sy tu tin [5].

4.4. Han ché va dé xuat

Nghién cttu con han ché vé c& mau nhé va thiét
ké cat ngang, khé xac dinh quan hé nhan qua giia
cac yéu t6. D& khéc phuc, cdn thuc hién cac nghién
clfu doc véi ¢& mau lén hon, két hop dénh gia ca
ky nang thuc té lan mdc dé tu tin, nham dua ra
cac gidi phap cai tién chuong trinh dao tao hiéu
qua han.
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5. KET LUAN VA

KIEN NGHI

- SV diéu dudng tai Trudng Cao dang Y t&, Thiét b
Viét Duc c6 muic do tu tin trung binh cao (7,85 + 1,1),
dac biét & cac ky thudt co ban nhu do dau hiéu sinh
ton va ho trg xét nghiém.,

- Cac ky thuat phuc tap it dugc thuc hanh nhu héi
stic tim phdi can dugc chid trong hon trong chuong
trinh dao tao.

- Su déng vién tu giang vién va phuong phép
giang day phu hop [a yéu t6 quan trong thic ddy su
tu tin ctia SV.

- Tang cudng thuc hanh: Ddy manh viéc t6 chiic
thuc hanh cac ky thuat phuic tap, s& dung mé phéng
hodc hop tac véi cac khoa lam sang @é tao cd hoi
thuc té cho SV.

- Ho trg SV: Tang cuéing ddng vién, dac biét déi voi
SV nifva nhém ¢6 hoc luc trung binh.

- Phét trién chuang trinh gidng day: Nang cao chat
lugng phuong phép gidng day tién lam sang, dam
bao tinh thuc tién va tinh tuang tac,

- Nghién cu tiép theo: Thuc hién nghién ciu
vdi c@ mau Idn hon va thiét ké nghién clu doc
dé danh gia su thay d6i muic d6 tu tin theo thoi
gian.
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~ NANG LUC THIET YEU CUA
PIEU DUONG TRUGNG KHOA NHI TAI VIET NAM

pOI CHIEU THEO KHUNG QUOC TE
ESSENTIAL COMPETENCIES OF PEDIATRIC HEAD NURSES IN VIETNAM
COMPARED TO INTERNATIONAL FRAMEWORK

«# BUI THI THUY", LE MINH THI’, DUGNG THI MINH HUYEN',
TRUONG TUAN ANH’, TRAN MINH DIEN'

TOM TAT

Muc tiéu: Xac dinh cdc nang luc thiét yéu clia Diéu dudng trudng khoa nhi tai Viét Nam dua trén khung
nang luc qudc té, tir @6 danh gid muc d6 phu hop va dua ra cic dé xudt dao tao.

Phuang phap: Nghién cttu dinh tinh dugc thuc hién tai ba bénh vién nhi (cap tinh va trung uang) ¢
Viét Nam, sif dung khung nang luc diéu dudng trudng quéc té cta Chase (2010). Dit liéu dugc thu thap
théng qua 14 cuéc phdng van chuyén sau va bon cudc thao ludn nhém tap trung véi téi da 6 ngudi tham
gia moi nhom.

Két qua: Hau hét cac nang luc trong khung quéc té déu phi hop véi béi canh Viét Nam, dac biét la cac
nang luc chuyén mén, quan ly va lanh dao. Tuy nhién, ky nang quan ly tai chinh chua dugc chi trong do mé
hinh quan ly tap trung tai bénh vién Viét Nam. Ngoai ra, viéc tich Idy kinh nghiém lam sang va nang luc quan
ly 13 rét can thiét d& ndng cao chét lugng cham séc bénh nhi.

Két ludn: Khung nang luc quéc té c6 thé duoc p dung dé xdy dung chuong trinh dao tao va néng cao
nang luc cho diéu duéng trudng khoa nhi tai Viét Nam. K&t qua nghién ctiu cé thé cung cap théng tin quan
trong cho cac nha hoach dinh chinh séch va cic co s& dao tao diéu dudng nham nang cao chat lugng dich
vu cham séc nhi khoa.

T khéa: diéu duéng trudng, nhi khoa, nang luc thiét yéu, Viét Nam.

ABSTRACT

Objective: To identify the essential competencies of pediatric head nurses in Vietnam based on an
international competency framewaork, assess their relevance, and propose training recommendations.

Methods: A qualitative study was conducted at three pediatric hospitals (provincial and national levels)
in Vietnam, using Chase’s (2010) international head nurse competency framework. Data were collected
through 14 in-depth interviews and four focus group discussions, with up to six participants per group.

Results: Most competencies in the international framework were found to be relevant to the Vietnamese
context, particularly in clinical expertise, management, and leadership. However, financial management
skills have not been prioritized due to the centralized hospital management model in Vietnam. Additionally,
accumulating clinical experience and management competencies is crucial for improving pediatric nursing
care quality.

Condusions: The international competency framework can be applied to develop training programs and
enhance the competencies of pediatric head nurses in Vietnam. The study results provide valuable insights
for policymakers and nursing education institutions to improve the quality of pediatric nursing services.

Keywords: head nurse, pediatrics, essential competencies, Vietnam.

'Bénh vién Nhi Trung uong,2Trudng Bai hoc Y té céng cong, NGAY NHAN BAI PHAN BIEN: 7.2.2025
*Truding ai hoc Diéu dudng Nam Dinh NGAY TRA BAIPHAN BIEN: 11.2.2025
"DT: 0988719776; Email: thuybui@nch.gov.vn NGAY CHAP THUAN DANG: 16.2.2025
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1. DAT VAN DE

Piéu dudng nhi khoa déng vai trd thiét yéu
trong cham sdc stc khode tré em’. Trong do, Diéu
dudng trudng khoa nhi gill vai trd quan trong
trong quan ly dich vy 1am sang va dam béo chat
luvgng cham soc tai cac bénh vién®’. Mac du nhu
cau diéu dudng nhi khoa ngay cang ting, hé
théng y té Viét Nam van thiéu hut nghiém trong
d6i ngi diéu dudng trudng c6 dd trinh d6 va ning
lucléanh dao.

Thiéu hut nguén luc va chuong trinh phat trién
chuyén mén khién diéu dudng truéng gap nhiéu
khoé khan trong nang cao nang luc quan ly. Bac
biét, su han ché trong dao tao chuyén séu vé quan
ly va lanh dao khién ho déi mat véi thach thic
trong diéu hanh nhém va dam béo chat lugng
cham séc1. Do d6, can c6 chién lugc ho tro toan
dién, bao gém cai thién chuong trinh dao tao,
cung cdp tai liéu chuyén mon va tao diéu kién
phét trién nghé nghiép lién tuc.

Phat trién va duy tri nang luc c6t |6i cha diéu
dudng trudng 12 yéu té then chét & nang cao chat
lugng cham soc tré em. Cac nang luc nay khéng
chi bao gém kién thiic y khoa ma con dbi hoi ky
ndng quan ly, giao tiép va diéu phdi dich vu hiéu
qud. P4u tu vao dao tao va phat trién cac nang luc
nay sé gop phan néng cao chatlugng cham séc va
dap Ung nhu cau y té ngay cang cao tai Viét Nam.

Khung ning luc ctia Chase (2010) Ia bé tiéu chudn
danh gia va phat trién ky nang lanh dao, quan ly cla
diéu duding trudng®. Khung nay bao gém nam nhém
nang luc chinh: (1) Kién thiic vé méi trudng cham
soc stic khoe, (2) Truyén théng va quan Iy méi quan
hé, (3) Tinh chuyén nghiép, (4) Nang luc lanh dao, (5)
Nang luc quén ly tai chinh, véi t6ng cdng 53 ning
luc thiét yéus.

Nghién ciiu nay nham déi chiéu khung nang luc
quéc té vai boi canh Viét Nam, tir dé dé xudt chinh
sach va chién lugc dao tao phu hgp. Két qua nghién
clu sé gop phan phat trién déi ngd diéu dudng
trudng khoa nhi cé nang luc cao, mang lai lgi ich cho
ngudi bénh va hé thong y té.

2. PHUONG PHAP
NGHIEN CcU'U

Thiét ké nghién ciu: Nghién cdu dinh tinh dugc
thuc hién tai ba bénh vién Nhi & Viét Nam nham xdy
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dung khung néng luc cla diéu dudng trudng khoa
nhi theo tiéu chuin quéc té, déng thai diéu chinh
phu hop véi béi canh Viét Nam.

Doi tuong nghién citu: Diéu dudng khoa nhi
va Béc si co it nhat hai nam kinh nghiém lam viéc
tai ba bénh vién dugc chon vao nghién ciiu. Téng
cdng 14 cudc phong van sau va bon thao luan
nhém tép trung (mdi nhom téi da 6 ngudi) dugc
tién hanh. Viéc chon mau cé chi dich dua trén su
tu nguyén tham gia. D{f liéu dugc thu thap trong
nam 2023.

Thu thap dit liéu: Nghién ctu st dung phdng
van ban cdu tric va thao ludn nhém tép trung, dua
trén khung néng luc quéc té clia Chase3. Cac nhém
nghién cdu danh gia mdc d6 phu hgp cla tiing nédng
luc véi diéu dudng trudng khoa nhi trong hé théng
bénh vién Viét Nam.

Phan tich dii liéu: Di lieu ghi am dugc phién éam
va phan tich theo cha dé bang phan mém Mindjet
MindManager.

Da tin cdy va tinh nghiém ngat: Nghién c(u vién
ap dung kiém tra thanh vién nhom, kiém tra chéo
va ghi chu thuc dia chi tiét dé dam béo tinh chinh
xdc. Kiém tra thanh vién gitip xac minh phét hién véi
ngudi tham gia, trong khi kiém tra chéo sir dung da
dang ngudn dit liéu, bao gom phéng van va thao
ludn nhém.

Dao difc nghién ciiu: Nghién clu tuan thi cc
nguyén tac dao dic, dam bao su dong thudn tham
gia, bdo mat danh tinh, va da dugc Héi déng Pao
duc Bénh vién Nhi Trung uong phé duyét (s6 1284/
BVNTW-HDDD).

3. KET QUA

1. Cac nang luc chuyén mén thiét yéu
Nang luc thiét yéu cla Biéu dudng trudng nhi
khoa tai Viét Nam dugc trinh bay tai bang 1
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Bdng 3.1: Déi chiéu cdc ndng luc thiét yéu ciia diéu dudng truéng nhi khoa quéc té va tai Viét Nam

theo mifc dé quan trong
AONE-Kién thiic vé méi trudng cham séc siic khde Kién thiic Kha néng thuc hién
(Ky thuat Chase) va hiéu biét va/hodc sirdung
1. | Tiéu chudn thuc hanh diéu duéng Fw bt
2. | Hé théng cung cdp dich vu chdm séc diéu dudng +H+4+ W
3. | Lap ké hoach cham s6c diéu dutng ++++ Tt
4, | Ky nang |am sang 444 4
5. | Ra quyét dinh cham séc phi hgp véi tinh trang ngudi bénh, | ++++ +++
6. | Thuc hanh kiém soat nhiém khudn +++ ++
7. | Nghién ciu va thuc hanh dua trén bang chiing +++ ++
8. | Ky thudt mdi +++ ++
9. | Quanly calam sang 4+ +++
10. | Hé thong thong tin va méy tinh ++ ++
AONE-Truyén théng va quan Iy méi quan hé (Con nguai Chase) v:IIfinéThl:;:ét K:: ;igg :I;:‘L:Itui:ligé"
11. | Quy dinh chudn clia co quan quan ly +++ +++
12 | Giao tiép hiéu qua -+ o+
13. | Chién lugc quén Iy nguén nhan luc hiéu qua 4+ +++
14. | Chién lugc tuyén dung nhén su ++ ++
15. | Chién lugc gilt nhan vién ++ 4
16. | Ky ludt co hiéu qua 4+ 4+
17. | Chién lugc tu van hiéu qua ++ +++
18. | Pénh gia thanh tich cé tinh xdy dung +++ +++
19. | Chién lugc phét trién nhan vién ++ ++
20. | Quy trinh lam viéc nhém +++ ++++
21. | Ky thuét phéng van FR, 4+
22, | Chién lugc xdy dung doi ng 4+ +H+
23. | Co tinh hai hudc + +/_
24, | Tinh than lac quan + ++

Bang 1 mé ta cac nang luc mang tinh chuyén
mén bao gém cac nidng luc cla Diéu dudng
chung. Theo bang nay, két qua thao luan cho thay
hau hét cac ndng luc quéc té déu phi hop va cé
thé ap dung cho ning luc kién thic va thuc hanh
vi déy la cdc ndng luc thiét yéu clia diéu dudng.
Riéng nang luc s6 23, 24 vé tinh hai hudc va lac
quan thi cé nhém thao ludn la can thiét, c6 nhém
khdng va khéng dugc danh gia 1a nang luc thiét
yéu phu hop tai Viét Nam.

Giao tiép va tu van hiéu qua la yéu té cét I6i
cho su thanh cong clia mét ngudi diéu dudng
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truéng vi ho déng vai trd then chét trong viéc
chdm séc tré em, thanh thiéu nién va gia dinh.
Diéu duéng nhi khoa khéng chi bao gom viéc
chdm séc nhing ngudi bénh tré tudi ma con
ho tro va gido duc gia dinh cta cadc em. Ho phai
thiét lap cac kénh giao tiép md trong nhom diéu
dudng va vdi cac chuyén gia cham sdc suc khoe
khéc. Tat ca cac cudc thao luan nhém tap trung
déu nhan manh yéu cdu nay vi diéu dudng nhi
khoa phéi déng cam va giau long tréc an, tich
cuc lang nghe tré em va gia dinh cla cac em dé
hiéu dugc méi quan tdm cla ho.
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Bdng 3.2: Cdc ndng luc lién quan téi lanh dao va qudn ly

AONE-Chuyén nghiép (Khi niém Chase) v:‘f&;“;gt “:;;2:2 :’;“;‘UT;“
25. | Ly thuyét diéu dudng 4+ S+
26. | Ly thuyét vé hanh chinh/td chuc +++ 44+
27. | Lap ké hoach chién lugc/phét trién muc tiéu e+ e
28. | Nguyén tac dao dic nghé nghiép e ++
29. | Ly thuyét day/hoc +++ e
30. | Quy trinh va van déng chinh sach ++ Yéu, can céi thién
31. | Quy trinh cai tién/chat lugng ++ ++
32. | Védn dé phap ly e+ Yéu, can céi thién

Bang 2 mé ta cac nang luc mang tinh chuyén nghiép cla Diéu dudng trudng khoa. Theo bang nay, két
qua thdo ludn cho thdy hau hét cdc nang luc quéc té déu phi hop va rét thiét yéu déi vdi vi tri Diéu dudng
trudng khoa nhi, nhat I tai cac bénh vién IGn. Tuy nhién, nhdm cac nang luc nay la nhém cac néng luc ma
Diéu dudng trudng khoa nhi tai Viét Nam chua manh, vi du nang luc vé quy trinh vén déng chinh sach, phap
ly va céi thién chat lugng vi hau hét cdc Diéu dudng trudng con dang chi trong nhiéu vé 1am sang va chuyén
mén hon la céc hoat ddng vi mé.

Bang 3.3: Cdc nhém ndng luc lanh dao va quan ly tai chinh

AONE-Linh dao (Lanh dao Chase) Lol "'v‘:m"iéc"i 2‘-;‘9':"3"

33. | Raquyét dinh HH F+
34. | Quyén luc va trao quyén +++ ++
35. | Sy dy quyén +H +
36. | Qua trinh clia su thay déi ++4+ ++
37. | Gidi quyét xung dot +H+ 4+
38. | Gidi quyét van dé St 4+
39, | Kiém soét cing thing + n
40, | Quy trinh nghién cdu + n
41, | Chién lugc tao dong luc ++ ++
42 | T8 chifc cong viéc tai don vi va quy trinh céng viéc ++ 4+
43, | Chinh sach va quy trinh ++ ++
44, | Gido duc nhan vién 444 44
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45, | Quan ly thai gian et e
46, | Phéi hop cham soc lién nganh +H+ ++
Kién thiic Kha nang thuc hién
AONE - Ky ndng va nguyén tic quan ly tai chinh va hidu biét vi/hoicsir dung
47. | Han ché chi phi va thuc hanh tranh lang phi ++ +++
48. | Doludng danh gid nang suat + Yéu

49. | Lap ké hoach ngan sach hoat déng va dau tu

Khong thuc hién +

50. | Phan tich chi philgiich ++ Khéng thuc hién
51. | Céc bién phép kiém soat ngan sach don vi + o

52. | Quan ly nguén tai chinh mua sam + -

53. | Gidm sét nguén tai chinh Yéu +

Ky ndng lanh dao hiéu qua 13 diéu cin thiét dé
cac Diéu dudng trudng truyén cam himg va thuc
day nhén vién diéu dudng ctia minh. Ho phéi c6 kha
nang thiét lap tam nhin rd rang cho khoa nhi, thiét
lap muc tiéu va huéng dén dé dat duoc muc tiéu dé.

Ky nang quan ly cing quan trong khéng kém déi véi
cac diéu dudng trudng dé giam sét hiéu qua cic hoat
dong hang ngay cta khoa nhi. Quan ly hiéu qua bao
g6m lap k& hoach chién lugc, phan b8 nguén luc va ra
quyét dinh dé t6i uu héa viéc cung cp dich vu cham
s6¢c ngudi bénh, Cac Diéu dudng truéng phai c6 kha
nang uu tién nhiém vy, phan céng trach nhiém va quan
Iy hiéu qua cac ngudn luic con nguidi va trang thiét bi clia
khoa. Dy la cac ki ndng quan trong nhung con yéu,

4. BAN LUAN

Nghién cdu cho thé}: cac nang luc quéc té kha phi
hap dé xay dung ning luc kién thic va thuc hanh doi
v6i Diéu dudng trudng khoa nhi, Diéu dudng truéng
phi tich Iy kinh nghiém [am sang nham céi thién ky
nang danh gid va tu duy phan bién, gitp ho dua ra
quyét dinh séng suét va quan ly hiéu qua viéc cham
so¢ bénh nhi**, Bang cach tich cuc tham gia vao viéc
chdm s6c ngudi bénh, cac Diéu dudng trudng khoa
dugc tiép xc v6i nhiéu tinh trang va quy trinh y té
khac nhau, gilip nang cao kha nang phan doan lam
sang va giup ho xac dinh cac rai ro va bién ching
tiém an. Trong 24 nhém néng luc nhém chuyén mén
nay, chi 2 nang luc s6 23,24 ¢6 thé can nhac loai khoi
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nhém nang luc thiét yéu tai Viét Nam, ma chi mang
tinh bo sung do dac thi lam viéc véi tré em.

Hon nifa, kinh nghiém lam sang déng ké nay thiic
day su phat trién cac pham chat lanh dao thiét yéu,
chang han nhu giao tiép hiéu qua, gidi quyét van dé va
ky nang xay dung nhém. Nhiig ky nang nay rét quan
trong trong vai trd quan Iy, vi cic diéu duding trudng
chiu trach nhiém diéu phoi va lanh dao mét nhom diéu
dudng, hgp tac véi cac chuyén gia cham séc suc khoe
khéc va giao tiép vdi ngudi bénh va gia dinh clia ho?.

Ky nang giao tiép va tuong tac nhay cdm la cin thiét
déi vai cac diéu duéng trudng nhi khoa. Giao tiép, dac
biétla véi ngudi bénh, gia dinh va cac chuyén gia cham
sdc suic khde, la diéu can thiét trong cham séc stic khoe,
vivay cac Diéu dudng trudng can 6 trinh d¢ ngon nglr
t6t hodc c6 thé tiép can céc dich vu bién dich. Giao tiép
sai, dac biét |a trong linh vuc chdm séc stc khoe, c6 thé
dan dén hiéu lam va két qua suic khoe tidu cuc®®,

Viéc tiép xdc vdi cac bdi canh 1am sang va nhém
ngudi bénh khac nhau cling mé réng goc nhin cta
ngudi diéu dudng trudng vé cham soc stc khde nhi
khoa, cho phép ho thich ting véi cac nhu cau da dang
cUa nhém nguoi bénh cia minh. Do d6, ho dugc trang
bi t6t hon dé giai quyét cac thach thiic chdm séc stic
khoe khac nhau va diéu chinh céc ké hoach cham séc
dé dép tng nhu cau riéng biét cla tiing ngudi bénh.,

Ngoai nang luc |am sang, chuyén mén quan ly cho
phép cac Diéu duding truéng cé dugc su hiéu biét
sau sac vé cac chinh sach, quy trinh cda bénh vién®.
Kién thiic nay rat quan trong dé dam bao réng don vj
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hoat déng tuan thi cac tiéu chudn vé chét lugng va
an toan, tdi uu hoa két qua cho ngudi bénh,

Nédng luc van hoa cling dong vai trd quan trong
trong viéc xdy dung long tin va méi quan hé véi bénh
nhi va gia dinh clia ho. Khi cac Diéu dudng trudng thé
hién su tén trong d6i vdi nén tang van hoa clia ngudi
bénh, diéu d6 sé thic ddy trai nghiém cham séc stic
khée tich cuc va tao diéu kién cho giao tiép hiéu qua.
Dit liéu ciing cho théy vai trd quan trong clia van héa’,

Bén canh d6, hai nhém néang luc vé quan Iy va lanh
dao dugc cac Diéu dudng trudng va Bac sy trudng
khoa danh gid cao, nhung nang luc thuc té cla diéu
dudng con chua dap (ing vdi ky vong. Ddi véi nang
luc lanh dao, kha ning lanh dao manh mé thiic day
y thiic vé muc dich va dinh hudng trong nhém diéu
dudng, khuyén khich ho hop téc [am viéc huéng t6i
muc tiéu chung la cung cap dich vu chdm séc ngudi
bénh chét lugng cao. Ngugclai, do hé théng t8 chiic
bénh vién tap trung theo khoa phong va don vi tai
chinh/ké hoach quan ly riéng vé tai chinh nén chua
dugc diéu dudng trudéng dénh gid cao trong boi
canh tai Viét Nam.

Han ché clia nghién ctfu: Han ché cla nghién ctu
bao gém pham vi nghién cdu han ché tap trung vao
cac doi chiéu mang tinh dinh tinh nén chua tinh
diém dugc chinh xac.

5. KET LUAN

Nghién cuu da xéc dinh dugc 53 ndi dung thudc
6 nhom nang lyc thiét yéu clia diéu dudng trudng
khoa nhi theo khung néng luc quéc té cla Chase
(2010) va doi chiéu vdi boi canh Viét Nam. Két qua
cho thdy phan I6n cac néng luc nay cé thé dp dung
trong hé thang y té Viét Nam, déc biét la nhém néng
luc chuyén mon, quan ly va lanh dao. Tuy nhién, cac
nang luc lién quan dén chinh sach, nghién clu va
quan ly tai chinh chua dugc phét trién day du, phan
anh thuc trang mé hinh quan ly tap trung tai cac
bénh vién cong dViét Nam.

Trong béi canh héi nhap va d6i mdi hé théng y té,
viéc chuan bi va nang cao nang luc cho dbi ngh diéu
duéng trudng khoa nhi la hét sic can thiét dé dam
bao chét lugng dich vu chdm séc tré em. Viéc tich lay
kién thic va ki nang lam sang, quan Iy nhan sy valanh
dao nhém can dugc chu trong hon nita. Do vay can:
(i) Xay dung va trién khai thuc hién chuong trinh dao
tao diéu dudng trudng khoa nhi; (i) Cac bénh vién va
co s& y té nén t6 chiic cac khoa dao tao ngan han vé
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ky nang quén ly, chinh séch y t& va nghién ctiu khoa
hoc nhdm nang cao néng luc chuyén mén va quanly
cho diéu dudng trudng; (iii) Taing cudng ho trg tir cap
quan ly, quan tam dén vai tro cla diéu dudng trudng
khoa nhi trong hé théng y té, tao diéu kién cho ho
tham gia cac chuong trinh phat trién nang luc va trao
quyén nhiéu hon trong quan ly tai chinh, nhan su; (iv)
Can ¢6 thém cdc nghién clu dénh gid hiéu qua 4p
dung khung néng luc quéc té vao thuc té Viét Nam, ti
d6 diéu chinh va phét trién mé hinh dio tao phu hap.
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_ THUC TRANG CHO TRE BU SOM
CUA SAN PHU SAU SINH TAI KHOA SAN

BENH VIEN KIEN AN - HAI PHONG NAM 2024
THE STATUS OF EARLY BREASTFEEDING AMONG POSTPARTUM WOMEN AT THE
OBSTETRICS DEPARTMENT OF KIEN AN-HAI PHONG HOSPITAL IN 2024

# NGUYEN THINHAN", TRINH THI MY, V0 THI THUY LINH,
LE VAN MANG ', NGUYEN THI NGAN', TRAN VAN VU]

TOM TAT

Muc tiéu: mé ta thuc trang cho tré bu sém va xac dinh cac yéu t6 lién quan dén viéc cho tré bl sém cla
san phu tai khoa San, Bénh vién Kién An, Hai Phong nam 2024,

Phuong phap: Nghién ciu cat ngang dugc thuc hién trén 286 san phu sau sinh tif thang 3 dén thang 9
nam 2024, Dr liéu dugc thu thap théng qua phiéu khdo sat c6 cau tric va phan tich bdng phdn mém SPSS
20.0. Cac yéu t6 lién quan dén thuc hanh cho tré bi sém dudc phan tich bang kiém dinh théng ké thich hop.

Két qua: Ty 1& san phu cho tré bi sém trong vong 1 gi¢ ddu sau sinh 13 71,0%. Cac yéu t6 ¢6 lién quan dén
thuc hanh cho tré b sém bao gém nhém tudi clia me, hinh thiic sinh va gidi tinh cla tré (p<0,05). Trong d6,
san phu > 30 tudi c6 kha nang cho tré ba sém cao hon so véi nhém dudi 30 tudi (OR=0,556, 95% Cl: 0,333 -
0,930, p=0,024). San phu sinh thudng cé kha ning cho tré bl s6m cao hon so véi sinh mé (OR=3,016, 95% Cl:
1,770 - 5,139, p=0,000). Ngoai ra, ty |é tré nam dugc bl sém cao hon so vdi tré nit (OR=1,926, 95% Cl: 1,149
- 3,230, p=0,012). Ly do phé bién khién san phu khéng cho tré b sém la cdm gidc dau va mét méi (73,5%).

Két luan: Méc du ty |é san phu cho tré bt sém tai Bénh vién Kién An tuong déi cao, nhung van chua dat
muic tdi uu theo khuyén nghi clia Té chitc Y té Thé gidi. Can c6 céc bién phép can thiép nhdm ning cao nhan
thitc va hé trg san phu, dac biét|1a nhém sinh mé, dé téang ty 1é thuc hanh cho tré bl sém.

Tt khéa: Nudi con bang stta me, bl sém, san phu sau sinh,

ABSTRACT

Objective:todescribe thestatus of early breastfeeding andidentifyfactors associated with early breastfeeding
practices among postpartum women at the Obstetrics Department of Kien An Hospital, Hai Phong, in 2024.

Methodology: A cross-sectional study was conducted on 286 postpartum women from March to
September 2024. Data were collected through structured questionnaires and analyzed using SPSS 20.0
software. Factors related to early breastfeeding practices were examined using appropriate statistical tests.

Results: The rate of postpartum women practicing early breastfeeding within the first hour after birth was 71.0%.
Factors significantly associated with early breastfeeding practices included matemal age, mode of delivery, and
infant gender (p<0.05). Specifically, mothers aged =30 were more likely to initiate early breastfeeding than those
under 30 (OR=0.556, 95% Cl: 0.333-0.930, p=0.024). Women who had vaginal deliveries had a higher likelihood
of early breastfeeding compared to those who had cesarean sections (OR=3.016, 95% Cl: 1.770-5.139, p=0.000).
Additionally, male infants were more likely to be breastfed early than female infants (OR=1.926, 95% Cl: 1.149-3.230,
p=0.012). The most common reasons for not initiating early breastfeeding were materal pain and fatigue (73.5%).

Condusions: Although the early breastfeeding rate at Kien An Hospital is relatively high, it has not yet
reached the optimal level recommended by the World Health Organization. Interventions are needed to
raise awareness and provide better support for postpartum women, particularly those undergoing cesarean
sections, to improve early breastfeeding practices.

Keywords: Breastfeeding, early breastfeeding, postpartum women.
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1. DAT VAN PE

Nusi con bang siia me (NCBSM) la phuong phap
nudi dudng tré tu nhién mang lailgi ich téi uu cho su
phat trién clia tré. NCBSM la bién phap can thiép cé
hiéu qua nhét trong giam ty |& mac bénh va tif vong
cho tré [12]. Theo uéc tinh clia T6 chic Y t& Thé gii
(WHO) va Quy Nhi d6ng Lién hap quéc UNICEF canh
béo rang, c6 khoang 77 triéu tré so sinh trén toan
cdu khéng dugc ba sira me trong vong 1 gids ddu sau
sinh [11].

Viéc bat dau cho tré bu sém, nghia I3 cho tré sg
sinh bu siia me trong vong 1 gi& dau sau sinh, la
mot bién phap can thiép c6 tac dong cao giup tré
phat trién t6t ca vé thé chét [an tinh than, déng thoi
han ché dudc nhitng bénh nguy hiém nhu suy dinh
dudng, cac bénh duéng tiéu héa va hd hap cho tré
khi hé mién dich chua hoan chinh [11].

Tai Viét Nam, ndm 2014 va ndm 2016, can c ndi
dung huéng dan clia WHO, B6 Y té da ban hanh cac
quyét dinh hudng dan chuyén mon Cham soc thiét
yéu ba me, tré sa sinh trong va ngay sau dé - sau mo
l&y thai va ndi dung cho tré bi sém cling la mét budc
quan trong trong quy trinh cham séc thiét yéu nay,
cling nam trong 2016, B4 Y té da ban hanh Thong tu
38/2016/TT-BYT vé viéc quy dinh mét s8 bién phap
thic ddy viéc NCBSM tai cac cd s& khém bénh, chifa
bénh [1, 2]. Dén nay, cdc hudng dan nay dang dugc
trién khai tai cac cd s&Y t& nham néng cao ty 1é tré
dugc bu sém ngay sau sinh trén toan qudc. Tuy nhién,
ty & ba me cho tré ba sém trong vong 1 gio dau sau
sinh & nudc ta con thap 25,2% [5]. Do d6, nghién cliu
thuc hién tai Bénh vién Kién An, Hai Phong nham mé
ta thuc trang cho tré b s6m va tim hiéu mét s6 yéu
télién quan dén viéc cho tré bl sém sau khi sinh con
cla cac san phu ¢6 ¥ nghia quan trong, gidp cung
cap thém cic bang chiing khoa hoc trong viéc nuéi
dudng tré, dac biét la tré so sinh.

2. PHUONG PHAP
NGHIEN CUU

2.1.D4i tugng nghién cliu: San phu sau khi sinh
con tai Khoa San - Bénh vién Kién An

Tiéu chuan lua chon

San phu sinh thuéng hoac sinh mé va dang nam
vién tai khoa San - Bénh vién Kién An, San phu déng
y tham gia nghién cltu

Tiéu chuén loai trif

San phu méc bénh khong thé cho con ba nhu: HIV,
lao giai doan lay, tinh trang nhiém déc.

San phu phai tach con (con chuyén vién).

San phu bi tram cam, r6i loan tdm than.

San phu khéng c6 kha nang nghe, doc, viét tiéng viét.

2.2.Théi gian va dia diém nghién ciiu

Thai gian nghién ciu: T thang 03/2024 dén hét
thang 9/2024

Dia diém nghién citu: Tai khoa San Bénh vién Kién
An

2.3. Phuong phéap nghién ciu

Thiét ké nghién cifu: Nghién cdu cit ngang

C& mau: Ap dung céng thic tinh ¢& mau udc

lugng mot ty 1€
p(1—p)
n=7%4 Xx ——=
13 d*

- n: 56 san phu tdi thiéu can thiét cho nghién ciu

- a: miic y nghia thong ké (Chon a = 0,05 Uing véi
do tin cay 95%, ta co Z(1 - a/2) = 1,96).

-p=0,77 (Tyl& tré bl sém sau sinh clia san phu tai
Bénh vién trudng Pai hoc Thai Nguyén nam 2022 la
77%) [5]

- d = 0,05 sai s6 mong mudn gitla mau nghién ciu
va quan thé,

Thay vao cong thuc ta dugc n = 272 san phu. Thuc
té, c@ mau ca nghién citu |a 286 san phu.

Phuang phép chon mau: Chon mau thuan tién

Céng cu thu thap s6 liéu: Phiéu cau hoi khao sat
dugc thiét ké dua vao cac muc tiéu nghién cdu va
cac tai liéu tham khao.

2.4, Bién 56 nghién ciiu

Bién s6 phu thuéc: Tré so sinh dugc bl sém

Bién s6 doc lap:

- Yéu t6 ca nhan me: Tudi, trinh d6, nghé nghiép,
tinh trang hon nhan, hinh thtic sinh...

- Yéu t6 con: Tinh trang suc khoé, gidi tinh, can
nang....

%ﬁ,ﬁm%m Teicgidlién hé: Nguyén ThiNhdn NGAYNHANBAIPHAN BIEN:6.2.2025

BenhvienHiinghiViet T HiiPhong SOT-0396962697 NGAY TRA BAIPHAN BIEN: 8.2.2025

TustngBaibocY-DuocDaihocks  EmAEmAm2130016astudenthupheduim NGAY CHAP THUANDANG: 15.2.2025
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-Yéu to dich vu y té: tu van NCBSM clia nhan vién y
té (NVYT), Su' ho trg cham séc clia NVYT sau sinh....

2.5. Phuong phdp xir ly sé liéu

S6 liéu thu thap dugc, lam sach, ma héa, nhap,
phan tich bang phan mém SPSS 20.0. Két qué phan
tich dugc trinh bay duéi dang bang va biéu dé.

2.6. Dao dirc nghién ciu

Nghién cliu da dugc H6i déng Khoa hoc va Céng
nghé& Bénh vién Kién An théng qua. Toan bé théng
tin sdn phu nghién ctu dugc bao mat va chi dugc su
dung cho muc dich nghién ctu khoa hoc.

3. KET QUA

Trong s6 286 ddi tuong nghién cuu, tudi trung
binh cla san phu 1 29,7  6,2; trong d6 Min: 16 tudi;
Max: 44 tudi. C6 77,6% san phu sinh séng & khu vuc
néng thén, 62,6% san phu ¢6 trinh d6 hoc vin ti
THPT trd xubng, c6 35,0% san phu lam céng nhén,
€6 51,7% san phu sinh thudng, 92,3% tré du thang,
ty & tré cd can nang trén 2500 gram la 94,4% va co
54,9% tré co gidi tinh la nam gidi.

| Khong |
cho tre
bi sém
29,0% |

a) Thuc hanh cua sdn phu cho tré
bt sém ldn ddu sau sinh (n=286)

73,5%

10.8% 15,7%

.
Tre khong Me nghila Me dau va

chiubime khongcé  mét moi
stra

b) Ly do san phu khéng cho tré bu sém (n=83)
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Biéu dé 3.2. Thu'c hanh cho tré bui sém cila sdn phu

Biéu d6 3.2 cho thay s6 san phu cé thuc hanh cho
con bt sém dat 71,0%. Ly do san phu khdng cho tré
bd sém [a do ngudi me cam thay dau va mét moi
chiém ty |é cao nhat, vdi 73,5%.

Khong c6 Tré khéng Dau vét Khéng gﬁp
sita chiubi mé hodc kho khan
tdng sinh gi
moén

a) Nhitng khé khdn san phu gdp phai
khi cho tré bu ldn déu (n=286)

B Ngudi nha
W Can b y te
# Khéng ai gitip

b) Nguti gitip dé san phu khi cho con b Idn dau
(n=286)

Biéu dé 3.3. Khé khdn san phu gdp phdi khi cho
tré bii va su hé tro khi san phu cho bii lan dau

Nhiing khé khan ma san phu hay gap khi cho tré
bulan daula dau vét md hodc tang sinh mén (41,3%),
kho khan it gap la tré khéng chiu bu (11,5%). Nguoi
giup dd san phu khi cho con bii lan dau la can bd y
té 58,4%.

39 |



NGHIEN CUU KHOA HOC

Biéu d6 3.4. D6 uéng ngodi sita me va ly do cho tré uéng ngodi sifa me
Pa s6 san phu cho tré uéng d6 uéng ngoai stfa me la sifa cdng thiic 96,9%. Ly do san phu cho tré ubng sifa
ngoai chiém ty I& cao nhat 1a do me chua c6 sa, vdi ty 1é 68,5%.

Khéc | 1,0%
" Nugesis Do tré khong chiu EXC
) 1%
bl meg
W Sira cong
thire Do tré d6i [N 27.3%
Khac
Do me chua co sira _68,5%
00 20 40 60 80
a) B6 uéng ngodi siia me clia tré (n=286) b) Ly do sén phu cho tré st dung dé uéng ngodi sita me

(n=286)

Bdng 3.1. Mét s6 yéu té lién quan tdi thuc hanh cho tré bii sém cilia sdn phu sau sinh
tai khoa Sdn Bénh vién Kién An

Cé chotré Khéng cho

Dic diém busém | trébisém | op(gseech) |
n % n %
Nhém tudi clia me o | Wil Wl s 0,536 0,024
' > 30 tudi 112 76,2 35 23,8 | (0,333-0,930) !
‘ . ) <THPT 123 72,6 56 274 1345
Tinh a hoc vén TenTHPT | 69 | 664 | 38 | 336 | (0801-2259) | 0762
i o Sinh thugng 120 81,1 28 18,9 3016
Hinh thtic sinh 1an nay pr—" 5 [ se7 ] 5 |23 0 770-5,139) | 9000
Da thang 184 | 697 80 30,3
Tuéi thai clia tré e T T35 T2 [0'521;;“-17:145] 0,455
Co 188 704 79 29,6 0910
San phu dugc tu van NCBSM Khon 3 Y p 716 | 033 4' Z2481) 0,854
L . < 2500 gram 4 80,0 1 20,0 1648
Can nang ldc sinh cla tré > 2500 gram 199 | 708 | &2 292 | 0181 " 14970) 0,654
Gidi tinh cta tré e Sl T N B 1,926 0012
N 82 63,6 47 36,4 | (1,149-3,230)

C6 su lién quan gitta nhém tudi ctia me, hinh thic sinh va giéi tinh clia tré dén viéc cho tré bl sém cda san
phu tai Bénh vién Kién An (p<0,05).
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4. BAN LUAN

Nghién ctiu cia ching t6i dugc tién hanh trén
286 san phu sau sinh tai khoa San Bénh vién Kién
An, két qua cho thay ty |é san phu cho tré ba sém
trong véng 1 gi& ddu sau sinh [a 71,0%. K&t qua clia
ching téi tuong d6ng so vdi nghién ctiu Luc thi
Thanh Nhan tai huyén Yén M6, tinh Ninh Binh cho
thdy cé 73,2% ba me thuc hanh cho con bid sém
trong vong 1 gid sau sinh va thap hon nghién ciu
tai Bénh vién San - Nhi Ca Mau nam 2020 véi ty
& tré ba sdm la 95% [8]. Su khac biét két qua co
thé gidi thich rang tai méi dia phuong cling yéu to
ving mién sé lam anh hudng dén thuc hanh cho
tré bu sém cda san phu. Cho tré b me sém dac
biét la sifa non c6 tac dung téng cuéing hé mién
dich cho tré, ngoai ra c6 thé ngan ngtia viéc trvong
do tiéu chdy va nhiém khuan hé hdp cdp tinh. Cho
tré b sm con lam kich thich tuyén yén tang tiét
oxytocin gilip tif cung co t6t hon dé phong ngla
chdy mau sau dé.

Mét trong nhiing ly do tré khéng dugc bi sém
trong vong mét gi& dau sau sinh trong nghién ctu
cta chiing téi 1a do yéu t6 san phu cdm thay dau va
mét moi chiém ty 1& 73,5%. Két qua nay cling duoc
tim thdy trong nghién ctu cta Lé Thi Phé tai Bénh
vién Qudc té Hanh Phicla 73,7% [7]. Nghién ctu cho
thay, trong thai gian san phu mdi sinh xong cd thé
con dau va mét, san phu dugc cham séc phu thudc
vao nqudi nha vi vy co thé anh hudng dén viéc cho
tré ba sém. Day clng la mét trong nhiing nguyén
nhén chinh khién cho san phu khéng thuc hanh cho
tré b sém.

Cén bd y té da gitip d& san phu khi cho con b
lan dau chiém ty |é cao nhat vdi 58,4%. Bénh vién
Kién An 12 bénh vién da khoa hang | tuyén thanh
phd, bénh vién dang dugc ap dung tét quy trinh
chdm séc thiét yéu ba me va tré sd sinh. Hon thé
nita tai khoa San, NVYT ludn tan tinh cham séc va
hd trg san phu ngay sau dé, nhat I van dé cho
con bl sém, bén canh d6 NVYT con luén dong
vién, khuyén khich, huéng dan truc tiép cho san
phu nhiing kién thiic co ban vé cach NCBSM hoan
toan.  C6 nhiéu nguyén nhan san phu cho tré st
dung slfa ngoai va nguyén nhan chd yéu do me
chua cé sita 68,5%, ti€p theo la do tré déi 27,3%,
do tré khéng chiu b me 3,1%. Két qua cda ching
téi tuong d6ng véi nghién clu ciia Lam Thi Thién
Trang (2020) cho thdy nguyén nhén tré khéng
duoc dp dung NCBSM c6 60,9% do me khdng da
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sifa, 7,3% cho rang sifa me khéng du chat, 6,4%
tré quay khoc doi dn, 9,1% khac [6]. Nhiéu san phu
quan niém rang mdi sinh sé chua c6 sia, san phu
s¢ anh hudng cla thuéc gay mé, gdy té, khéng
sinh nén san phu da khéng cho tré bu sdm. Nhiing
quan niém khéng ding nay, sé dan dén viéc tri
hoan thai gian cho tré balam giam ty [é cho tré bu
sém. Khi me tri hoan hay tlf chéi cho tré b nhiing
ngay dau sau sinh sé dan dén ca thé sén sinh it sita
hon trong khodng thai gian dé. D& ting ty 18 thuc
hanh cho tré bd sém c6 thé can thiép béng cach
NVYT truc tiép tu vdn hudng dan thuc hanh cho
tré bd ngay sau sinh, gitp néng cao k¥ nang thuc
hanh NCBSM clia cac ba me.

Nghién ctiu cta ching téi cho thdy cé su lién
quan gilta nhém tudi cia me, hinh thic sinh va gidi
tinh cla tré dén viéc cho tré bl sém cla san phu
tai Bénh vién Kién An (p<0,05). Theo dé, nhiing san
phu ¢6 d8 tudi dudi 30 thuc hanh cho tré bi sém
thap han gap 0,56 lan nhitng san phu ¢6 d6 tudi tir
30 tudi tré [én. Két qua nay tuong déng vdi nghién
ctfu Vi Clic Anh (2022) tai 2 bénh vién & Ha Néi [10].
Giai thich vé viéc nhiing san phu tir 30 tudi trd 1én
thuc hanh cho tré bu sém cao han nhitng san phu
dudi 30 tudi c6 thé la do nhiing san phu tir 30 tudi
tré lén co kinh nghiém trong viéc nudi dudng va
chdm séc tré. O do tudi nay c6 thé cac ba me da
ting sinh con lan thd 2 nén da duoc tiép can dich
vuy té, tiép can thong tin, dugc tu van vé NCBSM tir
can bd y té khi di khdm thai tai cc co sy té, tir do
c6 kién thitc va kinh nghiém hon trong thuc hanh
cho tré bl sém va NCBSM ngay sau khi sinh, Két
qua cling cho thay ty I& cho con b sita me sém sau
sinh & nhdm ba me sinh mé thdp hon gdp 3,02 l4n
so vdi nhom ba me sinh thudng. Nghién ciiu cua
chiing tdi cling tuong déng véi nghién cdu cia Do
Ngoc Anh (ndm 2014), nhiing ba me sinh mé sé cé
nguy ca dugc bu sém thap hon gap 9 1an so vdi ba
me sinh thuéng [3]. Diéu ndy c6 thé do nhiing ba
me dé thudng phuc héi stc khde nhanh, dugc tiép
xUc v6i con s6m nén san phu cé diéu kién dé cho
tré b sdm hon. Két qua cting cho thay ty1é cho con
bl sifa me sdm & nhom gidi tinh tré nam cao hon
gap 1,93 lan so vgi nhém gidi tinh tré nir (OR=1,93;
95%Cl:1,15-3,23, p<0,05). Nghién citu clia Trén Thi
Hang ciing cho thay nhiing san phu sinh con trai
thuc hanh cho tré bi sém NCBSM cap hon gép 5,5
lan séan phu sinh con géi (OR=5,5; 95%Cl:2,3-13,1;
p<0,05) [9]. Qua két qua nghién clu c6 thé thay
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thuc hanh cho tré b sém & nhiing san phu cé con
trai cao hon san phu c6 con géi. Han ché trong
nghién clu nay la chung t6i khéng thu thap cac
théng tin dinh tinh dé tim hiéu nguyén nhan vi sao
san phu cé con trai thuc hanh cho tré ba sém cao
hon san phu cé con gai. Cac nghién citu sau c6 thé
khéc phuc han ché nay dé c6 thé thu dugc nhiing
théng tin can thiét nham tim hiéu nhitng nguyén
nhan cu thé tir d6 cé dugc két qua can thiét cho
nghién cuu.

5. KET LUAN

Nghién ctiu cho théy ty 1& sén phu thuc hanh cho
tré b s6m trong vong 1 gid dau sau sinh tai Bénh
vién Kién An dat 71,0%, mdt con s6 kha cao nhung
van chua dat muc téi uu theo khuyén nghi cla T6
chic Y té Thé gi6i. Két qua phén tich cho thdy cac
yéu té c6 anh hudng dén viéc thuc hanh cho tré bu
s6m bao gom:

Nhém tudi cia me: San phu tir 30 tudi trér1én co ty
lé cho tré bl s6m cao hon so vdi nhém dudi 30 tudi
(76,2% vs. 64,0%, p=0.024).

Hinh thuc sinh: San phu sinh thudng c6 kha nang
cho tré b sém cao hon so véi sinh mé (81,1% vs.
58,7%, p=0.000).

Gidi tinh cta tré: Ty |é tré nam dugc bd sém cao
hon so vdi tré nir (77,1% vs. 63,6%, p=0.012).

Nguyén nhan phé bién khién san phu khéng cho
tré bd sém la dau va mét mai (73,5%).

Tur két qua nghién ctiu, ching tdi khuyén nghi: (i)
Tang cudng hd trg san phu sinh mé, Khuyén khich
phuong phap tiép xic da ké da ngay sau sinh, ké ca
ddi vdi san phu sinh mé; (ii) Nang cao nhén thic va
ky nang ctia san phu; (i) Nang cao vai tro cta nhan
vién y té trong tu van va ho trg; (iv) Han ché viéc sit
dung sifa cong thic khong can thiét.
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NGHIEN CUU DAC DIEM VA TINH BE KHANG
KHANG SINH CUA CAC LOAI VI KHUAN PHAN LAP BUOC
TU CAC BENH PHAM DUOGNG HO HAP DUOI
TAI BENH VIEN DA KHOA THANH PHO CAN THO

TU 2022 BEN 2023
STUDY ON THE CHARACTERISTICS AND ANTIBIOTIC RESISTANCE OF BACTERIAL
ISOLATEDS FROM LOWER RESPIRATORY TRACT SPECIMENS AT CAN THO
GENERAL HOSPITAL FROM 2022 TO 2023

# HUYNH QUANG MINH!, LE THI BE NGOAN!, VO NGQC HAN?,
NGUYEN THI KIM LANG', PAO THANH?, NGUYEN TH] CAM HONG®

TOM TAT

Muc tiéu: M6 ta dic diém va ty |é dé khang khang sinh cta vi khudn phan 13p tir bénh phdm duéng hé hip
dudi tai Bénh vién Da khoa Thanh phé Can Tho (2022-2023).

Phuong phap: Nghién cliu mé ta trén cac bénh phdm dueing hé hdp dudi clia bénh nhén néi tra.

Két qua: A. baumannii khang da s6 khang sinh, nhung nhay 100% véi colistin. P. aeruginosa khang 100%
cefazolin va khang 62,5% céc khang sinh khéc, bao gdm ceftazidime, ciprofloxacin, cefepime, imipenem,
tobramycin, piperacillin-tazobactam. E. coli con nhay véi nitrofurantoin (95,0%), amikacin (86,1%) va
imipenem (61,1%), trong khi hau hét khang sinh khéc c6 ty & nhay dudi 30%. K. pneumoniae chi con nhay véi
ampicillin (68,9%), gentamicin (55,6%) va trimethoprim-sulfamethoxazole (37,8%), v6i da s6 khang sinh con
lai cé ty |& nhay dudi 20%. S. aureus khéng 100% véi clindamycin, erythromycin, oxacillin va benzylpenicillin.
Ty 1é vi khudn tao men B-lactam phé rong (ESBL) la 38,89% & E. coli va 4,44% & K. pneumoniae.

Két luan: A. baumannii va P. aeruginosa c6 muc do khang khang sinh cao, dac biét la cefazolin va nhiéu
khang sinh phd rong E. coliva K. pneumonlae van con nhay véi mét s6 khang sinh nhu’ng ty lé nhay dang
giam. S. aureus c6 muc dé khang cao d6i vai cac khang sinh thudng diing.

Tir khéa: Dé khang khéng sinh, vi khudn duéing hé hap dudi, bénh vién da khoa thanh phé Can Tho

ABSTRACT

Objective: To describe the characteristics and antibiotic resistance rates of bacteria isolated from lower
respiratory tract specimens at Can Tho City General Hospital (2022-2023).

Methods: A descriptive study was conducted on lower respiratory tract specimens collected from
hospitalized patients.

Results: Acinetobacter baumannii exhibited multidrug resistance but remained 100% susceptible
to colistin. Pseudomonas aeruginosa was 100% resistant to cefazolin and showed 62.5% resistance to
other antibiotics, including ceftazidime, ciprofloxacin, cefepime, imipenem, tobramycin, and piperacillin-
tazobactam. Escherichia coli remained susceptible to nitrofurantoin (95.0%), amikacin (86.1%), and
imipenem (61.1%), while susceptibility to most other antibiotics was below 30%. Klebsiella pneumoniae
was only susceptible to ampicillin (68.9%), gentamicin (55.6%), and trimethoprim-sulfamethoxazole (37.8%),
with susceptibility rates for most other antibiotics below 20%. Staphylococcus aureus was 100% resistant
to clindamycin, erythromycin, oxacillin, and benzylpenicillin. Extended-spectrum (-lactamase (ESBL)
production was detected in 38.89% of E. coli isolates and 4.44% of K. pneumoniae isolates.

Condusion: A. baumannii and P. aeruginosa exhibited high levels of antibiotic resistance, particularly to
cefazolin and broad-spectrum antibiotics. E. coli and K. pneumoniae remained susceptible to certain antibiotics,
though susceptibility rates were declining. S. aureus demonstrated high resistance to commonly used antibiotics.

Keywords: Antibiotic resistance, lower respiratory tract bacteria, Can Tho City General Hospital.
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1. DAT VAN DE

Theo Hiép héi hé hdp Chéu &u (ERS) 2017, nhiém
khuan duding hé hap dudi, nhat la viém phai gay tir
vong cho 2,8 triéu ngudi méi nam, diing thi 3 sau dot
quy va nhéi mau cotim [8]. Theo sé liéu cliaBOY t& ndm
2012 nhiém khudn duéng hé hap dudilam kéo dai thoi
gian nam vién thém tit 6-13 ngay va lam tang vién phi
trung binh tif 15-23 triéu déng cho méi trudng hgp
méc bénh [2]. Chan dodn, diéu tri nhiém khudn dudng
h6 hap dudi van con gap nhiéu khé khan do khéng
c6 tiéu chuan vang dé chan doan va tinh hinh dich té
da dang ctia vi khuan gdy bénh. Dac biét su dé khang
khang sinh clia cic chiing vi khudn gay nhiém khuan
duaing hé hap dudi lubn thay déi, khéc nhau gilia cac
bénh vién, céc khu vuc. Nhdm xac dinh dac diém vi
khuan duoc phan lap tir miu bénh pham dudng hé
hép dudi va dénh gi4 tinh hinh khéng thudc ciia cic vi
khuan nay, qua dé g6p phan gitip cac béc silam sang
dé dang lua chon dugc khédng sinh con cé téc dung cho
cac bénh nhan bi nhiém khuén duéng ho hap dudi. T
d6 nhdm nghién citu tién hanh nghién ciu M6 ta dac
diém va ty 1& dé khang khang sinh clia vi khuan phan
|3p tir banh pham dudng hd hap dudi tai Bénh vién Da
khoaThanh phé Cin Tho nam 2022-2023 dé tir dé gidp
cholém sang Iua chon khang sinh phi hap d6i véi cac
bé&nh nhiém khuan dudng hé hip dudi.

2. DOl TUONG VA
PHUONG PHAP
NGHIEN CUU

2.1.Déi tugng nghién citu

Tét ca bénh pham dudng hé hdp dudi cla bénh
nhan nhap vién diéu tri ni tri tai Bénh vién da khoa
thanh phé CanTha.

2.2, Phuong phap nghién ciu

2.2.1. Thiét ké nghién citu

Héi ctu va tién ciu mé ta cat ngang ¢6 phan tich

2.2.2. C6 mau va phuang phdp chon mau

Tt ca s6 mau bénh pham dudng hd hip dudi cla
bénh nhan nhap vién diéu tri ndi tri cé két qua nudi
cdy, dinh danh vi khuan duang tinh va c6 thuc hién

'Bénh vién Da khoa Thanh phé Can Tho

*Trung tém Y t€ huyén Théi Lai

3Trudng Cao déng Y té Cdn Tho

SPT: 0907 270 004; Email: hgminh@bvcantho.vn
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khang sinh do tai Bénh vién da khoa thanh phé Céan
Tha tirthang 01/2022 dén thang 6/2023 véi 226 mau
dugc thu thap.

2.2.3. Néi dung nghién citu

* Pac diém chung clia déi tugng nghién ciu: Gidi
tinh, tudi, bénh pham khéo sét.

*Ty |& vi khudn phén lép dugc

*Tinh dé khdng khéng sinh clia vi khuan phanlap duoc.

2.2.4. Phu'ong phdp thu thap théng tin

-Lua chon cc bénh nhan théa tiéu chudn chon méu.

- Thu thap céc théng tin chung cGa bénh nhan
theo phiéu thu thap thong tin bénh nhan.

- Thu thép theo quy trinh cdy, dinh danh va thuc
hién khéng sinh d6 cia Khoa Xét Nghiém - Bénh vién
Pa khoa thanh phé Can Tha.

2.2.5. Phuong phdp xix ly va phdn tich sé liéu

- 56 liéu dugc xtt ly bang phan mém SPSS version 20.0.

- Céc dac diém nghién clu vé gi6i tinh, tudi, bénh
pham, tinh hinh khdng khéng sinh... la bién dinh lugng,
dudc trinh bay dudi dang ty 1&, bang biéu va biéu do.

3. KET QUA

3.1. Dic diém chung ctia d6i tugng nghién citu
(n=226)

-Déc diém vé cac loai bénh pham: ¢6 02 loai bénh
pham dugc thu thap, bao gém: mau dam va dich
rifa phé quan. Pam [a bénh phdm phan lap nhiéu
nhat (88,05% - 199/226), dich rifa phé quan (11,95%
- 27/226).

- Pic diém vé cic khoa ldm sang: Khoa ICU c6
s6 mau bénh phdm nhiéu nhat (82,74% - 187/226,
trong d6: dam la 88,24%, dich ria phé quan la
11,76%, ké dén la Khoa Noi tong hgp (10,18%
- 23/226, trong d6: dam la 86,96%, dich rita phé
quén la 13,04% va dich mang phdi I3 0,00%) va céc
khoa con lai ¢6 s6 lugng mau bénh pham it (chd
yéu la dam)

3.2. Ty & phén loai vi khudn theo tinh chat
nhudém Gram

- Tac nhan vi khuan phén lap la gram am chiém
93,36% va gram duang chi chiém 6,64%.

3.3.Tinh hinh dé khang khang sinh cia cicloai
vi khuan phan lap

NGAY NHAN BAI PHAN BIEN: 6.2.2025
NGAY TRA BAI PHAN BIEN: 8.2.2025
NGAY CHAP THUAN DANG: 16.2.2025
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VA_Vancomyecin
TGC Tigeeyeline

TE_Tetracyeline
SXT_Trimeihoprim_Sulfemecthoxneele
REA_Rifampicin

QA Qruinupristin Dalfoprasiin
P_Benzylpenscillin

OX1_Dxacillin

MXF_Moxifloxacin

LMZ Linceolid

LEV_Levofloxscin

G Gemnnmscin

FT_Misrafurantoin

E_Eryvihromycin

CM_Clindamycin

CIF_Ciprofloxscin

S0 T3
m Khing (%) ®Trung gean (*a) = Nhay (%5)

Biéu dé 1. Ty Ié dé khdng khdng sinh ciia Aci.
baumannii
Nhdn xét: Aci.Baumannii khang da s6 cac loaikhéng
sinh va con nhay véi Colistin (100%), Trimethoprim
Sulfamethoxazole (35,2%), Tobramycin (8,3%).

TZP Piperacillin_Tazobacirn | OO

™ oty [

SXT Trimethoprim_Sulmehoxazole [ IR
SAM_Ampicillin_ Sulbaciam _

LEV Levofioxacin N

pe—

an_Genamicin |50

rip_cetepime |

cRo_cetiinnonc |

caz_cetazidime I -

] 15 140
®Khing (%2} ® Trung gian (%2} ™ Nhay (%)

Biéu do 2. Ty Ié dé khdng khdng sinh ctia E. coli

Nhdn xét: E. coli con nhay vdi Nitrofurantoin (95,0%),
Amikacin (86,1%), Imipenem (61,1%), Ertapenem
(58,3%), Gentamicin (50,0%), Piperacillin_Tazobactam
(44,4%), Tobramycin (41,7%), Cefepime (38,9%) va cdc
khéng sinh khac c6 ty [é nhay dudi 30%.
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FT_Nisrofuranioin
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=
-
=
]
-
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28
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Biéu 3. Ty lé dé khdng khdng sinh cia S. aureus

Nhdn xét: S.aureus khang 100% véi cac khang
sinh nhu: Clindamycin, Erythromycin, Oxacillin,
Benzylpenicillin; cé ty lé khang 60% vdi cac khang
sinh nhu: Ciprofloxacin, Gentamicin, Nitrofurantoin,
Levofloxacin, Tetracycline, Moxifloxacin,
Trimethoprim_Sulfamethoxazole va con nhay
100% vdi Linezolid, Tigecycline, Vancomycin,
Quinupristin_Dalfopristin,

Bang 1. Ty |& ESBL cia vi khuan dudng rudt

ESBL
Vi khudn - -
duding rudt Khdng Co
' n (%) n (%)
E.coli 22(61,11) 14 (38,89)
K. pneumoniae 43 (95,56) 2(4,44)
Téng céng 65 (78,31) 18(21,69)

Nhdn xét: Phén tich cho thdy c6 38,89% chiing
Esch. coli va 4,44% ching K.pneumoniae cé tao
men B-lactam phé réng (ESBL) d6ng nghia véi viéc
02 ching nay c6 kha ndng khang lai rat nhiéu loai

khang sinh.

4. BAN LUAN

4.1.Dic diém chung clia ddi tuong nghién ciiu

(n=226)

- Vé bénh pham: Dam la bénh pham phan lap
nhiéu nhat (88,05% - 199/226), dich rlfa phé quan
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(11,95% - 27/226) va dich mang phéi (0% - 0/226).
Két qua nghién ctiu cda chiing téi tuong dong vdi két
qua nghién clu ctia tac gia Tran D6 Hung va cong su
(2022 cho thay dam chiém 56% (178/204), mi 39%
(124/204), dich hit phé nang 3% (10/204) va dich ria
phé nang 2% (6/204) [2] va tac gid Nguyén Thi Doan
Trinh va cdng su (2023) nghién c(fu tai Bénh vién C
Ba Nang cho thdy 51,2% mau dam [6).

- V& phéan bd mau bénh pham theo khoa, phong:
Khoa ICU ¢6 s6 mau bénh phdm nhiéu nhét (82,74%
- 187/226, trong d6: dam la 88,24%, dich rita phé
quan la 11,76% va dich mang phi la 0,00%), ké dén
la Khoa Noi téng hop (10,18% - 23/226, trong do:
dam |a 86,96%, dich rita phé quan la 13,04% va dich
mang phdi la 0,00%) va cac khoa con lai ¢6 s6 lugng
mau bénh pham it (chl yéu 13 dam). Két qua nghién
ctiu cha ching téi tuong dong vdi két qua cla tac gia
Tran D6 Hlng va cong su (2022) cho thay ICU ¢6 s6
mau bénh pham thu thép nhiéu nhat [2].

4.2, Tac nhan vi khuan phén lap dugc tif mau
bénh phim

C6 dén 93,36% tac nhan vi khuan phan lap la gram
am va gram duong chi chiém 6,64%. K&t qua nghién
ctiu cta chung téi tuong dong vdi két qua nghién
cltu cla tac gid Lé Na va cong su (2022) cho thdy
da s6 vi khudn thudc nhdm Gram &m (87%), nhém
Gram duong chi chiém 13% [3] va khéc biét véi két
qua nghién ctiu cla tac gid Nguyén Minh Ha va céng
su (2023) cho théy vi khuan, vi khuan gram am la
72,4% va 27,6% vi khuan gram duong, ty & gram am
gap 2,6 lan gram duong [1]. Su khac biét c6 thé la
do ctia chiing t6i nghién cliu trén bénh nhan tai cac
Khoa lam sang ctia BVPK thanh phé Can Tho nam
2023, con cla tac gid Nguyén Minh Ha va cong su
(2023) nghién ctiu & Khoa Héi stic tich cuc, Bénh vién
Nguyén Tri Phuong tir 2021-2022.

4.3.Tinh hinh dé khang khang sinh clia cac loai
vi khudn phan lap

- Doi véi ching Acibaumannii: Nghién cdu
clia ching tdi cho thay Aci.baumannii khang da
sO cac loai khang sinh va con nhay vdi Colistin
(100%), Trimethoprim Sulfamethoxazole (35,2%),
Tobramycin (8,3%). Nghién citu cta tac gid Tran D6
Hing va cong su (2021) cho thay da 6 vi khuan A.
baumannii @& khang cao véi 13 loai khang sinh thuc
nghiém véi ty 1é tir 75% véi khéng sinh Tobramycin
dén 100% vdi khang sinh Cefazolin. A.baumannii
chi con nhay véi mot vai khang sinh: Colistin véi ty
Ié 91/100 (91%) Trimethoprim/sulfamethoxazole véi
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ty lé (50%) hay Tobramycin 22/100 (22%) va mét ty
& rat it tir 0-11% A. baumannii khang & mdic trung
gian [2].

- Ddi véi ching P. aeruginosa: P. aeruginosa chi
méi khang Cefazolin (100%), Amikacin (25,0%),
Levofloxacin (37,5%), Gentamicin (50,0%), khang da
s6 cac khang sinh & muc 62,5% gom: Ceftazidime,
Ciprofloxacin, Tobramycin, Cefepime, Piperacillin_
Tazobactam, Imipenem. Mot nghién ctu tai Bénh
vién da khoa tinh Pdng Nai cho thdy P.aeruginosa
c6 ty 1& khang khéng sinh nhém Carbapenem
46,9%, nhom Fluoroquinolone (Levofloxacin 30,6%),
Aminoglycoside (Amikacin 57,1%) va c6 khang
vdi Colistin (4,1%) [7] va nghién ctu tai Bénh vién
C Da Nang cho thay P. aeruginosa ciing c6 ti lé dé
khang cao voi nhom Carbapenem (Imipenem
72% va Meropenem 74%), nhom Fluoroquinolone
(Levofloxacin  50% va Ciprofloxacin 50%) va
Betalactam + Uc ché Beta lactamase (Ceftazidim
46%, Piperacillin/tazobactam 20% va Cefoperazone/
sulbactam 72%) [6].

- Déi véi chung E. coli: Nghién cliu cla chlng toi
cho thdy E.coli cho thay vi khudn E. coli c6 tiét men
ESBL tai Bénh vién da khoa thanh ph6 Can Tho dé
khéng cao dang ké véi hau hét cic loai khéng sinh
dugc thir nghiém, trit mot vai loai khang sinh ¢ mic
dé khéng thap nhu Nitrofurantoin (95,0%), Amikacin
(86,8%), Imipenem (63,2%), Ertapenem (60,5%),
Gentamicin  (50,0%),  Piperacillin_Tazobactam
(47,4%), Tobramycin (42,1%), Cefepime (39,5%).

- Déi véi chiing K.pneumoniae: K.pneumoniae chi
con nhay véi Ampicillin (68,9%), Trimethoprim_
Sulfamethoxazole (37,8%), Gentamicin (55,6%) va da
s6 cackhanh sinh con lai co ty1é nhay dudi 20%. Trong
nghién ctiu cia BuiThanh Thuyét tai Bénh vién Trung
uong Quén doi 108 6 ty 1& vi khu&n K. pneumoniae
da khang khang Carbapenem la 20,05%, chl yéu
duoc phén lap tir bénh pham ho hap 55,81% va ty
I& khéng Colistin ctia ching vi khudn K. pneumoniae
da khang va khang Carbapenem la 45,0% [5]. Trong
mot nghién ctu khao sat tai Bénh vién Trudng Dai
hoc Y Dugc Hué va Bénh vién da khoa tinh Khanh
Hoa clia tac gia Tran Thi Tuyét Ngoc va cong su ghi
nhan su dé khang cda K. pneumoniae vdi két qua
nhu sau: & Bénh vién Truéng Dai hoc Y Dugc Hué,
ty I& dé khang cta K. pneumoniae la Tetracycline
(54,5%), Quinolon (43,0%), Cotrimoxazol (41,4%),
Chloramphenicol (36,7%), Aminoglycosid (35,3%)
[4]. Tt két qua nghién cdu trén cho thay vi khuén K.
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pneumoniae 6 tiét men ESBL tai Bénh vién da khoa
thanh pho Cén Tho dé khang cao vai hau hét cac
khang sinh thit nghiém, trong do6 c6 cac khang sinh
thudc Cephalosporins thé hé 3, 4 va céc khang sinh
thudc ho Aminoglycoside, Fluoroguinclones.

- D6i véi chung S.aureus: S.aureus khang 100% vdi
cac khang sinh nhu: Clindamycin, Erythromycin,
Benzylpenicillin, Oxacillin; cé ty I& khang 60% véi
cac khang sinh nhu: Ciprofloxacin, Gentamicin,
LEV_Levofloxacin,  Tetracycline, ~ Moxifloxacin,
Trimethoprim_Sulfamethoxazole.

- Ty Ié sinh men B-lactam phé réng (ESBL): C6 38,89%
chiing E.coli va 4,44% chling K.pneumoniae c6 tao men
B-lactam phé réing (ESBL) d6ng nghia vdi viéc 02 chling
nay 6 kha ndng khéng lai rat nhiéu loai khang sinh.

5. KET LUAN

5.1. Dic diém chuﬁg: trong 226 mau dugc phan
|&p, 93,36% la vi khuan Gram &m va 6,64% la vi khuan
Gram duong. Vé loai bénh pham, 88,05% la dam
va 11,95% la dich rita phé quan. Khoa Héi st tich
cuc (ICV) la nai c6 56 luong bénh phdm nhiéu nhat,
chiém 82,74% (187/226 mau), trong d6 88,24% la
dam va 11,76% la dich rita phé quan.

5.2. Ty lé dé khang khéang sinh & cac loai vi
khudn phén lap tif cdc bénh phim duding héd hap
dudi tai Bénh vién da khoa thanh phé Can Tho
nam 2022 - 2023

Acinetobacter baumannii khang da s6 khang sinh,
nhung con nhay véi colistin (100%), trimethoprim-
sulfamethoxazole (35,2%) va tobramycin (8,3%).

Pseudomonas aeruginosa khang 100% vdi
cefazolin, dong thdi cé ty 1é khang amikacin (25,0%),
levofloxacin (37,5%) va gentamicin (50,0%). Vi khuan
nay c6 muc dé khang 62,5% déi vai cac khang sinh
ceftazidime, ciprofloxacin, cefepime, imipenem,
tobramycin va piperacillin-tazobactam.

Escherichia coli van con nhay véi nitrofurantoin
(95,0%), amikacin (86,1%), imipenem (61,1%),
ertapenem (58,3%), gentamicin (50,0%), piperacillin-
tazobactam (44,4%), tobramycin (41,7%) va cefepime
(38,9%). Cac khang sinh con lai cd ty & nhay dudi 30%.

Klebsiella pneumoniae chi con nhay vdi ampicillin
(68,9%), gentamicin (55,6%) va trimethoprim-
sulfamethoxazole (37,8%), trong khi phan Ién céc
khang sinh khac c6 ty 1é nhay dudi 20%.

Staphylococcusaureuskhang 100%vdiclindamycin,
erythromycin, oxacillin va benzylpenicillin. Ngoai
ra, ty lé khang ddi vdi ciprofloxacin, gentamicin,
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levofloxacin,  moxifloxacin,  tetracycline  va
trimethoprim-sulfamethoxazole la 60%.

Ty lé vi khudn tao men B-lactam phé rong (ESBL) la
38,89% & E. coli va 4,44% & K. pneumoniae.
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'THUC TRANG STRESS, L0 AU TRAM CAM
CUA NHAN VIEN LAM SANG VA CAN LAM SANG
TAI VIEN PHAP Y TAM THAN TRUNG UONG NAM 2023

STATUS OF STRESS, ANXIETY AND DEPRESSION AMONG CLINICAL AND PARACLINICAL
DEPARTMENT AT THE NATIONAL INSTITUTE OF FORENSIC PSYCHIATRY IN 2023

# PHAM THINGAN", DUONG THE THANG', LE THI HA, HOANG THI KIM OANH?,
NGUYEN THI THO?, VU THI TRANG?, PHAM TH] HUONG!,
VU THINGQC', NGUYEN PUC TRUONG'

TOM TAT

Muc tiéu: M6 ta thuc trang stress, lo au, trdm cam clia nhéan vién ldm sang va can lam sang tai Vién Phap y
Tam than Trung uong nam 2023.

Phuong phap: Nghién ciiu mé ta cat ngang trén 73 nhan vién y té dugc thuc hién tir thang 4 dén thang 9
nam 2023. Céng cu thu thap dt liéu |4 thang do DASS-21, danh gid mdc do stress, lo au va tram cam theo 5
cdp d6 (binh thuéng, nhe, viia, nang, rat néng). Dit liéu dugc x{ Iy bang phan mém SPSS 20.0.

Két qua: Ty |& nhan vién y t& cd biéu hién stress, lo du va trdm cam lan lugt |a 50,7%, 50,7% va 37,0%. Trong
do, stress miic d6 nhe chiém 31,5%, muc d6 vira 16,4%, mic d6 nang 2,8%. Lo du mitc d6 nhe la 27,4%, vita
15,1%, nang 4,1%, rat nang 4,1%. Tram cam muc d6 nhe chiém 24,7%, vifa 9,5%, nang va rat nang déu 1,4%.
Dac biét, 69,9% nhan vién y té c6 it nhat mét biéu hién stress, lo du hodc trdm cam.

Két ludn: Ty & stress, lo 4u va trdm cdm cla nhan vién y té tai Vién Phép y Tam than Trung uong & muc cao,
trong d6 chl yéu & muc d6 nhe. K&t qua nghién cu cho thdy can c6 cac bién phap hé trg tdm ly va cdi thién
moi truéng lam viéc dé giam thiéu cac van dé suc khoe tam than trong nhém doi tuang nay.

Tir khéa: Stress, lo au, trdm cdm, nhan vién y té Vién Phap y tdm than Trung uong

ABSTRACT

Objective: To describe the status of stress, anxiety, and depression among clinical and paraclinical staff at
the National Institute of Forensic Psychiatry in 2023.

Methods: A cross-sectional descriptive study was conducted on 73 medical staff from April to September
2023. Data were collected using the DASS-21 scale, which assesses stress, anxiety, and depression at five
levels (normal, mild, moderate, severe, very severe). Data were analyzed using SPSS 20.0 software.

Results: The prevalence of stress, anxiety, and depression among medical staff was 50.7%, 50.7%, and
37.0%, respectively. Among them, mild stress accounted for 31.5%, moderate 16.4%, and severe 2.8%. Mild
anxiety was reported by 27.4% of participants, moderate by 15.1%, severe by 4.1%, and very severe by 4.1%.
Mild depression was the most common (24.7%), followed by moderate (9.5%), severe (1.4%), and very severe
(1.4%). Notably, 69.9% of medical staff experienced at least one of these psychological conditions.

Condusion: The prevalence of stress, anxiety, and depression among medical staff at the National Institute
of Forensic Psychiatry was high, with mild symptoms being the most common. These findings highlight
the need for psychological support and workplace improvements to reduce mental health issues in this
population.

Keywords: Stress, Anxiety, Depression, Medical Staff, National Institute of Forensic Psychiatry.
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1. DAT VAN BE

Trong béi canh hién dai, cing vdi su phat trién cla
khoa hoc va nhu cau xa hdi, nhéan vién y té (NVYT)
phai doi mat véi 4p luc cong viéc ngay cang cao,
dén dén nguy ca mac cac van dé stc khoe tam than
nhu stress, lo du va trdm cam. Nhiéu nghién ciiu chi
ra rang NVYT ¢ ty 1& lam dung thudc va tu td cao
hon so véi cac nganh nghé khac, déng thoi mitc do
stress, lo 4u va trdm cam cling cao hon do déc thu
cong viéc cang thang [10].

Tai Viét Nam, nghién c(tu cta Luong Thi Nhung cho
thay ty Ié NVYT tai Bénh vién Phu San Ha Noi ¢6 biéu
hién trdm cam, lo du va stress [an lugt |2 17,86%; 28,57%;
16,96% [4]. Trong khi d6, nghién ctu cdia Tran Thi Thuy
(2011) tai Bénh vién Ung budu Ha Néi ghi nhan ty lé
tuong (ing la 36,9%, 41,5% va 15,3% [7]. Riéng tai Vién
Phap yTam than (PYTT) Trung uong - mét co'sd'y té dac
thu thanh lap ndm 2007 véi nhiém vu gidm dinh phap y
tam than va diéu tri bat budc - nhan vién y té phai lam
viéc trong méi trudng ap luc cao, thudng xuyén tiép xuc
vdi bénh nhan cd réi loan tdm than nghiém trong. Dy
la mét nhdém déi tudng cd nguy co cao mac cac van dé
stic khde tam than do tinh chat dac thl cla cong viéc,
ddi hdi cuding dd lam viéc Ién, méi trudng nhiéu yéu t6
nguy co va ap luc tam ly cao.

Nghién citu ctia Nguyén Thi Thay Véan (2016) tai
Vién PYTT Trung uang cho thdy ty Ié stress & diéu
dudng tai day Ién téi 43,2% [9]. Tuy nhién, cho dén
nay, chua cé nghién cfu nao danh gia mét cach toan
dién vé thuc trang stress, lo du va trdm cdm clia nhén
vién y té khéi lam sang va can lam sang tai Vién. Viéc
nghién ciiu van dé nay la can thiét nham cung cap
bang chiing khoa hoc gitp dinh hudng cac bién
phép can thiép, ho trg tam ly va cai thién méi trudng
lam viéc cho nhan vién y té,

Do dé, chiing téi tién hanh nghién cifu“Thuc trang
stress, lo 4u, tram cdm ctia nhan vién |am sang va can
|am sang tai Vién Phap y Tam than Trung uong nam
2023" véi muc tiéu moé ta thuc trang stress, lo au,
trdm cam ca nhom déi tugng nay, gép phén cung
cap dif liéu quan trong cho céc giai phap ndng cao
stc khde tdm than clia nhan vién y té tai Vién.

2. PHUONG PHAP
NGHIEN cU’U

2.1. Déi tugng nghién ciu: Doi tugng nghién
cuu (BTNC) [a NVYT dang cong téc tai cac khoa lam
sang va can lam sang cta Vién PYTT Trung uong bao
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gom béc si, diéu dudng, Clt nhan tam ly c6 thai gian
cong tac 6 thang trg|én tinh dén ngay 15/6/2023.

2.2. Dia diém va thai gian nghién cdu: Nghién
cliu dugc thuc hién tai Vién Phap y tam than
Trung uong tif thang 4/2023 dén thang 9/2023

2.3. Thiét ké nghién citu: Nghién cifu mé ta cit
ngang

2.4. C& mau va phuong phap chon méau nghién ciu

- C& mau:Chon mau toan bé NVYT dang céng tic
tai cac khoa lam sang va can lam sang ctia Vién PYTT
Trung uong bao gébm béc si, diéu dudng, Clt nhin
tam Iy c6 thai gian cng tac 6 thang trg 1én tinh dén
ngay 15/6/2023.

Thuic t& nhém nghién NC da lua chon dugc 73 doi
tuong dap ting cac tiéu chudn chon méau tham gia vao NC

- Phuong phéap chon mau: Chon mau toan b

2.5, Cong cu va phuong phép thu thap thong tin

B& cau hoi tu dién gbm 7 cau hoi vé théng tin vé ca
nhan, nghé nghiép; 21 cdu hoi theo thang do DASS
21; Thang do DASS 21 gém 21 cau héi vé 3 van dé
lién quan dén stic khoe tdm than la trdm cdm (7 cdu
héi), lo au (7 cdu hoi) va stress (7 cau hoi) [11]. M6i
cau hoi vé mét tinh trang ma ban cam thdy trong
sudt mot tudn qua theo thang diém tir 0 dén 3 cho
méi céu trd 16i tuong Ung tinh trang ma déi tugng
cam thay trong vong 1 tuan qua tir"Khong ding vdi
t6i cht nao ca" dén “Hoan toan ding véi toi hodc
hau hét thdi gian la ding".

2.6. Tiéu chuan danh gid

Dénh gia muc do co triéu chiing trén co sd tinh
diém béng cach tinh tdng s6 diém clia méi 7 céu hoi
ca tiing van dé stic khée roi nhan déi két qua va so
sanh vdi bang danh gia. Téng diém dao déng tir0 dén
42 tuang (ing véi muc dé triéu chiing tang dan [1].

Muic do Tram cdm | Loau | Stress
Binh thudng 0-9 0-7 0-14
Nhe 10-13 89 15-18

Vira 14-20 10-14 | 19-25
Nang 21-27 15-19 | 26-33
Rét ndng 228 220 | =34

2.7. Phuong phép phan tich sé liéu

56 liéu sau khi thu thap, lam sach dugc nhap vao
may tinh bang phan mém EpiData 3.1 va dugc x ly
bang phan mém SPSS phién ban 20.0. Théng ké mé
ta cac bién dinh lugng bao gém trung binh, trung
vi va do léch chudn, théng ké mé ta cac bién dinh
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tinh bao gém til& phan trdm. S& dung phén tich don
bién dé tim méi lién quan gitra bién dbc 1ap va bién
phu thudc. Mic y nghia théng ké p<0,05 dugc si
dung trong théng ké phan tich.

2.8, Dao diic nghién ciu

Nghién ctiu cd sy déng y clia co sd nghién clu va su
tham gia tu nguyén ctia déi tugng nghién ctiu va duoc
Héi dong nghién ctiu khoa hoc cia Vién thong qua
dé cuong nghién cuiu. Trudc khi tham gia, d6i tugng
nghién cltu duogc cung cap rd rang, ddy di théng tin
lién quan dén muc tiéu va ndi dung nghién clu.

3. KET QUA

Trong t8ng s6 73 BTNC ¢6 ty 16 nam (43,8%) va ni
(56,2%). DO tudi trung binh 36,5 + 6,3 tudi, chiém da
s6 1a 30-39 tudi véi 68,5% va chl yéu la da két hon
(89%). Trong d6 76,7% la diéu dudng, 20,6% la béc si
va 2,7% la ctt nhédn tém Iy véi trinh d6 dai hoc chiém
cao nhat 41,1%, tiép theo |2 Cao dang/trung cap
(31,5%) va thap nhat | déi tugng c6 trinh do trén
dai hoc (27,4%). D6i tugng c6 thdm nién trén 10 ndm
chiém ty |é cao nhat 53,4% va c6 89% ddi tugng cé

thu nhép < 10 triéu/thang.
Bang 3.1: Ty lé c6 hoac khdng c6 Stress, lo au,
P, C6 Khéng
Biéu bién N % N %
Stress 37 50,7% 36 49,3%
Lo du 37 50,7% 36 49,3%
Tram cdm 27 37,0% 46 63,0%
tram cam

Bang 3.1 cho thay ti 1é méc stress, lo 4u, trdm cam
ctia NVYT dang cong téc tai cac khoa lam sang va
can lam sang cla Vién PYTT Trung uong lan lugt la
50,7%, 50,7%, 37,0%.

B60%

49%
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mKhéng ENhe ®BVira ®Ning m Rit ning

Bi€u d6 3.1: Ti 1& cac mic do stress
theo dang diém DASS 21
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Biéu d6 3.1 cho thay muc d0 stress ciia NVYT dang
cong téc tai cac khoa lam sang va can lam sang cua
Vién PYTT Trung uong chi yéu miic do nhe 31,5%,
mfc do vua 16,4%, muc do nang la 2,8%.
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Biéu dé 3.3: Ti Ié cdc miic d6 trdm cdm
theo dang diém DASS 21
Biéu d6 3.3 cho thdy, ti [& trdm cdm DTNC tai Vién
Phép y tdm than Trung wong mic dd nhe 24,7%,
muc dé vira 9,5%, muc do nang 1,4% va muc do rat

nang 1,4%.

Bdng 3.2: Biéu hién stress, lo du, trdm cdm ctia d6i

tuong nghién ciu
Néi dung Solugng | Tylé
(N) %

DTNC cd it nhat 1 bidu hién stress/

lo &u/ trdm cam 51 699
BTNCc6 1 biéu hién stress/ lo &u/ 18 247
trdm cdm

PTNC ¢6 2 bidu hién stress, lo 4u,

tram cam 16 219
DTNC c6 ca 3 biéu hién stress, lo &u,

tram cam 17 233

Trong 73 d6i tugng tham gia nghién ctu, 69,9% c6
it nh&t mét biéu hién réi loan tdm than (stress, lo du
hodc tram cam). Trong d6, 24,7% chi mac maét trong
ba tinh trang trén, 21,9% c6 déng thdi hai biéu hién,
va 23,3% gap phai ca ba van dé stress, lo du va tram
cam.

4. BAN LUAN

4.1. Pac diém cua dai tuong nghién citu

Tong s6 73 NVYT khai lam sang va cén lam sang
tham gia nghién ctu c6 dé tudi trung binh 13 36,5
+ 6,3 tudi, trong d6 nhdm 30 - 39 tudi chiém ty lé
cao nhat (68,5%). Ty 1& NVYT da két hon 1a 89,0%, cao
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han so vdi nghién cuu ctia Luong Thi Nhung tai Bénh
vién Phu San Ha Néi (2002), trong d6 nhém 30 - 39
tudi chiém 54,46% va ty 1& két hén la 79,46% [4]. Su
khac biét nay c6 thé do cd miu trong nghién ctu
cua Luang Thi Nhung I6n hon, trong khi nghién ciu
hién tai chi thuc hién tai mot vién chuyén khoa vdi s6
lugng mau han ché.

Ty 1& NVYT nif chiém 56,2%, cao hon nam gidi
(43,8%), tuang ddng véi nghién clu tai Bénh vién
Pai hoc Quédc gia Ha Néi nam 2021, trong dé nir
gidi chiém 53,8% va nam qidi chiém 46,2% [6).
Trong s6 cac déi tugng tham gia nghién cdu, diéu
dudng chiém ty |& cao nhat (76,7%), trong d6 chl
yéu c6 trinh do dai hoc (41,1%). Diéu nay phan
dnh su quan tam cla Vién Phap y Tam than Trung
uong trong viéc nang cao trinh d chuyén mén
cua ddi ngl NVYT.

Ngoai ra, phan [én NVYT trong nghién ctiu nay c6
thdi gian cong tac trén 10 nam (53,4%). Két qua nay
tuong d6ng véi nghién cdu tai Bénh vién Phu San Ha
NGi nam 2022, trong dé hon mdt nua NVYT cé tir 5
dén 10 nam lam viéc tai bénh vién, chiém 51,34% [4].
Su khac biét vé phan bé thai gian cong tac gilta cac
nghién ctiu c6 thé do dac diém t6 chiic va tinh chat
cong viéc khac nhau tai tiing ca sd y té.

4.2.Thuc trang stress, lo au, tram cam cta nhéan
vién |lam sang va can lam sang Vién Phap y tam
than Trung uong nim 2023

Thang do DASS 21 da dugc Vién Suc khoé tém
than Qudc gia bién dich, thi nghiém trén mét sé
d6i tuong nghé nghiép khac nhau. Cac nghién ctiu
trudc day da danh gia tinh gia tri, do tin cay cta
thang do nay khang dinh c6 kha nang 4p dung tai
Viét Nam, ma khéong c6 su khac biét dang ké vé
mat van hoa [10].

Thuic trang stress: Két qua nghién ciu cho thay ty
|& nhén vién y té (NVYT) tai Vién Phap y Tam than
(PYTT) Trung uong c6 biéu hién stress la 50,7%, cao
hon so véi nghién clu ctia Nguyén Thi Thay Van
(2016), trong do ty & stress clia diéu duéng tai Vién
PYTT Trung uong la 43,2% [9]. Su chénh léch nay c6
thé do su khac biét vé déi tugng nghién ctiu: nghién
ctu cta chang téi bao gém ca NVYT khdi ldm sang
va can lam sang, trong khi nghién cu ciia Nguyén
Thi Thiy Van chi tap trung vao diéu duéng, bao gobm
ca nhan vién hanh chinh. Nghién ctu cla Tran Thi
Thuy (2011) tai Bénh vién Ung budu Ha Néi ghi nhan
ty 1& stress trong nhém NVYT khéi lam sang la 36,9%
[7], thdp hon so véi két qua cla ching téi, ¢ thé do
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ddc thi ¢dng viéc clia nhan vién y té tai vién chuyén
khoa tam than cé muic dd ap luc cao han.

Phén tich muc d stress tai Vién PYTT Trung uang
cho thady 31,5% NVYT c6 stress & mic d6 nhe, 16,4%
& muc d6 vira va 2,8% & muc do ndng. So vdi nghién
ctiu clia Lé Thi Kim Lién (2019) tai mét bénh vién
chuyén khoa hang 1 & Ha Noi, ty |é stress nhe va
vifa trong nghién cliu cla ching t6i cao hon dang
ké (9,1% va 6,0%), nhung muc dd stress nang c6 su
tuong déng (2,5%) [2]. Su khéc biét nay c6 thé xudt
phat tir dac thi méi trudng lam viéc va nhom déi
tuong nghién ctu khdc nhau giita hai ca sd y té.

Thuc trang lo du: Ty 1é lo au trong nghién cdu cta
chung téi la 50,7%, véi mic do nhe chiém 27,4%,
muc dé vira 15,1%, muc d6 ning 4,1% va rat ning
4,1%. Két qua nay tuong déng véi nghién cliu cla
Pham Ngoc Thanh va cdng su (2016) tai Bénh vién
Bénh Nhiét ddi TP. HS Chi Minh, trong dé ty 1é lo &u
clia NVYT la 49,1% [5]. Tuy nhién, nghién clu cla Lé
Thi Kim Lién va Nguyén Bach Ngoc (2020) tai mét
bénh vién chuyén khoa hang 1 & Ha NGi ghi nhan
ty Ié diéu dudng bi lo du thap hon (33,3%), trong d6
muc d6 nhe, vifa, ndng va rat nang lan lugt 1a 10,7%,
16,3%, 2,2% va 4,1% [2]. Méc du c6 su tuang déng
vé ty & lo du muc do vita va rat nang, nhung téng
ty 1& lo au clia nghién ctiu ching t6i cao hon. Diéu
nay c6 thé do s khac biét vé déi tugng nghién cliu
cling nhu dac thit méi trudng lam viéc tai Vién PYTT
Trung uang.

Thuc trang trdm cam: Ty [& NVYT cé biéu hién
tram cam tai Vién PYTT Trung uong la 37,0%, véi
mutc 6 nhe chiém 24,7%, muic d6 vita 9,5%, va mic
dd ndng, rat nang déu la 1,4%. Két qua nay cao han
nghién cttu clia Dau Thj Tuyét (2013) tai hai bénh
vién & Nghé An, trong d6 ty |é tram cam cda NVYT
chila 13,6% [8]. Su khac biét nay cé thé do nghién
cliu clia Pau Thi Tuyét dugc thuc hién tai ca bénh
vién cong lap va tu nhan, noi méi trugng lam viéc,
ché d8 dai ngd va ap luc céng viéc cd thé khic
nhau. Trong khi dé, nghién cttu cta Tran Van Thién
tai Bénh vién Pai hoc Quédc gia Ha N6i ndam 2021
cho thdy ty Ié trdm cam cla NVYT cao hon nghién
ctiu clia chdng tdi, dat 49,1% [6]. Cu thé, mic dé
nhe, vifa, ndng va rat nang lan luct la 17,5%, 24%,
5,3% va 2,3%. Su khéc biét nay c6 thé do dac diém
dia ban nghién ctiu va diéu kién lam viéc clia NVYT
tai hai co s@ y té khac nhau.

Ty [& NVYT c6 it nhat mét biéu hién stress, lo &u
hodc tram cam:
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Trong tong s6 73 NVYT tham gia nghién ciu,
69,9% c6 it nhat mét biéu hién réi loan tdm than
(stress, lo 4u hodc trdm cam). Cu thé, 24,7% chi c6
mdt biéu hién, 21,9% c6 hai biéu hién, va 23,3% c6
c& ba biéu hién. So sanh véi nghién cltu clia Nguyén
Bach Ngoc, ty 1& NVYT c6 it nhat mét biéu hién réi
loan tdm than tai Bénh vién Trung uvong Quén ddi
108 la 47,8%, trong d6 19,6% c6 mot biéu hién, 17%
c6 hai biéu hién va 11,2% c6 ca ba biéu hién [3].Ty 1
trong nghién ciu ctia chiing tbi cao hon, c6 thé do
¢d mau nho hon va méi truding lam viéc dac thu tai
Vién PYTT Trung uong c6 mifc do cang thang tam ly
cao han.

5. KET LUAN VA
KHUYEN NGHI

Nghién ctu cho thay ty [é nhan vién y té (NVYT)
tai Vién Phap y Tam than Trung uong c6 biéu hién
stress, lo &u va trdm cam lan luot 1a 50,7%, 50,7%
va 37,0%. Trong d6, stress muic d6 nhe chiém ty |é
cao nhat (31,5%), tiép theo I3 lo du muc d6 nhe
(27,4%) va trdm cdm muc d6 nhe (24,7%). Dac biét,
69,9% NVYT c6 it nhat mét trong ba biéu hién roi
loan tam than, trong d6 23,3% gap phai déng thoi
ca ba véan dé.

Nhiing két qua nay phan anh thuc trang déng
quan tdm vé sic khde tdm than cla NVYT lam viéc
trong méi trudng chuyén biét tai Vién PYTT Trung
uang. Diéu nay dét ra yéu cdu cap thiét vé cac bién
phap hé trg nham gidm thiéu tac dong tiéu cuc cla
stress, lo du va trém cam dai vdi doi ngl NVYT.

Tur két qua nghién cuiu, chiing t6i khuy&n nghi: (i)
Cai thién mdi trudng lam viéc bao gom: Cai thién
diéu kién lam viéc, giam tai khéi lugng céng viéc va
t6i uu hoa lich truc dé han ché cang thang kéo dai;
Téng cuting cac chinh sach ho trg tam ly cho NVYT,
dac biét |a cac chuang trinh tu van, tham van tém
ly dinh ky; (i) T6 chic cac khéa dao tao vé quan ly
stress, ky nang kiém soat cdm xdc va cham séc suc
khoe tam than; (iii) Nang cao nhén thuic cialanh dao
va déng nghiép vé tdm quan trong clia stic khde tam
than trong méi trudng lam viéc y té dac thu; (iv) Xay
dung hé théng dénh gia va theo déi stic khde tdm
than cho NVYT dé phat hién sém cac ddu hiéu stress,
lo du, trdm cdm; va (v) Trién khai cac bién phap can
thiép sém nhu nhém hé tro dong nghiép, hoat dong
thé chat va céc chuang trinh can bang cong viéc -
cudc séng.
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THUC TRANG PAP UNG NHU CAU CHAM SOC
GIAM NHE CUA NGUOI NHIEM HIV/AIDS

TAI BENH VIEN NHAN Al NAM 2022
STATUS OF MEETING THE PALLIATIVE CARE NEEDS OF PEOPLE WITH HIV/AIDS
AT NHANHAI HOSPITAL IN 2022

# LE VAN HOC!, TRAN KIM ANHz, HO TH] HIEN?, TRAN QUANG HUY*

Muc tiéu: Mo ta thuc trang dap Ung nhu cau cham soc giam nhe cda ngudi nhiém HIV/AIDS diéu tri tai
Bénh vién Nhan ai ndm 2022.

Déi tugng va phuong phép nghién ciiu: Nghién cliu mé ta thuc hién trén 180 ngudi nhiém HIV/AIDS
dang diéu tri tai 04 khoa lam sang Bénh vién Nhan ai tir 01/2022 dén 10/2022, dép (ng tiéu chuan chon
mau phdng vén truc ti€p bang bé cau héi dugc thiét ké san. Mbi ndi dung cau hoi ¢é hai lua chon "C6" hoac
“Khéng” phan anh mic d6 dap (ing nhu cau clia ngudi bénh.

Két qua: Ty |é dap uing vé y té chiém 91,1%, dap (ing vé hé trg chdm soc chiém 89,1%, dap ting vé giao tiép
quan hé chiém 87,3%, dap ting vé ho trg tinh than chiém 85,5% va ty 1é dap ing nhu cu vé hé trg vat chat
chiém 89,3%.

Két luan: Nguai nhiém HIV/AIDS dugc déap (ing nhu cdu cao nhat vé nhu cau thng tin y t& 13 (91,1%) va
thap nhat vé ho trg tinh than (85,5%). Chdm sdc can dua trén nhu cau thuc té cta tiing ngudi bénh, do dé
can danh gia chinh xac dé xay dung ké hoach cham s6c phii hop va hiéu qua.

Tir khéa: Cham soc giam nhe, dap ting nhu cau, ngudi nhiém HIV/AIDS.

SUMMARY

Objective: Describe the current situation of meeting the palliative care needs of people with HIV/AIDS
treated at Nhan Nhan Hospital in 2022.

Research subjects and methods: A descriptive study was conducted on 180 people living with HIV/AIDS
who were receiving treatment in four clinical departments of Nhan Ai Hospital from January 2022 to October
2022, meeting the selection criteria. Data were collected through direct interviews using a pre-designed
questionnaire. Each question had two response options, "Yes" or "No', reflecting the extent to which patients'
needs were met.

Results: The medical response rate accounted for 91.1%, the response rate for care support accounted
for 89.1%, the response rate for communication and relationships accounted for 87.3%, the response
rate for spiritual support accounted for 87.3%. 85.5% and the rate of meeting the need for material
support is 89.3%.

Condusion: People with HIV/AIDS had the highest level of need fulfillment in medical care (91.1%) and the
lowest in mental health support (85.5%). Care should be based on the actual needs of each patient; therefore,
accurate assessment is essential to develop appropriate and effective care plan

Keywords: Palliative care, meeting needs, people with HIV/AIDS.

"2 Bénh vién Nhan di- S&'Y t6 TR HG ChiMinh, 3 Truéng dai hoc Y t8 Cong cong HaNG,  NGAYNHANBAIPHANBIEN: 10.2.2025
“Tnioing Bai hoc DgiNam, NGAY TRA BAI PHAN BIEN: 14.2.2025
2" BT0972021781; Email: hocnhanai@gmail com. NGAY CHAP THUAN DANG: 18.2.2025

Tap ok DIEU DUONG VIET NAM 53 |



NGHIEN CUU KHOA HOC

1. DAT VAN PE

Theo bao cdo clia T6 chitc Y té thé gidi (WHO)
udc tinh dén nam 2021 c6 37,7 tribu ngudi
nhiém HIV trén toan thé gidi, va c6 khoang 36,3
triéu ngudi da tu vong [7]. Tai Viét Nam tinh dén
31/12/2020 ca nudc c6 215.220 ngudi nhiém HIV
dang con sdng, 108.719 ngudi nhiém HIV da tr
vong va sé dang diéu tri ARV la 152,116 ngudi,
chiém hon 70% s6 ngudi nhiém HIV da dugc phét
hién [1].

Theo WHO, chdm séc giam nhe (CSGN) la cac
bién phép nham cai thién chat lugng cudc séng
cua ngudi bénh va gia dinh ngudi bénh, nhirng
ngudi dang ddi mat véi nhiing vén dé lién quan
dén su ém dau de doa tinh mang, théng qua su
ngan ngla va giam ganh nang ma ho phai chiu
dung béng cach nhén biét sém, danh gia toan
dién, diéu tri dau va cac van dé khac nhu triéu
ching thuc thé, tam ly, xa héi, tam linh [2], [6].
WHO u6c tinh m6i nam thé gidi c6 hon 56,8 triéu
ngudi can CSGN, trong d6 25,7 triéu ngudi gén
giai doan cudi ddi [3). Cac nhu cau CSGN phé
bién nhat ctia NB HIV/AIDS la nhu cau vé y té,
nhu cdu vé tdm ly xa hoi va nhu cau ho trg tai
chinh (77%); cham séc tai gia (47%); hé trg dinh
dudng (44%); giam dau, quan ly cac triéu ching
khac (43%) [5].

Nghién cttu ctia Nguyén Thi Mai (2018) tai Bénh
vién Bach Mai Ha N&i cho biét nhu cau CSGN cla
ngudi nhiém HIV/AIDS la rat I6n, trong d6: nhu
cau théng tin y té chiém ty 1é cao nhat la 95,4%,
nhu cdu ho trg cham séc chiém 86,1%, nhu
cau vat chat chiém 84,3%, nhu cau hé trg tinh
than chiém 77,8%, nhu cau giao tiép quan hé
chiém ty |& 72,2%. Tuy nhién thuc trang dép Ung
nhifng nhu céau trén con khiém ton, trong dé:
dép Ung nhu cau théng tin y té trung binh dat
77,8%, dap (tng nhu cau ho trg chdm séc trung
binh dat 66,7%, dap ng nhu cau giao tiép quan
hé dat 63,9%, dap Ung nhu cdu hé trg tinh thén
dat 39,8%, dap Ung nhu cau vat chat dat 61,1%
[4]. Hau hét NB HIV/AIDS chi ra rang nhiing nhu
cau CSGN nay chua dugc dap (ng, dac biét la
nhu cdu gidm dau, quan ly triéu ching, ho trg
tai chinh va hé trg dinh duéng. Nhin chung cac
nghién ctu trong va ngoai nudc vé nhu cau va
dap Gng nhu cau CSGN déi véi ngudi nhiém
HIV/AIDS rét 16n va giao déng trong khoang tur
95,4% dén 39,8% [4], [5).
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Bénh vién Nhan Ai chdm séc va diéu tri mién
phi hoan toan cho ngudi nhiém HIV/AIDS. Trong
qua trinh cham séc ching téi nhan thay noi day
da s6 la bénh ndng, chi s6 té bao lympho T-CD4
< 200/mm3 trong mdu chiém phan nhiéu, céc
mat bénh & ngudi nhiém HIV/AIDS rat phong
pht, s6 ngudi bénh déng nhiém lao/HIV, HBV/
HIV va HCV/HIV chiém ty & cao. Hon thé nita ty 1é
ngudi bénh vo gia cu, gia dinh rudng bd, khéng
quan tam, khéng c6 kha nang cham sdc chiém
da phan [8]. Nhdm nédng cao su hai long, chat
lugng cham séc, thai gian séng va chat lugng
cudc song clia ngudi nhiém HIV/AIDS thi viéc
danh gia dap Ung nhu cdu CSGN cla NB HIV/
AIDS la rat can thiét. Chinh vi vdy, ching téi tién
hanh nghién clfu dé tai nay vdi muc tiéu: M ta
thuc trang dap ng nhu cdu cham séc gidm nhe
ca ngudi nhiém HIV/AIDS tai Bénh vién Nhan
Ai nam 2022.

2. POl TUONG VA
PHUONG PHAP
NGHIEN cUU

2.1. Ddi tugng nghién ciu: Ngudi nhiém HIV/
AIDS diéu tri tai bénh Nhan ai

Tiéu chudn lya chon: Ngudi nhiém HIV/AIDS dang
diéu tri ndi trd tai Bénh vién Nhan &i, tir 18 tudi trd
lén, c6 du sitc khoé dé tra 1 cc cau hdi phdng vén,
tu nguyén tham gia nghién cuu.

Tiéu chudn loai trit: Nguai nhiém HIV/AIDS khéng
c6 mat tai thoi diém phong van.

2.2, Thdi gian va dia diém nghién ciu

Thai gian nghién clfu tif thang 01 ndm 2022 dén
théang 10 nam 2022.

Pia diém nghién ctu: 04 khoa lam sang - Bénh
vién Nhan ai.

2.3. Phuong phap nghién cifu:

Thiét ké nghién cdiu: mé ta cat ngang

C6'méu: gém 180 ngudi nhiém HIV/AIDS

Phuong phap chon mau: Tat ca NB dap ting tiéu
chudn chon mau trong thai gian nghién ciiu tir
thang 01 dén thang 10 ndm 2022.

2.4. Phuong phép thu thap sé liéu: Phdong van
truc tiép ngudi nhiém HIV/AIDS dua trén b cau
hoi soan san

2.5. Bd ¢dng cu, thang do, tiéu chudn danh gié

2.5.1. Céng cu thu thép sé liéu:
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B6 cong cu dugc xay dung dua trén Quyét dinh
s 183/BYT ngay 25/01/2022 vé viéc ban hanh
“Huéng dan chdm séc giam nhe déi véi NB ung
thu va AIDS” clia BO Y té [3]. Nghién cttu vé nhu
cdu CSGN clia ngudi nhiém HIV/AIDS ndm 2018
clia téc gid Nguyén Thi Mai [4]. B6 cong cu duoc
chinh stra mét s6 ndi dung va tir ngir dé dam bao
céc cau hoi ré rang, phu hop vdi déi tugng va dia
ban nghién ctu. Néi dung bé cau hdi gom: dap
ng vé nhu cau cdn ho trg thong tin y té (7 cau
héi); ddp (ng nhu cdu can ho trg chdm séc (5 cau
héi); dap (ng nhu cau can ho trg giao tiép, quan
hé (5 cdu hoi), dép tng nhu cau ho trg tinh than
(7 cdu héi) va dép ing nhu cau ho trg vat chét (4
cau hoi).

2.5.2. Thang do, tiéu chudn ddnh gid: V&i méi
ndi dung cau hoi: NB sé tra 13i 1 trong 2 phuang
an “Cé" hodc "Khong” tuy thudc vao viéc NB ¢6 hay
khéng c6 nhu cau; c6 dugc dap Ung hay khéng
dugc dap Ung. TUr d6 sé xac dinh ty 1é nhu cau va
dap ng nhu cau cia NB & tiing ndi dung cau hoi.
Tinh ty |& nhu cdu, dap (ing nhu cau theo tling
yéu t6: NB dugc xéc dinh 1a “Cé nhu cau’, “Co duoc
dap Ung" véi yéu to d6 khi s6 cau tra 16i "C6" >50%
téng s6 cau hoi clia yéu t6 d6. NB dugc xac dinh |3
“Khéng ¢6 nhu cau’, “Khéng duge dép ting” véi yéu
t6 d6 khi s6 cau tra 16i “C6” <50% téng s6 cau hdi
clia yéu t6 do.

2.6. Phuong phap x ly sé liéu: Két qua dudgc
nhap va x{ ly trén phan mém SPSS 22.0 va ap dung
cac test thong ké y hoc.

2.7. Van dé dao dic cla nghién cdu: Nghién
clu dugc tién hanh sau khi théng qua Héi dong
khoa hoc, Hoi déng dao drc trudng Dai hoc Y té
Céng cdng Ha Néi; dugc su dong y clia Ban Giam
d6¢ Bénh vién Nhan &i cing nhu sy déng y clia NB
va gia dinh NB tham gia vao nghién c(fu. Cac thong
tin vé NB dudgc gilt bi mét va chi phuc vu cho muc
dich nghién c(u.

3. KET QUA NGHIEN CUU
VA BAN LUAN
3.1. Diac diém dan s6, xa héi hoc clia ddi tuong
nghién citu,

T o4 DIEU DUGNG VIET NAM

Bdng 3.1. Ddc diém ddn sé déi tuang nghién ciru

(n=180)
. aed o AE e o Tansudt | Tylé
Pacdiém dan so (n) (%)
Nam 147 | 81,7
Gidi tinh -
N 33 18,3
<30 tudi 20 11,1
Tir 30 - 39 tudi 53 35,6
Nhém tudi Tir 40 - 49 tudi 77 41,1
> 50 tudi 30 12,2
Tuéi trung binh: 41,2+8,8; tudi thdp
nhat: 22, tudi cao nhdt: 69
Danta Dan toc kinh 165 9,7
an toc
' Dan toc khac 15 83
Phat gido 78 434
o Thién chua gido 42 231
Tén giao — -
Thé cling éng ba 38 21,3
Khéng tén gido 22 12,2
Khéng di hoc 21 11,7
Trinh d& Trunghoccosdtrdxuong | 118 | 656
hoc van Phéthongtrunghoc | 24 | 133
Trung cap tré én 17 94
Lai xe 18 10,0
Néngdan/céngnhdn | 29 16,1
Nghé nghiép ”g - Lt
That nghiép 43 239
Nghé khac 90 | 50,0
) . TP. H& Chi Minh 160 | 889
Noi cu trd —
Noi khac 20 11
DPdc than/
T 84 46,7
Tinh trang chua lap gia dinh
hén nhan Ly than/ly di/goéa 55 30,6
Dang cé gia dinh 41 228
Thanh todn | C6 bdo hiém 171 95,0
vién phi Ty chitrd 9 50

Bang 3.1 cung cdp dac diém clia nhém ddi tugng
duoc diéu tra, tdng 56 c6 180 ngudi bénh nhiém HIV/
AIDS tham gia vao nghién ctiu, trong do:

Gidi tinh: Nam gidi chiém ty|é cao hon nitgidi, theo ty
|é tuong ting la 81,7% va 18,3%, ty [é nam/nir a 4,46/1.

Tubi: Bugc chia lam 4 nhém. Trong d6, tudi trung
binh clia déi tugng nghién ciu la 41 + 8,3 tudi, nhé
nhat 1 22 tudi, tudi 16n nhat 4 69 tudi, ty |& nhom tu
40 - 49 tudi cao nhat chiém 53,2%.
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Dan toc: Dan toc kinh chiém 91,7%.

Tén gido: Phét gido chiém 43,4%, thién chda gido
chiém 23,1%, Tha cing éng ba chiém 21,1% va
12,2%la ty I& khong tén gio.

Trinh dd hoc van: Trinh d6 hoc van trung hoc co s&
trd xudng chiém ty 1é cao nhét 65,6%, trinh d6 phé
théng trung hoc chiém 13,3%, trinh dé trung cdp
trd 1én thap nhat chiém 9,4%, 11,7% la ty |é cla doi
tugng nghién ctru khéng di hoc.

Nghé nghiép: nghé nghiép clia déi tugng nghién
ctiu [3 13i xe chiém ty |é that nhat 10,0%, tiép theo la
cdng dén hodc cong nhén chiém 16,1%, that nghiép
chiém 23,9% va nghé nghiép khac chiém ty 1é cao
nhat la 50%.

Noi cu tra: Pa s6 d6i tugng nghién clu ¢6 nai cu
tri la  TP. HG6 Chi Minh chiém chiém 88,9%, ty 1& cu
trli & nai khac chiém 11,19%.

Trinh trang hén nhén: déi tugng nghién ctula déc
than hodc chua lap gia dinh chiém ty |é 46,7%, dang
c6 gia dinh chiém ty |& thdp nhat (22,8%).

Thanh todn vién phi: ngudi bénh cé bao hiém y té
chiém ty & 95,0%.

3.2. Dap ing nhu ciu cham s6¢ gidm nhe ngudi

Két quéa bang 3.2 cho thay: Ty 1é NB dugc dap
(ing nhu cau théng tin vé y té chung chiém 91,1%.
Trong dé nhu cdu vé théng tin chdn doan bénh
cao nhat chiém 95,1%, tiép dén la can dudc cung
cdp thém thong tin vé tién lugng bénh chiém
88,7%, ty & NB dugc dép (ing nhu cau thong bao
thudng xuyén vé muc d6 thuyén gidm bénh thap
nhat la 78,1%.

Bdng 3.3. Ty 1é nguéi bénh duoc ddp ting nhu cdu
vé hé trg cham séc (n = 180)

Puoc dép Uing
Néi dun
1 aung Sélugng | Ty lé (%)

Pugc chdm soc dé kiém soat tt
han céc triéu ching cba bénh 159 886
Cham s6c, hé trg nhiéu han trong 141 816
viéc an, mac quan do, tam goi '
Pugc su cham séc chu ddo cla 157 875

diéu duéng

nhiém HIV/AIDS tai bénh vién Nhén ai Pugc hd trg viéc van dong, dilai 143 79,6
Bd"“’féﬂﬁiﬂfﬁﬂf&ﬂf dngnhu | o ochuongdincichtychamsoc | 148 | 823
Néi dung Puqc dap (ing Bugc dép ing hé tro chung 160 89,1
' 56 lugng | Tylé (%)
?héfdié:b?néﬂa?mhﬂn vé 171 95,1 Két qua béng 3.3 cho thay: Ty 1é NB dugc ho tro
i trong viéc ddp Ung nhu cdu chdm séc chung
dugtc biét thém théng tin vé tién w0 | 887 chiém 89,1%. Trong d6 dap Ung nhu cau dé kiém
ligng bénh ctia minh ' soat t6t hon cdc triéu chdng cia bénh chiém
dudc gidi thich thém vé phuong ty 1& cao nhat la 88,6%, tiép dén dugc hé trg
phap diéu tri bénh ctia minh 149 82,7 cham séc chu déo han cla diéu dudng chiém
— — ty & 87,5%, ty 1&6 NB nhan dugc dép (ng thap
d”ﬁﬁb'ét'fe m"-‘ctg!'fh clia cAc xet 143 793 nhét trong viéc dugc hé trg viéc van déng, di lai
nghiem, cac can thicp chiém ty 12 79,6%.
dugc biét cac két qua xét nghiém
sau mdilan [am 152 847
dugc théng bao thudng xuyén 141 781
vé miic do thuyén giam bénh '
Bugc gidi thich vé cdc bién
ching hodc tdc dung khéng| 155 86,6
mong mudn
Pugc dap ing chung 164 91,1
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Bdng 3.4. Ty Ié ngu'di bénh dugc ddp iing nhu cdu
vé giao tiép, quan hé (n= 180)

Két qua & bang 3.5 cho thdy: Ty |1é NB duoc dap
ting nhu cau ho trg tinh than chung chiém 89,5%.
Trong d6 nhu cau cao nhét la can dugc cham séc

Két qua & bang 3.4 cho thay: Ty Ié NB dugc dép tng
nhu cdu giao tiép, quan hé chung chiém 87,3%.Trong
d6 dugc dép Ung cao nhat 1a nhu cdu can sy cdm
théng, chia sé clia NVYT chiém 83,7%, ty 1& NB dugc
dap (ing c6 nhu cdu thap nhat |2 su déng vién khich
|é cia nhitng ngudi thén trong gia dinh chiém 73,5%.

Bdng 3.5. Ty Ié ngu'di bénh duoc ddp ting nhu cdu
hé tro'vé tinh thdn (n = 180)

Co dugc dap tn

Noi dung Sé’luc_m.g 1;'@ [.,:}
E#gt;;tla bmﬁs::; dé cAm thdy 147 81,7
ooty | 12| 8
sz | v |
Cham soc dé giam bét lo s vé su 153 85,1

suy gidm dén stic khoe

Tham gia cdc hoat dong cé ich

gitip giam bét cdm gidc phién 149 829
mudn

Pugc su tu vn cia mot nha

tam linh hoc/cha sit 157 | 873
Dugc dép iing ho tro tinh than 161 89,5

chung
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Néi dung c_f"d"'-"ﬁpf'"g dé gidm bét sulo sg phai chiu dung nhiing con dau
' Sdlugng | TYI&(%) |  ddn do bénh hodc do thi thudt y té chiém 94,3%,
Su cam thong chia sé cla 150 837 ty lé NB dugc dap Ung cé nhu cau thap nhat la can
nhan vién y té ' dugc cham s6c dé cam théy khéng bi b roi chiém
N6i chuyén véi ngudi cé cling tylé 81,7%.
X 145 80,7

hoan canh '
Sydongvien khich e cianhing | o, [ o, Bdng 3.6. Ty Ié ngudi bénh dugc ddp ing
ngudi than trong gia dinh ' nhu cdu vé vét chdt (n=180)
Gilrbi mét céc thong tin lién 147 81.9 N6i dung Dudc ﬂip,ﬂng
quan dén cd nhan S&luong | Ty1é (%)
Bugctontrong, cuxirbinhthudng |, - 817 Dich vu tét han tir bénh vién:
nhu moi ngudi ! phong tam, bifa an, vé sinh 155 86,3
Dép (ing giao tiép chung 157 87,3 phong bénh

Théng tin vé nhiing van dé lién

quan dén kinh té nhu: bao hiém 152 88,7
yté

Trg gitip vé kinh té 121 674
Théng tin vé cic co s, t6 chiic

béo trd xa hoi (hod tro noi &, viéc 159 96,1
lam...)

Duigc dap ting vit chiit chung 161 | 893

Két qua & bang 3.6 cho thay: Ty |é NB dugc dap (ing
nhu céu vét chat chung chiém 89,3%. Trong d6 cao
nhat |a ty & NB dugc dap (ing thém thdng tin vé cac
co 56, td chic bdo trg xa hoi chiém 96,1%, ty |& NB
dugc dap tng ¢6 nhu cau thap nhat la can trg giap
vé kinh t& chiém ty |& 67,4%.

Thut trang ddp iing nhu cdu chdm séc giam nhe

91,1
I i

u Ty 1§ dip tmg

89
87,

Ha trorvé Hé tro vé Hb trog _\'é Hé trgy yé Hé trgr )r'é
1[1{“:ngltin y chiam sbe £ia0 liép tinh than it chit
1 quan hé

Biéu db 1. Ty lé dudc ddp ting theo tiing yéu t&
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Két qué biéu d6 3.1 cho thay ty |& NB dugc dap (ing
vé nhu cau thong tin y té cao nhat chiém 91,1%, ty|& NB
dugc dap ung thap nhét 1 ho tro tinh than chiém 85,5%.

KET LUAN

Thuc trang dugc dap (ing nhu cau vé: ty |é dap
ting vé y té dat cao nhat (91,1%) va thap nhat la dap
ting vé ho trg tinh than (85,5%), dép ing vé ho tro
cham soc dat 89,1%, dép Ung vé giao tiép quan hé
dat 87,3%, va ty |1é dap (ing nhu ciu vé hé trg vat chat
dat 89,3%. Cham séc can dua trén nhu cau thuc té cla
tling ngudi bénh, do d6 cdn dénh gié chinh xac dé xay
dung ké hoach chdm séc phi hop va hiéu qua.
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DANH GIA CHAT LUONG CONG TAC CHAM SOC DIEU DUGNG
TAI KHOA NOI TONG HOP BENH VIEN SON TRA, DA NANG

ASSESSMENT OF NURSING CARE QUALITY AT THE GENERAL INTERNAL MEDICINE
DEPARTMENT, SON TRA HOSPITAL, DA NANG

# NHU THI HIEN 1,PHAN MINH TAM1, NGUYEN TRUONG VAN VO LAM TUAN2

TOM TAT

Muc tiéu: M6 ta chét lugng cham séc diéu duf)'ng thong qua nhan xét clia ngudi bénh diéu tri ni trd tai Khoa Noi
Téng hap Bénh vién Son Tra Son Tra, Da Nang, va xac dinh cac yéu t6 lién quan dén cham séc ngudi bénh.

Phuang phip Nghlén cltu md ta cat ngang. DUt Iléu dugc thu thap biing b cong cu ¢6 cu triic do diéu tra vién
thuc hién truc tiép trén ngudi bénh. Phan mém SPSS 20.0 duoc st dung dé phén tich s8 liéu véi bang Crosstabs
va kiém dinh Chi-Square,

Két qua: Két qua cho thdy 80,2% ngudi bénh danh gia cham s6c diéu duéng tét, 19,8% danh gia binh thuding,
va khéng c6 phan héi "chua tét". Nghién citu cling chi ra méilién quan gita d6 tudi, trinh dé hoc van, nghé nghiép
va chét lugng cham s6c diéu dudng, cu thé: Ngudi bénh tit 51 tudi trd 1én danh gia chdm sdc tét cao han nhom
tré hon (p=0,036); Ngudi cé trinh dd hoc van ti THPT trd |én ¢6 xu hudng danh gia thap hon so véi nhdém cé trinh
dd hoc van thap hon (p=0,027); Nghé nghiép cing anh huéng dén danh gia, véi nhdém cén bé nha nudc va cong
nhan c6 ty [é danh gid cham séc thap hon nhém khac (p=0,041).

Két luan: Cham soc diéu duéng dugce danh gid tét trén 80%, tuy nhién mét s& khia canh con han ché nhu huéng dan
xét nghiém (75,2%), tén trong riéng tu (56,8%), tu van tu chdm séc (75,9%). Nghién cifu gai y tang cudng cac gidi phap
néng cao chat lugng chdm séc diéu dudng nhu dao tao ki ndng giao tiép va ting cuding su tén trong d6i vdi ngudi bénh,

Tir khéa: chét lugng chdm s6c diéu dudng, ngudi bénh ndi trd, bénh vién Son Tra, Da Nang

"Phong K&hoach Nghiéo vy, Bénh vién Son Tia Son Tra, thanhphDaNdng.  NGAY NHAN BAI PHAN BIEN: 10.2.2025

2Phong Biéu duéing, Bénh vién Son Tra Son Tra, thanh phé D Néing, NGAY TRA BAI PHAN BIEN: 14.2.2025
2. 905547676,Email tuanntwi@danang govvn NGAY CHAP THUAN DANG: 18.2.2025
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ABSTRACT

Objective: To describe the quality of nursing care based on feedback of inpatients at the General Internal
Medicine Department, Son Tra Medical Center, Da Nang, and to identify factors associated with patient care.

Methodology: A cross-sectional descriptive study was conducted. Data were collected using a structured
questionnaire administered directly to patients by investigators. SPSS 20.0 software was used for data analysis,
applying Crosstabs and Chi-Square tests.

Results: The findings indicated that 80.2% of patients rated nursing care as good, 19.8% rated it as average,
and none rated it as poor. The study also identified relationships between age, education level, occupation, and
nursing care quality, especially: Patients aged 51 and older rated nursing care higher than younger patients
(p=0.036); Patients with a high school education or higher tended to give lower ratings compared to those with
lower education levels (p=0.027); Occupation also influenced evaluations, with government employees and
workers rating nursing care lower than other occupational groups (p=0.041).

Conclusion: Nursing care was rated as good by over 80% of patients; however, some aspects remained
inadequate, such as guidance on medical tests (75.2%), respect for privacy (56.8%), and self-care counseling
(75.9%). The study suggests enhancing nursing care quality through communication skills training and fostering

greater respect for patients.

Keywords: nursing care quality, inpatients, Son Tra Hospital, Da Nang

1. DAT VAN PE

Cham séc ngudi bénh 1 hoat ddng cot loi tai cac
khoa ldm sang trong bénh vién, dién ra lién tuc
24/24 gid. Chét lugng cham séc t6t gidp rat ngan
thai gian diéu tri, giam chi phi y té va tang su hai
l6ng clia ngudi bénh, ddng thdi ndng cao uy tin cla
cd s y té. Nhiéu nghién cttu trén thé gigi da chi ra
tam quan trong clia cham séc diéu dudng doi véi sy
hai long clia ngudi bénh. Nghién cliu cda Shan L va
cdng su (2016) tai Trung Qudc cho thay 24% ngudi
bénh khong haildng vdi dich vu cham séc ndi tra [6].
Tai Anh, nghién ctu cda Aiken L.H va cong su (2017)
trén 66.348 ngudi bénh chi ra rang sy hai long gidm
dang ké do thiéu niém tin vao diéu duéng va nhu
cau cham séc khong dugc dap dng [5]. Trong nudc,
nghién cdu cda Chau Thi Hoa va Nguyén Thi Diéu
Trang (2010) tai Bénh vién Trung uong Hué cho thay
diéu dudng thuc hién tét ho tro tinh than va y lénh
bac si, nhung viéc hd trg an uéng va vé sinh cé nhén
van phu thudc nhiéu vao ngudi nha ngudi bénh [6].
Tai Khoa Néi Téng hop, Bénh vién Son Tra, chit luong
chadm soc diéu dudng da cé nhiéu cai thién, tuy nhién
van ton tai mot sé han ché nhu tinh chl dong chua
cao, phu thuéc vao y Iénh bac si, ki nang giao tiép,
tuvan dinh duéng va hudng dan cham sc con chua
t6i uu. Nhitng han ché nay anh huéng truc tiép dén
chat lugng cham soc va diéu tri ngudi bénh, Do d6,
nghién ctu nay dugc thuc hién nham: (1) Mé ta chét
lugng cham séc diéu dudng théng qua nhén xét clia
ngudi bénh diéu tri ndi trd tai Khoa Néi Téng hop,
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Bénh vién Son Tra, Pa Nang; (2) Xac dinh cac yéu t6
lién quan dén chat lugng cham séc diéu dudng tai
Khoa N6i Téng hop, Bénh vién Son Tra, Da Néng.

2. DOI TUQNG VA
PHUONG PHAP

2.1. Déi tuong nghién citu: Véi 424 ngudi bénh
¢ dd tudi tir 18 tudi trd [én, c6 thdi gian nam vién
diéu tri ndi trd tir 3 ngay tré 1én va diéu dudng cham
s6¢ chinh cho ngudi bénh tai Khoa néi téng hop
Bénh vién Son Tra, nghién ctfu dugc thuc hién tu
01/2022 dén hét thang 08/2022.

2.2. C& méau va chon méu:

Sitdung cong thiic uéc lugng ty |é dé tinh s6 ngudi
bénh can khao sat:

Z? o« xp(1-p)
2

dZ

n=

n: S0 cd mau can thiét

Z (1-a/2) : Hé 56 vii dd tin cay 95% c6 gid tril3 1,96

p = 0,5 la ti [& ngudi bénh danh gia dugc DD cham
soc tot

d = 0,07 la sai s6 (du kién)

Thay vao céng thic trén, c@ mau ti thiéu can cho
nghién cdu |3 384 ngudi bénh vdi tiéu chudn muc
2.1. Trong nghién ctiu nay ching t6i thém 10% du
phong hao hut méu, nhu viy t6ng c& mau nghién
cliu la 424 nguoi bénh dugc chon ngau nhién, moi
ngay tir 1 dén 3 ngudi bénh.
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2.3. Cong cu va phuong phép thu thap sé liéu

Dt lidu dugc thu thép thdng qua bd cdu héi cau tric, bao gém dac diém nhan khau hoc va danh gia clia
ngudi bénh vé chdt lugng cham séc diéu dudng gdm 25 cau hdi tuong ting véi 3 mic d6 tra ai: Tt (1); Binh
thudng (2) va Chua tot (3).

Phiéu khao sat dugc thuc hién truc tiép voi ngudi bénh sap xuat vién,

2.4, Phan tich sé liéu

Phén tich s6 liéu stf dung phan mém SPSS 20.0 véi cac phuang phap théng ké mé ta va kiém dinh Chi-
Square nham xac dinh mdi lién quan gitfa cac yéu t& nhan khau hoc va danh gid cham séc diéu dudng.

2.5.Dao dirc nghién ciu

Nghién ctiu dugc thuc hién sau khi H6i d6ng khoa hoc clia bénh vién théng qua dé cuong nghién cliu va su chdp
nhan clia d6i tugng nghién ctiu. Nghién cdiu tuan thi nguyén tac dao duicy sinh, dam bao tinh bao méat thong tin va
quyén tu nguyén tham gia clia ngudi bénh.

3. KET QUA NGHIEN CU'U
3.1.Déc diém nhan khau hoc clia déi tugng nghién ciiu
Bdng 3.1. Théng tin vé doi tuong nghién ciru

Théng tin chung Tansd(N) | TyIé(%)

< 30 tudi 98 23.1

Tudi 31-50 tuédi 142 335
> 51 tudi 184 434

Gisi Nam 174 41.0
N 250 59.0

THCS 7 1.7

PTCS 15 35

Trinh d PTTH 159 37.5
hoc vén Trung cap 154 36.3
Cao dang va Pai hoc 82 19.3

Trén Pai hoc 7 1.7

Hoc sinh, sinh vién 33 7.8

Nong dan 4 0.9

n';*,’,'i’;p Céng nhan 62 146
Cén bd nha nudc 8 1.9

Khac 317 748

Nhdén xét: Trong nghién ctu, d6i tugng tham gia chi yéu la nit gidi, chiém ty [& 59%. Hau hét ho thudc
nhém tir 51 tudi trd én, chiém ty 1& cao nhat 43.4%, nhom tir 30 tudi trd xudng chiém ty 1é thap nhat véi
ty 1& 12 23,1%. Vi 73,8% c6 trinh d6 hoc van chd yéu la trung hoc phé théng va trung cap (Ian luot: 36.3%
va 37.5 %). Nghé nghiép khac chiém phan da s6 (74.8%).

3.2.Dénh gia cdng tac chdm séc clia diéu dudng
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Bdng 3.2: Nhén xét ngudi bénh vé cong tdc cham séc cia diéu duéng

Binh

. Tot Chua tit
Hoat dong cham séc clia diéu duéng thudng
N (%) N (%) N(%)
Hudng déan cac thi tuc hanh chinh khi NB vao khoa 374(88,2) | 50(11,8) 0(0)
Sytiépdon | Sy sdp xép giuding bénh 332(783) | 92(21,7) | 0(0)
cua BD lic
vaovién | Huéng dan néi quy khoa phong 342(80,7) | 82(19.3) 0(0)
Hudng dan, hé trg lam cic xét nghiém 319(75,2) | 105(24,8) 0(0)
Su quan tam, tham héi tinh trang stic khoe cia NB 338(79,7) | 86(20,3) 0(0)
Su gitip d& cla diéu dudng khi NB cén 324(76/4) | 100(236) | 0(0)
Cac CShotrg
vétinhthdn | Sy déng vién an di, khich I& tinh than NB 328(774) | 96(226) | 0(0)
cuabD
Ton trong sy riéng tu cia NB trong CS 241(56,8) | 183(432) | 0(0)
Ky nang thuc hién cac QTKT cham séc clia diéu duéng 337(79,5) | 87(205) 0(0)
Hudng dan cla diéu duéng vé ché do dung thudc 329(77,6) | 99(233) 0(0)
_ Tuvéan, Hudng dan ché do n theo bénh ly 329(77,6) | 95(224) 00)
Thuc hién
cackynang | Theo doi dién bién bénh hang ngay 328(774) | 96(226) | 0(0)
chuyén mén
iaBD | 45 trg khuyén khich NB van dong dé phong bién ching 328(77,4) | 96(226) | 0(0)
Hudng dan, hé trg NB thuc hién vé sinh ca nhan 335(79,0) | 89(21,0) 0(0)
Gidithich cic | Gidi thich cho NB trude khi thuc hién moi QTKT cham soc 334(78,8) | 90(21,2) 0(0)
hoat dong CS
cua BD Giai thich truéc khi thue hién thuéc, lam cac xét nghiém cho NB | 328 (77,4) | 96 (22,6) 0(0)
Cung cp cic Cung cip thdng tin vé tinh trang siic khde cho NB 333(78,5) | 91(21,5 0(0)
thong tin
vaidoduc | Huéng dan NB céch ty cham séc khi nam vién 322(759) | 102247) | 0(0)
fc kho " . c ., C .
suckhoe Huéng dan NB céch tu cham séc stic khde khi ra vién 331(78,1) | 93(21,9) 0(0)
Congtdc | Ve sinh phong bénh, hanh lang, nha vé sinh 330(77.8) | 93(21,9) 01(0)
vé sinh
khoa phong | V& sinh cic dung cu, phuang tién cham séc ngudi bénh 341(804) | 83(19,6) 01(0)
Tinhthan, | Théi dd, giao tiép clia diéu dudng khi tiép nhan NB vao khoa | 322(75,9) | 102(24,1) | 0(0)
;Ei'cf‘;‘:] Thai do, giao tiép cia diéu dung trong khichamsécNB | 330(77,8) | 94(222) | 0(0)
€aBD | g chugn bi, sip xép ctia DD khi ngudi bénh ra vién 336(792) | 88(208) | 0(0)
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Bdng 3.3. Ddnh gid chung vé chdt luong chdm séc ngudi bénh cia diéu duéng

Néi dung Tét Binh thudng Chua tét Téng
Cong téc chdam séc N (%) N (%) N (%) N (%)
ngudi bénh 340 (80,2%) 84 (19,8%) 0 (0%) 424 (100%)

Nhdén xét: Két qua & Bang 3.3 cho thdy 80,2% nguai bénh dénh gia chat lugng cham soc diéu dudng la tét,
khéng c6 phéan héi tiéu cuc. Hau hét cac yéu té danh gia trong cham sdc, tir tiép don, ho trg tinh than dén thai
d6 phuc vu, déu dat ty 1& hai long trén 80%. Trong d9, yéu t6 dugc dénh gid cao nhét la "Hudng dan cac tha
tuc hanh chinh khi nhép khoa" véi 88,2%, trong khi "Tén trong su riéng tu clia ngudi bénh" c6 ty 1& thap nhat,
chi dat 56,8%. Diéu nay cho thdy can c6 bién phap cai thién dé nang cao su hailong clia bénh nhan vé quyén
riéng tu va tinh ca nhan héa trong cham séc y té.

3.3. Lién quan giifa dic di€ém nhan khiu hoc cda ddi tugng nghién ciu véi cdng tac chim séc ngudi
bénh cia diéu dudng

Bdng 3.4: Méi lién quan giita ddc diém nhén khdu cia déi tuong nghién citu
véi céng tdc cham sé¢c ngudi bénh ciia diéu dudng

Dic diém nhan khau hoc clia d6i tuong
nghién cifu
Tudi | Trinh dd hoc vdn | Nghé nghiép
(p) (p) (p)

0,041

Cdng tic cham séc cha diéu duéng

Hudng dan cac tha tuc hanh chinh khi
NB vao khoa

Sutiép don ciaDD | Su sdp xép giudng bénh - 0,027
ltic vao vién

Hudng dan ndi quy khoa phéng 0,025

Hudng dan, hé trg lam cac xét nghiém

Su quan tam, tham hdi tinh trang stic
khoe clia NB

Céc CShotrgvé Su gitip d6 ca diéu dudng khi NB cin 0,033

tinh than cla D

Su dong vién an Ui, khich [é tinh than NB 0,033
Ton trong su riéng tu cla NB trong CS 0,036
Ky nang thuc hién cac QTKT cham séc
clia diéu dudng
Huéng dan clia diéu dudng vé ché do
diing thuéc
Thuc hién cac Tu van, Hudng dan ché dd an theo bénh
ky néng chuyén mén [ 1Y
clabD Theo déi dién bién bénh hang ngay
H6 trg khuyén khich NB van dong dé
phong bién chiing
Huéng dan, hé trg NB thyc hién vé sinh
ca nhan
Giai thich cho NB trudc khi thuc hién moi
Gidi thich cac QTKT cham s6c
hoat dong CS ctia BD | Giai thich trudc khi thuc hién thudc, lam
cac xét nghiém cho NB

0,036

0,004

0,010

0,039
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Cung cép thong tin vé tinh trang siic

sOc ngudi bénh

khoe cho NB
Cung cdp cac Hudng dan NB cach tu cham soc khi nam
théng tin va gido duc | vién
stic khoe Huéng din NB céch tu chim séc suc
khoe khi ra vién
Vé sinh phong bénh, hanh lang, nha vé
Céng tac vé sinh sinh
khoa phong Vé sinh cac dung cu, phuong tién cham

nhan NB vao khoa

Thai dg, giao tiép clia diéu duéng khi tiép

Tinh than, thai d6

phuc vu clia D khi chdm s6c NB

Thai do, giao tiép clia diéu duéng trong

bénh ra vién

Su chudn bi, sdp xép ctia DD khi ngudi

Nhén xét: Két qua & Bang 3.4. cho thdy ¢6 lién quan c6 y nghia théng ké véi p<0,05 gilta dac diém vé tudi,
trinh d6 hoc van va nghé nghiép vdi céng téc cham séc ngudi bénh cla diéu dudng tai Khoa ndi téng hap,

bénh vién Bénh vién Son Tra, Da Nang.

4. BAN LUAN

Bénh gid chatlugng cham s6c diéu dudng taiKhoa
Néi Tong hop, Bénh vién Son Tra nam 2022 cho thay
80,2% ngudi bénh danh gid tét, khong c6 phan hoi
tiéu cuc. Trong d6, tiép don ngudi bénh dat ty 1& hai
long cao nhat (88,26%). Két qua nay cao hon nghién
clfu ctia Pham Thanh Hai va cong su (2015) tai Bénh
vién Tinh Bién (44,8%) [1].

V& hd trgtinh than, 56,8% ngudi bénh danh gia tét,
43,2% danh gia binh thung. Mét s y kién phan énh
diéu dudng chua chi y @m bao su riéng tu khi tham
kham, trao d6i bénh trang, tring khép véi danh gia
cGia nhém nghién cttu dinh tinh. Diéu nay cho thdy
can cai thién ky ning giao tiép va ding xu t& nhi hon.

Vé thuc hanh chuyén mén, thuc hién ky thudt diéu
dudng dugc danh gié tot 79,5%; theo doi bénh trang
hang ngay dat 77,4%; hudng dan dung thudc 77,6%,
thdp hon nghién clu clla Nguyén Tudn Hung tai
Bénh vién Viét Nam - Thuy Dién Udng Bi (99,2%) [3].
Hudng dan dinh dudng dat 77,6%, thap hon nghién
ctiu tai Bénh vién Vinh Long (93%) [4].

Vé sinh khoa phong dugc danh gia tot 77,8%, vé
sinh dung cu cham sé¢ ngudi bénh 80,4%. Tuy nhién,
mét s6 y kién phan anh quy trinh thay ga, quan do
chua kip thai do qua tai nguai bénh.

Théi d6 diéu dudng trong giao tiép va hudng dan
xudt vién dat 79,2%, phan anh su cdi thién tich cuc
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trong ky ndang cham soc, gop phan nang cao chat
lugng dich vu y té.

5. KET LUAN VA
KIEN NGHI

Nghién ctu danh gid chat lugng cham séc diéu
duding tai Khoa Noi Tong hap, Bénh vién Son Tra cho
thdy phan I6n ngudi bénh hai long véi dich vu cham
soc. Ty |é dénh gia tot dat 80,2%, phan anh chat lugng
cham soc diéu dudng & mic cao. Tuy nhién, mét s khia
canh cén cdi thién, dac biét [a hudng dan xét nghiém,
ton trong su'riéng tu clia bénh nhan va tu van tu cham
soc. Ngoai ra, nghién ctiu da chi ra méi lién quan déng
ké gilta d6 tudi, trinh d6 hoc van, nghé nghiép véi mic
dd hai long clia ngudi bénh ddi véi dich vu diéu dudng.

Tu két qua nghién cliu, chiing t6i khuyén nghi: (i)
T6 chuic cac chuang trinh dao tao dinh ky dé nang
cao ky nang thuc hanh diéu duéng, dac biét trong
viéc hudng dan xét nghiém va theo déi tinh trang
bénh nhan; (ji) Cai thién ky nang giao tiép va tu van
cta diéu duéng; (i) Xay dung quy trinh ddm béao
quyén riéng tu ctia bénh nhan trong qua trinh tham
kham, tu vén va thuc hién cac th thuat y té&; (iii)
Thuong xuyén khao sat mic do hai long cta ngudi
bénh va diéu chinh quy trinh cham séc d& dam bao
dap Ung t6t hon nhu cau thuc té; (iv) Can c6 su dau
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tu vé nhén luc va ca s& vat chat dé giam tai cho diéu
dudng, ddm bao ho cd du diéu kién dé cung cap dich
vu chdm séc chat lugng cao.
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CAC YEU TO ANH HUONG DEN Y DINH
QUAN HE TINH DUC AN TOAN
CUA SINH VIEN DAI HOC Y DUOC
THANH PHO HO CHi MINH

FACTORS AFFECTING INTENTIONS TO HAVE SAFE SEX OF STUDENTS
AT HO CHI MINH CITY UNIVERSITY OF MEDICINE AND PHARMACY

# PHAN THI THANH MAI', NGUYEN THAO QUYEN?, PHAM NGOQC HA?,

TOM TAT

Muc tiéu: Xac dinh céc yéu té dnh huéng dén y dinh quan hé tinh duc (QHTD) an toan cua sinh vién Dai
hocY Dugc TPHCM

Ddi tugng va phuong phap: Thiét ké nghién ctiu cat ngang - phén tich. 131 Sinh vién hé chinh quy dang hoc
& tat ca cic khoa: Khoa Y, Khoa Rang ham mét, Khoa Biéu duéng - Kithudt y hoc, Khoa Y té cdng cong, Khoa Y hoc
¢ truyén, Khoa Dugc clia Bai hoc Y duge TPHCM ndm 2022 thuc hién khao sét qua bd cau hoi ty dién.

Két qua: Trong thai d6 c& nhan doi véi hanh vi QHTD an toan: sinh vién hai long nhiéu nhat véi viéc str dung
bién phap tranh thai (BPTT) khi QHTD qua dudng am dao vdi ban tinh (5,86 + 1,41), sinh vién hailong it nhat &
viéc st dung bao cao su (BCS) khi QHTD it dé& chiu hon so véi viéc st dung BPTT (4,89 + 1,53). Trong chuan muc
xa hoi d6i vai hanh vi QHTD an toan: hau hét nhitng ngudi quan trong vdi sinh vién déu nghi viéc st dung BPTT
(6,24 £ 1,17) hoac BCS (6,23 + 1,12) khi QHTD la nén [am. C6 méi tuang quan c6 ¥ nghia théng ké giifa thai do
ca nhan véi y dinh QHTD an toan (r=0,51, p < 0,05). C6 m&i tuong quan 6 ¥ nghia théng ké gilia chudn muc
xa hoi vai y dinh QHTD an toan (r= 0,56, p < 0,05).

Két luan: Théi do ca nhéan, chudn muc xa héi c6 méi tuong quan véi y dinh QHTD an toan clia sinh vién Dai
hoc Y dugc TPHCM. Nha truéng ¢ nhitng giai phap thich hop, kip thai nham téac dong tich cuc dén y dinh
QHTD an toan cta sinh vién, gidp gidm thiéu nhiing hdu quéa do QHTD khéng an toan gay ra.

Tir khéa: Thai dé c4 nhan, chudn muc xa héi, y dinh quan hé tinh duc an toan.

'Sinh vién, Dai hoc Y Duge TP. H6 Chi Minh
“Gidng vién, Dai hoc Y Duge TP. H6 Chi Minh
Teic gid lién hé: Nguyén Thdo Quyén DT: 0373481087 - Email: quyennt@ump.edu.vn

NGAY NHAN BAI PHAN BIEN: 7.2.2025
NGAY TRA BAI PHAN BIEN: 10.2.2025
NGAY CHAP THUAN DANG: 14.2.2025
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ABSTRACT

Objective: Determining factors affecting the intention to have safe sex among students of Ho Chi Minh
City University of Medicine and Pharmacy.

Subjects and methods: Cross-sectional research design - analysis. 131 full-time students studying in all
faculties: Faculty of Medicine, Faculty of Dentistry, Faculty of Nursing - Medical Technology, Faculty of Public
Health, Faculty of Traditional Medicine, Faculty of Pharmacy of Ho Chi Minh City University of Medicine and
Pharmacy in 2022 conducted a survey through a self-filled questionnaire.

Results: In personal attitudes towards safe sexual intercourse behavior: students are most satisfied with
using contraceptives when having vaginal sex with their partner (5.86 + 1.41), students are least satisfied
with using condoms when having sex is less comfortable than using contraceptives (4.89 + 1.53). In social
norms for safe sexual behavior: most people who are important to students think using contraceptives (6.24
+1.17) or condoms (6.23 + 1.12) when having sex is a good idea. There is a statistically significant correlation
between personal attitude and intention to have safe sex (r=0.51, p < 0.05). There is a statistically significant
correlation between social norms and the intention to have safe sex (r = 0.56, p < 0.05).

Conclusion: Personal attitudes and social norms are correlated with the intention to have safe sex among
students of Ho Chi Minh City University of Medicine and Pharmacy. The school has appropriate and timely
solutions to positively impact students' intentions to have safe sex, helping to minimize the consequences

caused by unsafe sex.

Key words: Personal attitudes, social norms, intention to have safe sex

1.DAT VAN PE

Trong nhiing nam tré lai day, hanh vi QHTD & do
tudi thanh thiéu nién dang ngay cang phd bién.
Theo théng ké clia Trung tam kiém soét va phong
ngla dich bénh (CDC) vé do tui QHTD cla gidi tré
My giai doan 2015 - 2017, c6 dén gan mét nia thanh
thiéu nién tir 15 - 19 tudi da QHTD [8]. M6t nghién
cliu cat ngang dugc thuc hién trén phu nir trong dd
tudi tlr 18- 45 tudi, két qué cho biét tudi QHTD trung
binh & Na-uy |a 16-18 tudi, 15 - 18 tudi & Dan Mach
va 17 tudi & Thuy Dién [5] Tai Viét Nam, vdi lgi thé la
mét trong nhitng nudc dang phat trién véi xu hudng
hoi nhép quéc té, di cing véi d6 |a su du nhap clia
nén van hoa phuong Tay vdi quan diém cdi mg vé
tinh duc, xu hudng QHTD & dd tudi thanh thiéu nién
Viét Nam ndi chung va sinh vién néi riéng ciing dién
ra tuong doi pho bién, Bang chiing la qua két qua
cla nghién cltu cat ngang trén 388 sinh vién cua
mot trudng cao dang tai Thanh phd Hé Chi Minh
(TPHCM), ti |é sinh vién da QHTD lén dén 39,90% [3].
Mét s6 nghién cuiu da chi ra QHTD & tudi thanh thiéu
nién c6 lién quan dén cac hanh vi QHTD khéng an
toan va gy nén nhiing anh hudng xau dén suc khoe
nhu: ¢6 nhiéu ban tinh, s&f dung bao cao su khéng
nhat quan, mac cac bénh lay truyén qua dudng tinh
duc (STls), mang thai ngoai y muén [10].

Trong béi canh hién nay, Viét Nam cé hon 23,5
triéu hoc sinh, sinh vién, chiém gan mét phéan ba dan
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56 ca nuéc [2]. O Ia tudi nay, sinh vién rat dé nhay
cam vdi sy thay doi clia méi truding, xa hdi, diéu nay
sé dan dén nhiéu nguy cd lién quan dén stic khoe
[6]. Trong khi d6, TPHCM lai 3 nai ¢6 nén kinh té phét
trién bac nhat cd nudc, la noi hai tu, giao thoa cla
nhiéu nén van héa trén thé gidi. Véi nhing ly do trén,
k&t hop vdi thuc trang xu hudng QHTD & tudi thanh
thiéu nién ngay cang phé bién, néu sinh vién Bai hoc
Y Dugc TPHCM khéng c6 v thifc QHTD an toan dé tu
bao vé ban than thi sé rat nguy hiém. Vi vay, viéc xac
dinh cac yéu t6 anh hudng dén y dinh QHTD an toan
ctia sinh vién Dai hoc Y Dugc TPHCM la diéu vé cling
can thiét.

Muc tiéu nghién ctu: Xdc dinh cac yéu td anh
huéng dén y dinh QHTD an toan cta sinh vién Pai
hocY Dugc TPHCM

2.001 TUQNG VA
PHUONG PHAP

NGHIEN CUU

2.1 Thiét ké nghién cdu: Thiét ké nghién cdu cit
ngang - phan tich.

2.2 Thai gian va dia diém nghién citu: tir thang
03/2022 dén thang 07/2022 tai Pai hoc Y Dugc
TPHCM.

2.3 i tugng nghién cttu: Sinh vién hé chinh quy
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dang hoc & tat ca céc khoa: Khoa Y, Khoa Réng ham
maét, Khoa Diéu dudng - Ki thudt y hoc, Khoa Y té
cong cdng, Khoa Y hoc c6 truyén, Khoa Dugc ctia Dai
hoc Y dugc TPHCM nam 2022

Tiéu chi chon vao

Sinh vién hé chinh quy dang hoc & tat ca céc khoa:
Khoa Y, Khoa Ring ham mat, Khoa Biéu dudng - Ki
thuét y hoc, Khoa Y té cong cdng, Khoa Y hoc ¢6
truyén, Khoa Dugc ctia Bai hoc Y dugc TPHCM nam
2022 d tir 18 tudi trd 1én.

Tiéu chiloaira

Sinh vién chon duy nhat 1 dap an giéng nhau cho
toan bd bang khao sat.

2.4 C& mau va phuong phap chon mau

C& mau dugc tinh bang cong thic:
73 _gjp0°
ni= d—2

Trong do:

n: 1a c@ méu cho nghién ctu.

a:la sailam loai 1 (a= 0,05)

z_(1-a/2)A2: la tri 56 tir phan phéi chuan, d tin cay
95% thi z_(1-a/2)A2=1,96

d: |4 bién d5 sai s6 trung binh, véi d= 7%0,03 = 0,21
(d= 56 diém trén thang do chinh*bién d6 sai s6 c6
thé chdp nhan dugc)

o: la d6 léch chuan udc luogng trong dan sé, véi
0=7/6=1,16[14]

Vay n1 =118 sinh vién.

Du doén ti lé phan hai la 89,9% [6], do d6 ¢ mau
16i thiéu cho nghién cuu:

118
0,899

n = 131

Nghién ctiu sirdung phuong phap chon mau phan
tang két hgp véi chon mau ngau nhién don.

2.5 Cong cu va phuang phap thu thap sé liéu

Phuong phdp thu thép sé liéu

Pai tugng nghién cdu khdo sat truc tuyén qua
Google form. B6 cdu hdi duoc glii dén dia chi mail
UMP clia ngudi tham gia nghién ciu.

B cdu hoi khao sat cac yéu t6 dnh hudng dén y
dinh QHTD an toan do tac gia Jessica Turchik tu phat
trién ndm 2012. B6 cau hdi dugc tinh diém dua trén
thang diém 7 clia thang do Likert. Cac thang do da
duoc kiém dinh dé tin cdy vdi chi s6 Cronbach’s a la
0,91 cho thang do Thai d8 ca nhéan déi véi hanh vi
QHTD an toan, 0,90 cho thang do Chuan muc xa hoi
ddi vai hanh vi QHTD an toan [13].
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Thang do Thai d6 cé nhén déi véi hanh vi QHTD
an toan: gém 3 cdu hdi, mdi cdu dugc chia thanh 5
muc védi cau tra lgi, tinh diém theo thang do Likert
tlr 1 dén 7 tuong Ung véi cac dap an "Hai long” -
“Khéng hai long’, “Lanh manh” - “Khéng lanh
manh’, "Khdng t6t" - “Rat t6t’, “Rat co lgi” - "Rét co
hai”va“Dé chiu”-"Hoan toan khéng dé chiu”. Diém
s0 cang cao cho thdy thai d6 cang tich cuc déi vdi
hanh vi QHTD an toan.

Thang do Chudn muc xa hoi d6i véi hanh vi
QHTD an toan: gém 9 cdu hoi, ngudi tham gia
nghién cliu dugc yéu cau danh gid mic dé ap luc
xa hoi d6i vai hanh vi QHTD an toan ma ho cam
thdy trén thang diém Likert tir 1 dén 7. Diém s
cang cao cho thay ap luc xa hoi vé hanh vi QHTD
an toan cang cao.

2.6 Phuong phép phén tich sé liéu

Cau trd |&i dugc téng hop bang Google Sheet va
dugc nhap liéu, ma héa bang phan mém Excel. $6
liéu dugc phén tich bang phan mém SPSS Statistics.

2.7 Pao dirc nghién cliu

Nghién cliu dugc théng qua bdi Hoi déng Y diic
Trudng Dai hoc Y Dugc TP. H6 Chi Minh s& 498/
DHYD-HPDD.

3.KET QUA

3.1Dic diém Dic diém clia déi tugng nghién clu
Bdng 1- Ddc diém ctia ddi tuong nghién ciu

(n=131)
Gia tritrung | Giatri | Gia tri
Pic n(%) binhvadé | nhé | Ién
diém léchchudn | nhat | nhat
(TB+DLC) | (Min) | (Max)
Tudi 21,29(x1,72) 18 25
Gidi
Nam | 50(38,17)
N 79(60,31)
Khac | 2(1,52)

Trong tdng s6 131 sinh vién tham gia nghién
ctu, d6 tudi trung binh 12 21,29 (£ 1,72) tudi, véi
khodng tir 18 dén 25 tudi. Pa s6 sinh vién tham
gia nghién cuu la nit véi 79 ngudi (60,31%), nam
la 50 ngudi (38,17%) va gidi tinh khéc la 2 nguai
(1,52%).

3.2 Théi d6 ¢4 nhan d8i véi hanh vi QHTD an toan
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Bdng 2- Thdi 86 cd nhén déi v6i hanh vi QHTD an toan (n=131)

Cau héi fri:r:;! Boléch | pun | Max
binh chuan
1. S0 dung cac bién phép tranh thai (BPTT) khi quan hé tinh duc (QHTD) qua dudng dm dao vai ban tinh la:
1 2 3 4 5 6 7
Hai long Khong hai long >86 141 1 7
1 2 3 4 5 6 7
Lanh manh Khong lanh manh 627 1126 1 7
! 2 3 4 > 6 ! 6,04 1,27 1 7
Khéng tot Rat tét ' '
1 2 3 4 ° 6 ! 6,02 1,29 1 7
Rét ¢ loi Rét co hai ' '
1 2 3 4 5 6 7
Dé chiu Hoan toan khéng dé chiu ik 1,60 1 7
2. SU dung bao cao su (BCS) khi QHTD qua duding dm dao va/hodc hau mén véi ban tinh la:
1 2 3 4 5 6 7
Hai long Khéng hailong 201 146 1 !
1 2 3 4 5 6 7
Lanh manh Khéng lanh manh 636 112 1 7
1 2 3 4 5 6 7
Khéng tét Rét t6t 610 133 1 ’
1 2 3 4 5 6 7
- 6,11 1,24 1 7

Rét co lgi Rét o hai
1 2 3 4 > 6 ! 4,89 1,53 1 7
Dé chiu Hoan toan khéng dé chju ' '
3. S(r dung két hop cé BCS va BPTT khac khi QHTD qua duéing am dao vdi ban tinh I3
! 2 3 4 > 6 ! 552 1,49 1 7
Hai long Khéng hai long ' '
1 2 3 4 5 6 7
Lanh manh Khéng lanh manh 281 135 1 !
1 2 3 4 5 6 7

. — 554 157 1 7
Khdng tot Rat tot
1 2 3 4 5 6 7
Rét co lgi Rat c6 hai 262 139 1 7
1 2 3 4 5 6 7
Dé chiu Hoan toan khong dé chiu 200 152 1 7

Bang 2 cho thdy, sinh vién Dai hoc Y Dugc TPHCM hai long nhiéu nhat véi viéc sit dung BPTT khi QHTD qua
dudng am dao véi ban tinh (5,86 + 1,41), sinh vién cho rang si BCS khi QHTD la lanh manh hon (6,36 £1,12),
téthan (6,10 £ 1,33) va cd lgi hon (6,11 £ 1,24). Nhung holai cdm thay viéc sit dung BCS khi QHTD 2 it dé chiu

hon so vdi viéc st dung BPTT (4,89 £ 1,53).
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3.3 Chuén muc xa héi d6i véi hanh vi QHTD an toan
Bdng 3 : Chudn mu'c xa héi déi véi hanh vi QHTD an toén (n = 131)

Gidtri | Doléch

Cau hoi trung binh | chudn Min | Max
4. Hau hét nhiing ngudi quan trong vdi Ban déu NGHI viéc st dung cac BPTT
khi QHTD qua duéing am dao vdi ban tinh la: 6,24 17 , ;
1 2 3 4 5 6 7 !
Nén Khéng nén
5.Ban nén st dung cac BPTT khi QHTD qua dudng am dao véi ban tinh.
1 2 3 4 5 6 7 6,03 1,59 1 7
Hoan toan khéng dong y Hoan toan dong y
6. Hau hét nhitng ngudi quan trong véi Ban déu MUON Ban sif dung céc BPTT
khi QHTD qua duding dm dao véi ban tinh. 577
] 2 3 4 5 6 7 Al L
Hoan toan khéng déng y Hoan toan déng y

Cou héi tru(:; :i!nh E::llleif:‘ Min | Max
7. Hau hét nhitng ngudi quan trong vai Ban déu NGHI viéc sir dung BCS khi 623
QHTD qua dudng &m dao va/hodc dudng hau mon vdi ban tinh la:
] 2 3 4 5 6 7 KLCEN L
Nén Khéng nén
8. Ban nén st dung BCS khi QHTD qua dudng am dao va/hodc dudng hau
mon vdi ban tinh.
1 2 3 4 5 6 7 6,28 1,28 1 7
Hoan toan khéng déng y Hoan toan déng y

9. Hiu hét nhiing ngudi quan trong vdi BAN déu MUON Ban st dung BCS khi
QHTD qua dudng am dao va/hodc dudng hau mén vdi ban tinh.

1 5 3 4 5 6 7 6,05 143 1 7
Hoan toan khéng dong y Hoan toan déng y
10. Hau hét nhitng ngudi quan trong vdi Ban déu NGHI viéc sit dung két hop
ca BCS va cac BPTT khac khi QHTD qua dudng dm dao vai ban tinh [a:
1 2 3 4 5 6 7 5,61 143 1 7
Nén Khéng nén

Chu héi truG:; ::J?nh 2?1&? Min | Max
11. Ban nén str dung két hgp ca BCS va cac BPTT khac khi QHTD qua dudng
am dao vdi ban tinh.
1 2 3 4 5 6 7 547 1,64 1 7
Hoan toan khdng déng y Hoan toan déng y
12. Hau hét nhifng ngudi quan trong véi Ban déu MUON Ban st dung két hop
¢a BCS va cac BPTT khac khi QHTD qua duding am dao vai ban tinh.
1 p 3 4 5 6 7 532 1,68 1 7
Hoan toan khéng dong y Hoan toan dong y
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Bang 3 cho thdy, hau hét nhiing ngudi quan
trong vdi sinh vién déu nghi viéc st dung BPTT
(6,24 + 1,17) hodc BCS (6,23 £+ 1,12) khi QHTD la
nén lam hon so vdi viéc st dung két hop ca BPTT
va BCS khi QHTD (5,61  1,43), va ho cling mong
mudn sinh vién si dung BCS khi QHTD nhiéu han
cac bién phap con lai (6,05 + 1,43). Sinh vién cling
c6 diém s6 déng y cao han vdi viéc st dung BCS
khi QHTD (6,28 £ 1,28) so v&i viéc st dung BPTT
(6,03 £ 1,59) hay st dung d6ng thoi ca BPTT va
BCS (5,47 + 1,64).

3.4 Méi tuong quan giifa thai do ca nhan, chuan
muc xa héi déi vai y dinh QHTD an toan.

Bdng 4. Méi tuong quan giifa thdi dé cd nhén,

chudn mu'c xd héi déi véi y dinh QHTD an todn

(n=131)

Théidd cd | Chuan

nhanddi | muc | Gigi Tudi

vGiQHTD | xa tinh

an toan héi
Ydinh | ¢ 0,51 056 | 0,01 | 0,14
QHTD
antoan | p <0,05 <0,05 | 084 | 0,09

Bang 4 cho ta thdy, c6 méi tuong quan thuan c6
y nghia thong ké (p < 0,05) gitia thai d¢ ca nhan
déi vi QHTD an toan, chudn muc xa héi véi y dinh
QHTD an toan..

4.BAN LUAN

4. 1Déac diém clia di tuong nghién cdu

Nghién cltu dugc tién hanh trén déi tugng la
toan bé sinh vién d6 tudi dao déng tir 18 dén 25
tudi, mic @6 dao dong réng han so véi nghién
cliu tai cac trudng Pai hoc tai Trung Qudc véi
khodng tudi tir 18 dén 23 tudi va nghién cuu
tai Botswana véi khoang tudi tur 13 t&i 18 tudi
. D6 tudi trung binh cla sinh vién tham gia
nghién cltu la 21,29 (x 1,72), 16n hon so véi d6
tudi trung binh nghién cdu tai Botswana [11].
D6 tudi trung binh sinh vién trong nghién cdu
nay |6n hon la phi hop vi dia diém nghién cdu
la mét trudng dai hoc y khoa co thoi gian dao
tao ti 4 dén 6 nam. Ty Ié sinh vién tham gia
nghién citu lan lugt 13 60,31% nd, 50% nam va
1,52% gidi tinh khac. Ty 1é gidi tinh cGa nghién
clu nay tuong tu nghién clu tai Botswana la
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53,65% nir va 46,35% nam [11]. V@i su da dang
gidgi tinh nay, viéc danh gia y dinh QHTD an
toan sé bao quat hon va khéng con tinh trang
phan biét gidi tinh.

4.2Théi d6 ca nhan, Chuan mucxa héivaY dinh
QHTD an toan clia di tugng nghién ciru

Két qué nghién ciu cho thay diém & ting
thang do théai d6 ca nhan, chuin muc xa hoi va
y dinh QHTD an toan déu & mdc tich cuc, diéu
nay tuong déng vai cac nghién clu trudc do tai
My [13]. Két qua nay cing phan nao cho thdy
su hiéu qua cua cac chuong trinh gido duc gidi
tinh, gido duc siic khée sinh san dang dugc cac
nha gido duc quan tam day manh [1]. Bén canh
d6, nghién clfu cla tac gia Wang va cong su [11]
da chi ra ring chudn muc xa hoéi vé cac hanh vi
anh hudng dén stc khée sé bi dnh hudng bai
gia dinh, ban bé va méi truéng tai trudng hoc.
Viéc trao ddi théng tin vé siic khoe tinh duc sém
gilta cha me va con cai ¢6 tac dung nang cao
stc khde tinh duc cho tré vi thanh nién, dac biét
la d6i véi con gai [9]. Méc du, tai Viét Nam viéc
trao d6i théng tin vé stic khoe tinh duc giita cha
me va con cdi van con han ché nhung véi su
anh hudng cha van hoa phuang Tay cung vdi su
phét trién ciia mang xa hdi nhu hién nay, ca phu
huynh va sinh vién van cd thé dé dang tim hiéu,
tiép can voi cac bién phap tranh thai, kién thic
vé stic khoe sinh san, stc khoe tinh duc. Hon
nita, moi truéng tai truéng hoc cling dang trong
qua trinh thay déi vé phuong phap gidng day
cac chi dé vé gido duc gidi tinh, stic khoe sinh
san nén viéc trao déi thong tin gitta sv véi thiy
¢, ban bé cing dan trd nén gan gai hon, coi
md& hon. Chinh nhiing yéu té trén da gidp cho
thai d6 d6i v6i QHTD an toan tich cuc han, cac
chudn muc xa héi cing Gng hd QHTD an toan
nhiéu han va nhan thic kiém soat hanh vi QHTD
an toan cla moéi cd nhan ciing cao han so véi
trudc day.

Cé moi tugng quan & muc viia phai cé y nghia
théng ké (p < 0,05) gilta thai dé cd nhan déi
vGi QHTD an toan, chudn muc xa héi vé6i y dinh
QHTD an toan véi hé sé tuong quan lan lugt la
r=0,51,r=0,56 var=0,63. Két qua nay tuang
tu v6i nghién ciiu trude d6 tai cac khu vuc Chau
Phi [7] v6i cdc mébi tuong quan déu & muc via
phai gifa y dinh d6i véi thai d6 ca nhan (r=0,58,
p < 0,05), chudn muc xa héi (r = 0,60, p < 0,05.
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K&t qua nghién cliu tai Botswana [11] ciing xac
dinh c6 méi tuong quan gida y dinh di véi thai
d6 ca nhan (r=0,30, p < 0,05), va chuin muc xa
hoi (r = 0,51, p < 0,05) & muc vifa phai. Nguyén
nhén dan dén su tuang déng vé méi tuong quan
gilta céc bién |a vi méi tuong quan nay khéng
nhitng dugc Azjen ting hé thong qua mé hinh Ly
thuyét hanh vi c6 ké hoach, ma céc nghién cdu
trudc day vé y dinh QHTD an toan néi riéng va
y dinh hanh vi & nhiéu linh vuc khéc néi chung,
cting cho thay kha ré6 mdi tuong quan gilia cac
bién s6 nay [12].

5. KET LUAN

Thai d6 ca nhan, chudn muc xa héi cé méi tuong
quan vdi y dinh QHTD an toan cua sinh vién Dai hoc
Y dugc TPHCM. Nha truong cé nhiing gidi phép thich
hop, kip thoi nhdm tac dong tich cuc dén y dinh
QHTD an toan cta sinh vién, gidp giam thiéu nhiing
hdu qua do QHTD khéng an toan gy ra.
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MOT SO YEU TO LIEN QUAN TOI
NGHIEN INTERNET CUA SINH VIEN
TRUONG DAI HOC Y HA NOI

FACTORS RELATED TO INTERNET ADDICTION AMONG STUDENTS
AT HANOI MEDICAL UNIVERSITY

# PHAM TH] THU HUONG", PHAM THI TINH?, LE CHAU ANH1, TRINH TH] THUY?

TOM TAT

Muc tiéu: (i) Mo ta thuc trang nghién Internet va (i) phén tich mdt s6 yéu t6 lién quan téi nghién Internet
cua sinh vién Trudng Pai hoc Y Ha Noi.

Phuong phép: Nghién cliu mé ta cat ngang trén 811 sinh vién ti nam thi 1 d@&n ném 6 Truéng Pai hoc Y
Ha Noi.

Két qua: Toan bo sinh vién déu sir dung Internet trong 3 thang gan day véi s6 gi&r dung trung binh 12 7,8
+ 3,4 gi&; Phdn [6n sinh vién sif dung Internet vao muc dich két ndi mang xa hoi véi 54,2%, ludt web (21,9%)
va chai game online (5,1%), chi c6 18,8% s dung v&i muc dich hoc tap; 73,6% sinh vién c6 nguy co nghién
Internet va 45,6% sinh vién @0 tiéu chudn chin doén nghién Internet theo thang diém CIAS. Sinh vién c6
cing thang tdm ly chiém 57,2%. Cc s6 yéu t6 lién quan dén nghién Internet c6 y nghia théng ké [3: gidi tinh,
théi gian st dung Internet, va mic d cang thang tam ly.

K&t ludn: Ty & sinh vién c6 nguy co nghién Intemet cao (73,6%); 45,6% sinh vién d tiéu chudn chdn doén nghién
Internet theo thang diém CIAS. Tir két qua trén, cin khuyén khich sang loc mic do quy mé réng hon va cin c6
chuong trinh hé trg toan dién nham nang cao nhén thic vé hau qua cé hai clia viéc st dung Internet qua muc.

Tirkhéa: Nghién Internet, cang thang tam Iy, sinh vién y.

ABSTRACT

Objective: (i) To describe the current state of Internet addiction and (ii) to identify factors related to Internet
addiction among students at Hanoi Medical University.

Methodology: A cross-sectional descriptive study was conducted on 811 students from the first to the
sixth year at Hanoi Medical University.

Results: In total, all students have used the Internet in the last 3 months with an average usage time of 7.8 £
3.4 hours; The majority of students use the Internet for the purpose of connecting to social networks with 54.2%,
surfing the web (21.9%) and playing online games (5.1%), only 18.8% use it for learning purposes; 73.6% of
students are at risk of Internet addiction and 45.6% of students meet the criteria for diagnosis of Internet addiction
according to the CIAS scale. Students with psychological stress account for 57.2%. The statistically significant
factors related to Internet addiction include gender, Internet usage time, and psychological distress levels.

Condusion: The percentage of students at risk of Internet addiction is high (73.6%); 45.6% of students
met the criteria for diagnosis of Internet addiction according to the CIAS scale. Based on the above results,
broader screening should be encouraged and a comprehensive support program should be in place to raise
awareness of the harmful consequences of excessive Internet use.

Keywords: Internet addiction, psychological stress, medical students.

"Truting Bai hoc Y Ha NGi; 2Khoa Ni Ung butdu - Bénh vién Bai hoc Phenikaa NGAY NHAN BAI PHAN BIEN: 7.2.2025
3BénhviénBaihoc Y HaNoi;' NGAY TRA BAI PHAN BIEN: 13.2.2025
BT:0914914636; Email: phamhuong@hmu.eduvn NGAY CHAP THUAN DANG: 17.2.25
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1.GIO1 THIEU

Intemet ngay cang ddng vai trd quan trong trong
cong viéc va gidi tri. Tuy nhién, viéclam dungInternet ¢6
thé dnh hudng tiéu cuc dén stic khde tinh than, thé chét,
méi quan hé va chat lugng cudc séng [1]. Thanh thiéu
nién va sinh vién la nhom déi tuong ¢ nguy ca cao méc
r6i loan st dung Internet lam gia tang cac van dé vé siic
khoe, gido duc va tuong téc xa héi [18]. Dac biét, ty 1é st
dung Internet & bac dai hoc ngay cang tang kéo theo
nguy co anh hudng tiéu cuc dén thé chat, tinh than va
xa hoi [9]. Nghién ctiu tai Canada cho thdy 1/3 sinh vién
y khoa nghién Internet cd nguy co cao mac tram cam, lo
au, r6iloan cha y va suy giam chiic nang nhén thiic [16].
Ngoai ra, khao sat tai bdy quéc gia cling ghi nhin méi
lién quan gilfa nghién Internet va chét lugng gidc ngl
kém & sinh vién y khoa [15], cling véi nguy ca r6i loan
tram cdm va lo au [4]. Tai Viét Nam nghién cu trén sinh
vién Y Da khoa tir trubing Dai hoc Y Dugc Hué nam 2018
vaBai hocY Dugc Hai Phong ném 2019 ciing chira co tdi
36,9% va 38,5% sinh vién nghién Internet [2,3]. Sinh vién
y khoa la déi tugng chiu nhiéu dpluc hoc tap ca dtrudng
va trén lam sang. Do d6, nghién ctiu nay duoc thuc hién
nham danh gia thuc trang st dung Internet va tim hiéu
cc yéu t6 lién quan dén nguy ca nghién Internet clia
sinh vién Trudng Pai hoc Y Ha Ni nam 2023,

2. DOI TUQNG VA
PHU'ONG PHAP
NGHIEN CUU

1.1. Béi tugng nghién ciu

Sinh vién dai hoc hé chinh quy tirY1 dén Y6 trén tat ca
9 chuyén nganh dao tao ctia trudng Dai hoc Y Ha Néi.

1.2. Dia diém va thdi gian nghién ctu

Dia diém: Truang Pai hoc Y Ha N&i, s6 1, Tén That
Tung, Ddng Da, Ha Noi.

Thai gian nghién ciu: tirthdng 12/2022 dén théang
06/2023.

1.3.Thiét ké nghién c(tu

Nghién cdu dugc thuc hién theo phuong phap mé
ta cat ngang.

1.4. C& mau va phuong phap chon mau

C& mau t6i thiéu cla nghién clu dugc tinh theo
c6ng thiic uéc lugng mét ty & trong quén thé.

1-—
n= 72, M_%.DE

Thay vao cong thuic véi p=0,431 (Ti lé nghién Internet
theo nghién cttu ctia Ko va cong su stf dung thang do
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CIAS trén sinh vién y khoa tai Dai Loan [9]), ta c6 cd mau
|2 n=754.Nghién c(iu |3y thém 10% c& mau @é dé phong
hao hut mau nén cd maula 830. Trén thuc té c6 811 sinh
vién tham gia vao nghién ctiu. Phuong phap chon mau
ngau nhién dugc ap dung trong nghién ctu nay.

1.5. Phuong phap thu thép s6 liéu

Tién hanh thu thép s6 liéu nghién clu bang cach
hudng dan sinh vién tham gia dién truc tiép bé cu
héi dugc thiét ké san.

B cau hoi khao sat gom 3 phan:

Dac diém chung: dugc xdy dung dua trén tbng quan
tai liéu bao gém cac bién sé: tudi, gidi, nganh hoc, ndm
hoc, diém téng két ki hoc vita rdi, khé khan vé kinh té,
thai gian di lam trong tuan, nai &, s6 ngudi & cling, tién
stilam dung chét kich thich, nguai tdm sy khi buén chén,
50 gid st dung Internet mai ngay, muc dich sir dung.

Muc do cang thang tam ly (The five-item Brief
Symptom Rating Scale -BSRS-5) dugc phat trién béi
Lee va cong su [11] da dugc Hudng va cong su danh
gia tinh gi tri &'Viét Nam vdi d tin cay tot (Cronbach’s
alpha = 0,72) [13]. B6 c6ng cu bao gdm 5 triéu chiing
clia cang thang tam Iy gém Mat nga, Lo au, Tram cam,
Kich thich, Ty ti va cau héi cudi diing dé sang loc vé y
tuéng tu sat. Cac cau héi dugc danh gia muc do cang
thang tam ly trong 1 tudn viia qua véi diém s6 tir 0
d&n 4 (0 - Hoan toan khéng, 1- Mét chut, 2 - Vira phai,
3 - Nhiéu, 4 - Rat nhiéu). Téng diém BSRS-5 dugc tinh
t6ng tu cau hoi s6 1 téi 5 va véi danh gid sang loc tai
codng ddng va bénh vién da khoa. Mic diém 26 dugc
coi la ¢6 cing thing tam Iy va can dugc hé tro can
thiép (theo khuyén cdo clia téc gid bd cong cu).

Thang danh gida nghién Internet (Chen Internet
Addiction Scale - CIAS) clia tac gia Sue-Huei Chen [5]
|3n dau tién dugc su ddng y clia tac gid st dung tai Viét
Nam. Sau qua trinh dich thudt theo quy trinh dich thuat
chuén cliaTé chiic tiéu chuan hda qudc té (International
Organization for Standarlization 4SO 9001:2015) bé
cong cu dugc thdng nhét phién ban cudi va dugc danh
gid bdi hoi dong chuyén mén gém 5 chuyén gia cé kinh
nghiém lam viéc trong chuyén nganh stickhée tam than
it nhatla 10 nam (2 béc si, 2 diéu dudng, 1 nhan vién tdm
Iy) v6i chi s8 CVI = 1.B6 cong cu dugc thir nghiém trén
30sinh vién vai do tin cay Cronbach’s alpha = 0,92 trudc
khi tién hanh thu thap s6 liéu.

1.6. Phuong phdp phan tich sé liéu

Dit liéu dugc nhap, lam sach va phan tich bang
phan mém SPSS 20.

Théng ké mé t&: Cac bién dugc trinh bay duéi dang
gia tri trung binh, dd léch chuan, s6 luong va ty 1é dé
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mé ta dic diém cla ddi tuong nghién clu. Héi quy Nghién cttu chi mé ta thuc trang, khong can thiép
logistic don bién va da bién dugc thuc hién dé xacdinh  hay gay bat ky tac hai nao cho déi tugng. Qué trinh
cacyéuto lién quan dén tinh trang nghiénInternet,véi  nghién cdu thuc hién nghiém chinh cac quy dinh
miic i nghia p < 0,05. Trudc khi dua vao mé hinh héi  trong nghién cdu y sinh hoc.

quy da bién, kiém dinh da cong tuyén duoc thuc hién, . .

Do bién tuéi c6 hé s& phéng dai phuong sai VIF>4), 3, KET QUA

nén chi s6 nay bi loai khdi md hinh. Bdng 3.1. Ddc diém chung ciia déi tuong
1.7.Pao duc nghién cuu nghién ciu (N=811)
Dac diém chung 56 lugng (n) Ty & (%)
18- 20 tudi 347 42,8
Nhém tudi 21- 22 tudi 343 42,2
23 - 28 tudi 121 15
Tui trung binh 2094+17
Min-Max 18-28
N 546 67,3
Gidi tinh
Nam 265 32,7
Bacsi 467 57,6
Chuyén nganh
Cltnhan 344 424
Nam1-2 341 42
Nam hoc
Nam3-6 470 58
Diém téng két <7 diém 403 49,7
hoc ki trudc >7 diém 408 503
Khong 416 51,3
Kho khan vé kinh té
Co 395 48,7
Khéng 410 50,6
Lam thém
Cé 401 49,4
Kitlc xa 438 54
o lia Thué nha tro
Noi ¢ hién tai bén ngodi 268 33
0 véi gia dinh 105 13

T ok DIEU DUONG VIET NAM 73



NGHIEN CUU KHOA HOC

Anh huang bai cn,| Khong 658 81,1
chat kich thich 6 153 18,9
Khong 171 21

Nguoi tam su
] 640 79
<4 128 15,8
Gid dung Internet >4-<6 209 58
hang ngay >6-<8 202 249
>8 272 33,5
Hoc tap 153 18,9
Két noi mang xa hoi 439 54,1

Muc dich st d
ne dich sudling Ludt web 178 21,9
Chai game online 41 51

P tudi trung binh clia déi tugng tham gia nghién
ctiu 1a 20,94 + 1,7. Ty 1& nit gi6i cao gap 2,06 lan nam
gidi. 56 Iugng sinh vién hé Bac siva hé clt nhan lan lugt
2 57,6% va 42,4%. Ty |é sinh vién c6 khé khan vé kinh
té va sinh vién ¢6 cong viéc lam thém kha tuong dong,
|an lugt 12 48,7%va 49,4%. Hon mét nlfa sinh vién (54%)
& ki ttic xa. Phan 1n sinh vién khéng bi anh hudng béi
d6 ubng c6 cdn hodc chat kich thich véi ty [& 81,1%.
Thai gian trung binh st dung Internet/ngay la 7.8 +
3,4 gig. Hdu hét sinh vién st dung Internet nhiéu hon
4 gi&y mdi ngay (84,2%). Hon % ty |é sinh vién st dung
Internet dé k&t ndi mang xa héi (54,1%), ty & sinh vién
st dung Internet @€ hoc chiém ty 1& thap véi 18,9%.

Biéu dd 3.1. Mirc d6 cang thang tam ly (N=811)

mKhéng cing thing tm Iy
® Cé cding thilng thm 1§
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Theo két qué tir biéu d6 3.1, ¢ t6i hon ' sinh
vién bdo céo o cing thang tam Iy (téng diém 26)
vdi 57,2% (n=464) va 42,7% (n=347) khéng c6 cang
thang tam ly.

Bdng 3.2, Phdn bé nghién Internet ctia sinh vién

theo thang CIAS (N=811).
Phén loai n | %
Sang Khéng cd nguy co (CIAS<58) | 214 | 26,4
loc
) Nguy co nghién (CIAS>58) 597 | 736
Chén Khong nghién (CIAS<64) 441 | 544
doan | \ghien (CIAS264) 370 | 456

Theo khuyén céo clia tac gia bd cong cu CIAS, tiéu
chudn sang loc sinh vién cé nguy ca nghién Internet
véi mic diém phén loai > 58 diém, c6 tdi gan % ti lé
sinh vién tham gia nghién cliu cé nguy cd nghién
Internet vai ti lé 73,6% (n=597). Bén canh d¢, theo
tiéu chuan chan dodn nghién Internet véi muic
diém phén loai > 64 diém, gan ¥ sinh vién tham gia
nghién cttu ¢ du tiéu chuan nghién Internet vai ti lé
45,6% (n=370).

Tgp ok DIEU DUONG VIET NAM



NGHIEN CUU KHOA HOC

Bdng 3.3. Cdc yéu té lién quan tdi nghién Internet ciia sinh vién

Hoi quy Logistic Pon bién Hoi quy Logistic Da bién
Dic diém OR OR
8 (95% CI) P 8 (95% Cl) P
Tudi
18-20 1 - - -
1,08 } . -
21-122 0,72 (0,77-151) 0,67
1,27 ) ) )
23-28 0,24 (0,78-2,06) 0,33
Gidi tinh
Nam 1 1
- 133 144
N 029 | (oo618e | 000 036 | oo20m | 0%
Nganh hoc
Bacsi 1 1
| 1,13 1,20
Clf nhan 0,13 (0,82-156) 0,44 019 (0,82-177) 034
Nam hoc
Nam 1-2 1
“ 1,00 1,05
Nam 3-6 013 (0,73-1,37) 0,997 0,05 (0,73-1.49) 0,81
Diém téng két ki hoc truéc
<7 1 1
0,97 1,00
27 -0,03 0,71-1,32 0,83 -0,005 (0,70-1,42) 0,98
Khé khén vé kinh té
Khéng 1 1
, 1,28 ] 098
o 0,49 (0,94-1,76) 0,12 0,18 (0,69-1,39) 0,92
Noi d
Kitac xa 1 1
Thué tro bén 0,995 1,01
ngodi 0005 | 7014 | 0% 001 | (047219 | 0%
d véi gia
0,60 ) 0,92
ﬁ'!nh, ho| 013 055141 0,60 0,09 (0434.99 0,83
ang
S8 ngudi séng cling
<4 1 1
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1,02 1,00
23 002 | (75140 | 88 00041 (049208 | 0%
Anh hudmg béi con, chat kich thich
Khéng 1 1
. 1,85 1,54
<0 0817 | (118200 | 07 043 | (95251 | 008
Ngudi tam sy
Khong 1 1
. 1,07 0,96
Co 0,07 0746157) 071 0,04 (063.1.46) 0,86
Gio dung Internet hang ngay
<4 1 1
2,22 2,10
>4-s6 080 | (139.354 | 000 074 | (128343 | %003
242 2,22
>6-<8 0,88 (1,50-3,89) 0,00 0,80 (134-3,68) 0,002
2,78 2,28
>8 1,02 (1,76-4,38) 0,00 0,83 (141-3.71) 0,001
Muc dich st dung
Hoc tap 0,56 1 1
Két néi mang 1,74 1,46
X3 hoi 054 | 107259 | 000 038 | (095223 | %8
. 1,71 1,62
Lu6t web 08 | noazs | 003 R 0,06
Choigame 2,32 2,22
online 058 | (10053) | O 080 | (091546) | 008
Miic dé cang thang tam ly
Khong (<6) 1 p<0,01 1 p<0,01
. 2,94 261
Cé (=6) 1,08 (2.13-4,06) p<0,01 0,96 (1,85-3,66) p<0,01

Két qua hoi quy da bién & Bang 3.3 cho thdy cé
3 yéu t6 lién quan cd y nghia théng ké téi nguy co
nghién Internet. Sinh vién nir cé nguy co nghién
Internet cao han so vdi sinh vién nam (OR= 1,44).
Sinh vién sif dung Internet tir 4 -6 gi& c6 nguy co
nghién internet cao han so vdi sinh vién sit dung
Internet < 4 gi& (OR= 2,10). Nguy ca nghién Internet
& nhiing sinh vién sir dung Internet tir 6- 8 gic va >8
gi® cao hon so vdi sinh vién st dung Internet <4 gic¢
(ORIan lugtla 2,22 va 2,28). Nguy ca nghién Internet
& nhiing sinh vién ¢6 cang thang tam Iy cao hon so
v@i sinh vién khéng cd cang thang tém ly (OR=2,61).
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4. BAN LUAN

Trong nghién cdu cta ching téi, dé tudi cla
déi tuong tham gia nghién ciu trung binh la
20,94 £1,7 tudi. Nghién cttu ctia ching téi kha
tuong déng véi cac nghién cdu trén ddi tugng
sinh vién nganh y trén thé gi6i vai dé tudi trung
binh tir 20 dén 23 tudi [14]. Trong nghién clu cla
Langarizadeh va cdng su tudi cta sinh vién ciing
dao dong trong khodng tir 19 dén 28 tudi [10]. Ty
I& sinh vién nit tham gia nghién ctu la 67,3%, ty
|& nay tuong déng vdi nhiéu nghién clu trong va
ngoai nudc nhu ciia Ho Thi Linh Dan [2] va Malaysia
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cla Radeef trén doi tugng sinh vién nganh y, véi
ti 1é nit cling cao han 2,7 1an so véi nam gidi [14].

Sinh vién sir dung Internet véi muc dich két noi
mang xa héi chiém ty & cao nhét véi 54,2%. K&t qua
nay tuong dong véi nghién clu cla Linh Phuong
Doan va céng su vai 43,9% va 47,4% so sinh vién suf
dung Internet véi muc dich trd chuyén tryc tuyén va
cap nhat tin tuc [17].Tuong tu trong nghién cliu cla
Ali va cdng su ty 1é nay la 80,2% [2]. Trung binh sinh
vién st dung Internet 7,8 + 3,4 gid, véi sO sinh vién
strdung Internet phd bién nhét |a tir4 giy dén 12 gid
mdi ngay. Kus va cdng su chi ra két qué tuong déng
v6i 56 gi& sl dung véi mdi ngay trong tudn la 7,79
gi¢ va sO gid st dung Internet véi ngay cudi tuan
|a 8,47 gid [16]. Tuong tu, nghién cuu cda Gs Wu va
cong sy & Dai Loan, s6 ngudi sit dung Internet dudi
13 gid chiém 71,2% va trén 13 giér1a 28,8% [17].

Nghién citu cho thdy 73,6% sinh vién cé nguy
co nghién Internet (CIAS > 58), trong d6 45,6% du
tiéu chudn nghién (CIAS > 64). K&t qua nay tuong
dong véi nghién cliu cla Ko et al. tai Dai Loan
(43,1%) va Ali et al. tai Han Quéc (47,7%), nhung
cao han so vdi Langarizadeh et al. (31,2%) va Ho
Thi Linh DBan (36,9%) [3,10,14]. Déng cha y, ty Ié
nay cao gap 4 lan so vgi nghién ctu cla Wu et al,
trén ngudi trudng thanh trong cong déng [17]. Su
khéc biét c6 thé do yéu té moi truang, dic diém
déi tugng va cac téc dong khac.

Trong nghién ctu clia ching téi, nguy co nghién
Internet & sinh vién nif cao gap 1,44 lan so vdi sinh
vién nam (95% CI=1,00-2,07; p=0,05). Nhiéu nghién
cltu da ghi nhan két qua tuang déng nhu nghién
ctu cua Gedam (p=0,033) [7]. Su khac biét nay ¢
thé do nif gidi c6 nhu cau bay té va quan tam dén
nhiéu linh vyc han nam gidi, trong khi Internet cung
cdp phuang tién thuan loi @€ dép (ing nhitng nhu cdu
nay. Ngoai ra, su phét trién clia cac dich vu tryc tuyén
nhu mua sam, két ban, chia sé tdm su cling thu hut
n(i gidi nhiéu hon. Khi khéng kiém soét t6t hanh vi st
dung, ho cé nguy ca nghién Internet cao han.

So sanh két qué trong nghién cliu nay véi
nhiing nghién cttu trong va ngoai nudc da cho
thdy su tuong déng, sinh vién cé thoi gian s
dung Internet cang cao thi ty I1é nghién Internet
cang cao. Vdi ty |é sinh vién si dung Internet trén
8 gi® cao gap 2,28 lan sinh vién st dung dudi 4
gid. Tudng tu nghién ctu cia Mboya va cong su
nam 2020, ti |& nghién Internet & nhiing sinh vién
st dung Internet trén 5 gid (40,2%) cao géap 2,05
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lan so v6i nhém st dung it hon 5 gi& (19,6%) (95%
Cl=1,44-2,90) [12]. Trong nghién clu cda ching
t6i, sinh vién st dung Internet chii yéu vao két noi
mang xa hoi, luét web, thai gian si dung Internet
dai trung binh 7,8 gi& méi ngay la hé qua cla triéu
chiing réi loan kiém soat thdi gian st dung, su uu
tién s dung Internet, nhiing triéu ching quan
trong trong chan doan nghién Internet.

Nghién cdiu nay chi ra nguy ca nghién Internet &
nhirng sinh vién cé cang thang tam Iy ¢é cao gap
2,61 lan so véi sinh vién khéng 6 cang thing tam
ly (95% Cl=1,85-3,66; p=0,00). Tuong tu nghién
cliu cia Wu va cdng su cho thdy nhiing ngudi
nghién Internet c6 nguy cg mac céc réi loan tém
than cao han (65,0%), va ¢o y tudng tu sét trong
1 tudn qua la 47,0%, Gedam chi ra mdi lién quan
giifa nghién Internet va tram cam & sinh vién y
(p<0,05) [7,17]. Cang thang tam Iy nhu trdm cam,
lo du c6 thé dan dén lam dung Internet nhu mét
cach trén tranh cdm xuc tiéu cuc, thay thé cac
hanh vi nghién chdt. Nhitng ngudi thiéu két néi
xa héi, ky nang giao tiép kém dé tim dén méi quan
hé &o dé thda man nhu cdu tuong tac. Ngoai ra,
tinh bado mét, an danh va khé néng truy cap dé
dang cda Internet khién ho dén lé thugc. Mot sé
ngudi cé tinh nhay cam cao, lo sg bi chi trich hoac
b 16 théng tin, ddn dén hanh vi kiém tra mang
xa hai lién tuc, lam téng nguy ca nghién Internet.

5. KET LUAN VA
KHUYEN NGHI

Nghién cttu trén 811 sinh vién thu dugc két qua:
toan bg sinh vién déu s dung Internet trong 3
thang gan day vdi sé gid dung trung binhla 7,8 £
3,4 gig; Phan 16n sinh vién st dung Internet vao muc
dich két néi mang xa hoi véi 54,2%, lu6t web (21,9%)
va chai game online (5,1%), chi c6 18,8% st dung véi
muc dich hoc tap;73,6% sinh vién cé nguy co nghién
Internet va 45,6% sinh vién du tiéu chuén chdn doén
nghién Internet theo thang diém CIAS. Sinh vién c6
cang thang tam Iy chiém dén 57,2% (n=464).

Cac yéu to: gidi tinh ni, thdi gian sif dung
internet >4 gid/ngay va cang thang tam ly co
lién quan c6 y nghia thdng ké véi nguy co nghién
internet & sinh vién,

Tir két qua nghién ciiu, ching toi khuyén nghi: (i)
Can trién khai céc chuang trinh sang loc dinh ky dé
phat hién sém nguy ca nghién Internet & sinh vién,
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déc biét [a nhém cé cang thang tam 1y, gidip can thiép
kip thoi; (if) Nha trudng nén t6 chiic cic khéa dao tao
ky ndng quan ly thai gian va nang cao nhan thuc vé
téc dong tiéu cuc cla lam dung Internet, déng thai
khuyén khich sinh vién sirdung Internet cho muc dich
hoc tap; (iii) Can thiét lap hodc md rong cac dich vu
tu van tém ly trong trudng dai hoc nham ho trg sinh
vién kiém soat cang thang, gidm nguy co 18 thudc vao
Internet nhu mét co ché déi phé khong lanh manh,
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THUC TRANG STRESS CUA DIEU DUONG
TAI BENH VIEN DA KHOA
TINH HUNG YEN NAM 2024

STRESS STATUS AMONG NURSES AT
HUNG YEN PROVINCIAL GENERAL HOSPITAL IN 2024

# CAO THI THANH HUONG!, TRAN THI THEN?, NGUYEN THI TIEN?

TOM TAT

Muc tiéu: Mo ta thuc trang stress nghé nghiép cla diéu dudng tai bénh vién Da khoa tinh Hung Yén
nam 2024.

Phuang phap: Nghién cliu mé ta cat ngang dugc thuc hién trén 176 diéu dudng dang lam viéc tai 4
khéi 1am sang clia bénh vién Da khoa tinh Hung Yén. Dit liéu duoc thu thap bang cau héi tu dién bao
gdm théng tin ca nhén va thang do Expanded Nursing Stress Scale (ENSS) dé danh gia mic dé stress,

Két qua: Diéu duéng tham gia nghién clu c6 d6 tudi trung binh la 38.19 + 4.8 tudi, nir gidi chiém
89.2%. Trung binh ndm céng técla 13.8 + 4.7 ndm. Ty 1& diéu dudng c6 dau hiéu stress la 26.7%, trong d6
khéng cé truding hgp nao dat mutc dg stress cao.

Két luan: Mac du tinh trang stress nghé nghiép & diéu dudng lam sang chua phé bién nhung van c6
céc bién phap can thiép dé kiém soat va phong nguia stress trong méi trudng lam viéc. Can tién hanh
thém cdc nghién clu nhdm danh gia nguy co va dé xuét cic bién phap gidm stress nghé nghiép cho
diéu dudng.

Tit khéa: Stress nghé nghiép, diéu dudng, bénh vién da khoa tinh Hung Yén.

ABSTRACT

Objective: to describe the occupational stress status of nurses at Hung Yen Provincial General Hospital
in 2024.

Methodology: a cross-sectional descriptive study was conducted on 176 nurses working in four clinical
departments of Hung Yen Provincial General Hospital. Data were collected using a self-administered
questionnaire, which included personal information and the Expanded Nursing Stress Scale (ENSS) to
assess stress levels,

Results: the average age of the participating nurses was 38.19 £ 4.8 years, with females accounting for
89.2%. The average years of experience were 13.8 £ 4.7 years. The proportion of nurses showing signs of
stress was 26.7%, with no cases reaching a high-stress level.

Conclusion: although occupational stress among clinical nurses is not widespread, interventions are
still necessary to manage and prevent stress in the workplace. Further studies should be conducted to
assess risk factors and propose measures to reduce occupational stress in nursing.

Keywords: Occupational stress, nurses, Hung Yen provincial general hospital.

'Bénh vién Ba khoa tinh Hung Yén NGAY NHAN BAI PHAN BIEN: 7.2.2025
*Truéng Cao dang Y té Hung Yén NGAY TRA BAI PHAN BIEN: 9.2.2025
'DT. 0583268666:Email: huongnurse2986@gmail.com NGAY CHAP THUAN DANG: 15.2.2025
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1.DAT VAN PE

Stress dugc dinh nghia theo thuat nglt chung la
mét héi ching bao gom nhiing dap tng khong dac
hiéu cta co thé véi kich thich ti méi trudng. Stress
dat cht thé vao qua trinh dan xép thich (ing, tao ra
mét can béng mdi cho ca thé sau khi chiu nhiiing tac
dong ctia mai trudng [2], [6].

Stress & diéu dudng tif lau da la chl dé nghién cdu
va dugc chifng minh la quan trong d6i véi muc dich
an toan lién quan tdi siic khde nghé nghiép, cling
nhu cung cdp dich vu chdm séc chat lugng, hiéu qua
cho ngudi bénh [5], [8]. Stress anh hudng tiéu cuc
dén hiéu qua, hiéu suat va gidm tinh an toan trong
chém séc ngudi bénh l1am gidm chét lugng cham séc
ngudi bénh [7]. Thém vao d6 quan diém xem ngudi
bénh la khach hang, chi trong su hailong ctia ngudi
bénh cang tao nhiéu ap Iuc cho nhan vién y té ndi
chung va diéu dudng néi riéng [4]. Nhu vay, stress
lam gidm kha nang lam viéc, giao tiép, giam su hai
long véi cdng viéc, tham chi bo nghé [4], [9]. Vi vay,
chiing t6i tién hanh nghién citu nay nham mo ta
thuc trang stress & diéu dudng tai bénh vién Da khoa
tinh Hung Yén.

2. DOI TUQONG VA
PHUONG PHAP
NGHIEN CUU

2.1. Péi tvong nghién ciu

Diéu dudng dang lam viéc tai cdc khoa lam sang,
bénh vién Pa khoa Hung Yén

Tiéu chudn lua chon:

- Diéu dudng lam sang cé thai gian lam viéc tai
bénh vién tir 1 nam trg lén

- Déng y tham gia nghién cliu

Tiéu chudn logi trir :

- Diéu dudng dang trong thoi gian hoc viéc hoc
chua c6 hgp dong lao dong

- Diéu dudng dang nghi sinh, nghi phép, nghi ém
trong thdi gian thu thap sé liéu

- Diéu dudng lam tai cac phong ban chiic nang.

2.2. Théi gian va dia diém nghién citu

Théi gian nghién clu: tif ngay 01 thédng 05 dén
ngay 01 thang 10 ban 2024 tai cac khoa lam sang,
bénh vién Da khoa Hung Yén

2.3. Thiét ké nghién ciu: Nghién cltu mo ta cit

ngang
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24.C8 mau nghién cifu va phuong phap chon
mau

- CG mau: Toan bd diéu dudng dang cong tac tai
bénh vién da khoa tinh Hung Yén.

- Phuong phap chon mau: St dung phuong phap
chon mau mau toan bé vdi tat ca doéi tugng thoa
man tiéu chudn lua chon.

2.5.Bd cdng cu va phuong phéap thu thip sé liéu

Bd cong cu do ludng stress & diéu dudng ( ENSS)
gém 2 phan:

Nghién ctu sit dung bang cau hai ty dién dé thu
thép thong tin ¢a nhéan va danh gia stress clia diéu
dudng bénh vién Da khoa tinh Hung Yén. B6 cong cu
Expanded Nursing Stress Scale (ENSS) da xin phép
quyén tac gid va dugc cho phép sit dung bé tiéng
Viét Thang do gém 54 muc trén 8 linh vuc gdm: DG
mat vdi cai chét cia NB (7 cau); mau thuln véi bac si
(5 cau); chua ¢ su chuén bi v& mat cdm xuc (3 cau);
cac van dé lién quan dén dong nghiép diéu dudng (6
cdu); Céc van dé lién quan d&n cdp trén (7 cu); khoi
lugng cdng viéc (9 cau); khong chic chdn vé hudng
diéu tri cho NB (9 cdu); NB va gia dinh NB (8 cau).
Thang diém danh gid gém 4 béc theo thang diém
Likert gdm: chua bao gid stress, thinh thoang stress,
thudng xuyén stress, vo ciing stress. Tong s6 diém
dao déng tir 54 - 216. Diém cang cao, c6 nghia 3 DD
cang stress. Muc do stress dugc chia lam 3 muc do
nhu sau (Polit & Hungler, 1999). Phan loai tinh trang
stress & diéu dudng la khéng stress cho muic do stress
thap, ¢6 stress cho muc d6 stress trung binh va cao.

S6 liéu dugc thu thap bang phuong phéap phat
van.

- 56 liéu sau khi diéu tra dugclam sach thé va nhap
vao méy vi tinh bing phin mém SPSS 25.0 dé phén
tich va x(rly. St dung tan s6, ty 1&é phan tram dé mo ta
thuc trang stress clia diéu duéng.

2.6. Pao dilic nghién cdu: Nghién ciu dugc
thuc hién sau khi ¢6 su déng y tham gia ctia déi
tugng nghién clru va sy cho phép cla lanh dao
bénh vién da khoa tinh Hung Yén. Moi théng tin
cé nhan vé déi tugng nghién cltu dugc bao mat.
Cac s6 lidu, théng tin thu thdp duoc chi phuc vu
cho muc dich nghién ctu, khdng phuc vu cho muc
dich nao khac.

3. KET QUA NGHIEN cUU

3.1. Dac diém chung cda déi tugng nghién ciiu
3.1.1. Bdc diém cd nhén ciia déi tuong nghién ciu
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Bding 3.1. Ddc diém cd nhén cda déi tuong nghién ciru (n=176)

Dic diém 56 lugng Ty lé (%)

Tudi (Mean:38,19; | 38 tudi 0 11
5D:4.86) > 38 tudi 86 489

Nam 19 10.8
Gidi tinh

N 157 89.2

Trung cap 6 34

Cao dang 96 545
Trinh d6 chuyén mon

Pai hoc 74 42,0

SauBH 0 0

Doc than 9 5.1
Tinh trang hon nhan

Két hon 167 94.9

<5nam 7 4,0
S6 nam cong tac >5nam 169 96,0

Trung binh £ Do léch chuan: 13.8 +4.7 (1-30)

Khoa céng tac

Khéi Héi stic — Cap ctu |22 12.5
Khi Ngoai 44 255
Khoi Noi 76 432
Khéi Chuyén khoa 34 19.3

Téng s6 176 d6i tuong tham gia nghién ciu, c6 dd tudi trung binh: 38,19 + 4.86 tudi, nit gi6i chiém 89.2%.
Phén |6n diéu dudng c6 trinh d6 Cao dang (54.5%) va da két hon (94.9%). S& nam cdng tac trung binh cla
ddi tugng nghién ctiu la 13.8 + 4. trong d6 tham nién cong tac tir trén 5 ndm chiém ty Ié cao 96.0%. S6 diéu

dudng tham gia nghién ctiu thudc khdi Néi chiém 43.2%.

3.1.2. Ddc diém vé cong viéc ctia doi tuong nghién ciu
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Bdng 3.2. Diic diém vé cdng viéc ciia d6i tuong nghién ciu (n = 176)

Bién so Dictinh N Ty l& (%)
Khong dat yéu cau 3 1.7
Pap ung co sé vat . s
chat Dat yéu cau 155 88.1
Rat tot 18 10.2
<5 budi 146 83.0
So‘ buoi truc trong 1 5 5 budi 30 170
thang
Trung binh + D léch chuén: 4.6 + 1.5
Co 4 233
Kiém nhiém
Khong 135 76.7
Co 70 39.8
Lam thém ngoai gid
Khéng 106 60.2
Cé 163 92,6
Nghi phép °
Khong 13 74
Co 167 94.9
Pap ing luong
Khéng 9 5.1

Ké&t qua nghién cuiu cho thay 88,1% déi tudng tham gia nghién cliu danh gid co sd vat chat hién tai cla
bénh vién da dap ing nhu cdu lam viéc. S6 budi truc trung trinh cla diéu dudng khodng 5 budi trong 1 thang,
da s6 c6 s6 budi truc < 5 budi (83%). 23% diéu dudng phai kiém nhiém thém cong viéc, 39.8% diéu dudng
tham gia nghién cdu c6 lam thém ngoai gid. Di tugng nghién ciu cho rdng cé dugc ngay 1&/ phép day du
chiém 92.6% va 94.9% cho rang mc lugng hién tai da phan anh ding céng stic lao ddng cong hién.

3.2. Thuc trang stress & diéu dudng

3.2.1. Thu trang stress chung & diéu duéng

Bdng 3.3.Thu'c trang stress chung & diéu duéng (n = 176)

Phan loai tinh trang

Stress nghé nghiép Sd lvgng Ty 1é (%) Stress
Thap (54-108) 129 733 Khéng
Trung binh (109 - 162) 47 26.7
Cao (163 - 216) 0.0 0.0 6

Min - Max: 54 - 161

Trung binh £ D6 léch chudn: 91.23 £ 23.7
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K&t qua nghién ciu cho thay, ddi tuong nghién cliu cé dau hiéu stress chiém 26.7% (trong d6 chi cé phén loai
muic dd stress trung binh, khdng c6 diéu dudng nao cé phénloai muc d6 cao), khdng o dau hiéu stress chiém73.39%.

3.2.2. Mif'c d6 stress ctia diéu duéng theo timg linh vuc
Bdng 3.4. Murc do stress cua diéu dudng trong 8 linh vuc

0 Linh vue Trungnblnh (do Phan loai micdo
: léch) stress

1 | Linh vuc 1: D6i mét véi cai chét cai ngudi bénh 1.95 (0.6) Thép

2 | Linh vuc 2: Mau thuan véi bac si 1.6 (0.4) Thap

3 | Linh vuc 3: Chua chuan bj vé mat cam xuc 1.7(0.5) Thap
Linh vuc 4: Céc van dé lién quan dén .

4 dong nghiép diéu dudng 1404 Thap
Linh vuc 5: Cac van dé lién quan dén p

. guidsi giam sat/ cap trén 1:5(0.3) Thap

6 | Linh viic 6: Khéi lugng cong viéc 1.6 (0.4) Thap
Linh vuc 7: Khéng chac chan vé huéng diéu tri .

7 cho nqudi bénh 1.6 (0.5) Thap
Linh viic 8: Ngudi bénh va gia dinh

8 nguidi bénh 2.0(0.6) Trung binh

Két quéa nghién ctu cho thdy 7 linh vuc tir 1 dén 7 ¢6 diém trung binh duéi 2.0 dugc phén loai muc do
stress thap. Linh vuc 8: Ngudi bénh va gia dinh ngudi bénh c6 diém trung binh 2.0 (0.6) dugc phan loai miic

do stress la trung binh.

4. BAN LUAN

4.1.Déc diém chung vé d6i tugng nghién ciiu

4.1.1. Ddc diém cd nhén cta déi tuong tham gia
nghién cifu.

Trong nghién cuu cta ching téi, nlr gidi chiém da
56 89.2%. Ty |& nay tuong tu vdi mét s6 nghién clu
clia Tang Thi Hao tai Bénh vién Nhi tinh Thai Binh
(86.2%) [2]. Nhém Diéu duéng tré c6 do tudi tir 31
d&n 40 tudi chiém ty & cao nhat 67.6%. Két qua nay
tuong déng véi nghién clu ctia Ngé Manh Cudng
tai hé théng bénh vién Vimec ty & diéu duéng
trong nhom tudi tir 31 dén 45 chiém ty |é cao nhat
la51.1%[1].

Phén l6n d6i tuong nghién cliu cé trinh dé cao

Tap o4 DIEU DUONG VIET NAM

dang va trung cap chiém 58%. Két qua nay khac biét
véi nghién cliu clia Nguyén Thay Linh tai Bénh vién
Buu dién ndm 2023 (82.3%) trinh d la cao dang va
dai hoc [3] va trong nghién cltu cta Ali - Zera tai Iran
nam 2022 clf nhan va thac si thi ty |é cf nhan trong
dat 100% [6].

Tham nién cong tac cla diéu dudng trong nghién
cliu cta chdng tdi tap trung trong trén 10 ndm chiém
80.1% chiém ty |& cao so vdi két qua trong nghién clu
Ng6 Manh Cuéng c6 tham nién cdng tac trén 5 namla
78.8%[1].

Nghién ctiu nay ciing phan loai d6i tuong theo 4
khéi 1am sang, trong d6 ty Ié diéu duéng cao nhét
thudc khdi NGi chiém 43.2%. Trong nghién cliu cta Ali
- Reza tai Iran nam 2022 d6i tugng nghién ctiu thudc
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8 khoa ldm sang va van phong trong dé diéu dudng
thudc khoa N6i khoa nam tham gia nghién ctu nhiéu
nhat 20% [6].

4.1.2. Ddc diém cong viéc ciia d6i tu'ong nghién ciiu.

Trong nghién cliu clia ching tdi, 83% diéu
dudng tryc tir 1 dé&n 5 ngay moi thang. Ty 1& nay
cao hon so vai nghién cdu tai Bénh vién Buu dién
nam 2023, khi chi c¢6 73% diéu dudng c6 s6 budi
truc trong thang < 6 [14]. 23.3% déi tugng tham
gia c6 kiém nhiém cong viéc khac. Ty [é nay thap
hon so véi két qua nam 2018 tai Bénh vién Y Dugc
TP. H6 Chi Minh, noi c6 dén 48,9% diéu dudng phai
kiém nhiém [7].

Két qud nghién cuu cing cho thay 39,8% diéu
dudng tham gia lam thém ngoai gid, cao hon so
véi nghién c(tu cba Tang Thi Hao tai Bénh vién Nhi
Thai Binh, noi chi cé 9 diéu duéng (6.2%) lam thém
ngoai gid [2].

Dac biét, c6 dén 94.9% diéu dudng tham gia nghién
clu cho rang muc Iuong hién tai phan anh dling céng
stfic ma ho da bé ra. Két qua nay cao hon so véinghién
cfu cia Lam Minh Quang tai Bénh vién Pai hoc Y
Dugc TP Hé Chi Minh, khi ty 1& nay 1 82.7% [7).

4.2.Thuc trang stress ctia diéu dudng bénh vién
Pa khoa Hung Yén

Trong nghién cutu clia ching téi, ty 1& diéu dudng
bi stress & muc dd trung binh chiém 26.7%. Con s&
nay thap hon so vdi nghién ctiu cia Nguyén Thiy
Linh va cong su tai Bénh vién Buu dién nam 2023, khi
ty [& nay [én dén 48.1% [14]. Su chénh léch c6 thé do
¢G mau cla nghién ciu Nguyén Thay Linh 16n hon,
vai 322 diéu dudng tham gia. Ngoai ra, Bénh vién
Buu dién tai Ha Noi c6 lugng bénh nhan dong han,
dan dén dp luc cong viéc va moi trudng lam viéc cao
hon so vdi Bénh vién Da khoa tinh Hung Yén.

Diém trung binh stress clia diéu dudng trong
nghién clu nay 14 91.23 + 23.7 xép vao muic do stress
thap. Két qua nay thap hon so véi nghién ciu cha Ali-
Zera vao nam 2022 trén 155 diéu dudng, vdi diém
trung binh cing thang nghé nghiép 1a 2.77 (0.54),
tuong duong muc stress trung binh [24]. Mic do
stress clia diéu dudng trong linh vuc déi mat vai cdi
chét clia ngudi bénh,

Nghién ctu clia ching t6i cho thay trong 8 linh vuc
thi 7 linh vuc tir 1 dén 7 déu phén loai miic stress thap,
chi ¢6 linh vuc 8: Ngudi bénh va gia dinh ngudi bénh
|a phén loai muic stress trung binh, K&t qua nghién ciu
tuang déng véi két qua nghién cliu cla Tang Thi Hao
tai bénh vién Nhi tinh Thai Binh bam 2018 cho két qua
diém trung binh 12 2.11 (0.26) xép lai trung binh [2].
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5. KET LUAN VA
KHUYEN NGHI

Két qua nghién citu cho thay 26.7% c6 tinh trang
stress vdi muc dé muc do trung binh. Trong 8 linh
vuc dugc khao sét, 7 linh vuc c6 mic do stress thap
bao gém: D8i mét véi cai chét, Mau thudn véi bac
si, Thiéu chuan bi vé mat cadm xtc, Quan hé déng
nghiép, Quan hé vai cap trén, Quyét dinh trong tinh
hudng cang thang, Thiéu chéc chan vé huéng diéu
tri c6 muc do stress thap. Linh vuc: Van dé lién quan
dén ngudi bénh va gia dinh ngudi bénh c6 muic dé
stress trung binh.
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MOI LIEN QUAN GIUA YEU TO XA HOI QUYET DINH
SUC KHOE VOI KIEN THUC VA THUC HANH PHONG
NGUA COVID - 19 CUA NGUOI CAD TUO!I

THE RELATIONSHIP BETWEEN SOCIAL DETERMINANTS OF HEALTH
AND KNOWLEDGE AND PRACTICE OF COVID-19 DISEASE
PREVENTION AMONG THE ELDERLY

# PHAN THI THU HUONG", NGUYEN THI NGQC PHUONG!, DOAN THI HONG DIEU?

TOM TAT

Muc tiéu: Xac dinh ty 1& ngudi cao tudi c6 kién thitc va thuc hanh ding vé phong nglia COVID-19, ddng
thai dénh gia méi lién quan giiia céc yéu t6 xa héi quyét dinh stic khde vdi kién thic va thuc hanh phong
ngtia COVID-19 clia ho.

Phuang phap: Nghién citu cat ngang, Idy mau thuan tién trén 142 ngudi cao tudi tai mot bénh vién & TP.
H6 Chi Minh. Dit liéu thu thap qua phéng van truc tiép, phan tich bang SPSS 22.0 véi mic y nghia p < 0,05.

Két qua: Ty |& ngudi cao tudi co kién thic ding dat 73,9%, thuc hanh ding dat 91,5%. Kién thic ding co
méi lién quan thudn véi nhém méc tir hai bénh Iy tré [én (OR=7,222; p < 0,001), ¢6 bdo hiém y t& (OR = 3,850;
p = 0,040), séng tai TP. H6 Chi Minh (OR = 2,879; p = 0,007), nhung lién quan nghich véi mét s6 nhém nghé
nghiép nhu kinh doanh, néi trg va néng dan. Thue hanh ding cao han & nhém duéi 70 tudi (OR = 4,047; p =
0,028) va thu nhap trén 4,6 triéu dong/thang (OR=3,519; p = 0,048).

Két ludn: Nguai cao tudi cd ty 1& kién thiic va thuc hanh phong ngtia COVID-19 kha cao, nhung can tiép tuc
uu tién hé trg céc nhém dé tén thuang. Cac chinh sach va chuong trinh gido duc stic khde can mé rong, déc
biét cho nhitng nhém c6 nguy ca thap vé kién thiic va thuc hanh phong ngua.

Tir khéa: Covid- 19, ngudi cao tudi, cc yéu té xa hdi quyét dinh suic khde

ABSTRACT

Objective: To determine the proportion of elderly individuals with correct knowledge and practice
regarding COVID-19 prevention and to assess the relationship between social determinants of health and
their knowledge and practice of COVID-19 prevention.

Methods: A cross-sectional study was conducted with a convenience sample of 142 elderly individuals at
a hospital in Ho Chi Minh City. Data were collected through direct interviews and analyzed using SPSS 22.0
with a significance level of p < 0.05.

Results: The proportion of elderly individuals with correct knowledge was 73.9%, and correct practice
was 91.5%. Correct knowledge was positively associated with having two or more underlying diseases (OR
=7.222; p <0.001), possessing health insurance (OR = 3.850; p = 0.040), and residing in Ho Chi Minh City (OR
= 2.879; p = 0.007), but negatively associated with certain occupations such as business, housework, and
farming. Correct practice was higher among individuals under 70 years old (OR = 4.047; p = 0.028) and those
with an income above 4.6 million VND per month (OR=3.519; p = 0.048).

Conclusion: The proportion of elderly individuals with correct knowledge and practice of COVID-19
prevention was relatively high. However, further efforts should prioritize support for vulnerable groups.
Health education programs and policies should be expanded, especially for populations at risk of low
knowledge and practice in disease prevention.

Keyword: Covid - 19, elderly, social determinants of health
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1. DAT VAN DE

Bénh viém phdi cdp do chling vi rit Corona méi
(Coronavirus disease 2019 - COVID-19) da gay ra nhiing
anh huéng nghiém trong dén stic khoe cdng déng, dac
biét 13 ngudi cao tudi (NCT), nhém 6 nguy cd trung
binh va cao [1]. Viéc tiép can dich vu chdm séc stic khoe
clia NCT con gap nhiéu rao can nhu khdng c6 bao hiém
y t& kh khan trong viéc thu thap, x Iy va hiéu théng
tin y € dé dua ra quyét dinh phui hop [2). Hién nay, chdm
soc stic khoe cho NCT chii yéu dya vao gia dinh, mang
tinh tu phat, dan dén chat lugng quan ly va chdm séc
chua cao [2]. Vi vay, nang cao suic khoe va phong nguia
COVID-19 & nhém déi tugng nay la van dé cap thiét.

Bén canh nhimng anh hudng truc tiép, COVID-19
con tac ddng tiéu cuc dén stic khde tam than. Mot
nghién cifu cho thdy dai dich lam gia ting ding ké
céc triéu ching trdm cdm & ngudi cao tudi, dic biét
& nhém trén 70 tudi va/hodc séng mdt minh, vdi ty
|& dao d6ng tir 7,2% dén 19,8% [7].

Theo Co quan Quan ly An toan va Stic khée Nghé
nghiép Hoa Ky (OSHA), cac yéu t6 xa hdi quyét dinh stic
khoe (Social Determinants of Health) dugc chia thanh
nam linh vuc: 6n dinh kinh té, tiép can va chatlugng cham
socy té, tiép cén va chdt lugng gido duc, méi truding séng
va béi canh xa héi [13]. Nhiing yéu t6 nay c6 tac dong lén
dén kha nang phong ngifa cac bénh truyén nhiém, bao
gom COMD-19 [8][13]. Ataguba JE va cdng su nhén dinh
rang stic khde va bénh tat khéng chi bi dnh huéng béi hé
théngy t& ma cdn 4 két qué clia nhidu yéu t6 xa héi phiic
tap [6]. Cac nghién ciu cling cho thay cac yéu t6 nhu rao
can xét nghiém, khé khan trong tiép can dich vu y t&, yéu
t6 van héa, diéu kién kinh t& do tudi, chiing toc, dan toc
va méi truding sinh théi cd thé gép phén lam tang nguy
colay nhiém vi riit viém gan B [9][14].

Trén thé gidi va tai Viét Nam, da c6 nhiéu nghién ctiu
vé kién thiic va thuc hanh phong ngita COVID-19 trong
cdng dong. Tuy nhién, nghién cliu vé moi lién quan
gilfa cic yéu t6 xa hdi quyét dinh stic khoe vdi kién
thiic va thuc hanh phong nglia COVID-19 & ngudi cao
tudi van con han ché. Do d6, dé tai“Méi lién quan gila
yéu t6 xa hoi quyét dinh stc khde véi kién thiic va thuc
hanh phong ngifa COVID-19 clia ngudi cao tudi” dugc
thuc hién nham muc tiéu: (i) Xac dinh ty [é nguoi cao
tudi ¢6 kién thiic va thuc hanh ding vé phong nguia
COVID-19; Bénh gid méi lién quan gila dac diém ca
nhén, cac yéu td xa hoi quyét dinh stic khoe véi kién
thuc va thuc hanh phong ngita COVID-19 cta ngudi
cao tudi. Trén co s& d6 nang cao hiéu biét vé tac dong
cla cac yéu t6 xa hdi dén stic khde NCT, dong thai hé
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trg phat trién cac chinh sach va chuang trinh y té phu
hop. Két qua nghién cliu cling sé |4 co s& dé xdy dung
ndi dung truyén thong va gido duc suc khoe cho nhém
ddi tuong nay.

2. DOI TUONG -
PHUONG PHAP

NGHIEN CUU

Thiét ké nghién cdu: Nghién cttu st dung thiét ké
c&t ngang mé ta.

Thoi gian va dia diém nghién ciu: Nghién cliu
dugctién hanh tir03/2023 dén thang 07/2023 tai Bénh
vién Théng Nhat, thanh phé H6 Chi Minh (TP HCM)

Déi tuong nghién ciiu

Tiéu chudn chon vao: NCT tir 60 tudi tré 1én dén
kham, diéu tri hodc cham sdc ngudi bénh tai bénh
vién Théng Nhat trong khodng théi gian nghién ctu,
tu nguyén déng y tham gia nghién ctiu.

Tiéu chudn loai ra: Ngudi bénh trong giai doan
nang, ngudi khong hiéu dugc tiéng Viét, ngudi mac
cac bénh I r6i loan tdm than, sa sut tri tué,

C& mau: C& mau 1a 174 dugc tinh theo cong thic
udc lugng mét ti 1& véi mic y nghia thong ké a =
0.05, khodng sai léch d = 0,05, 0 = 7.6 (theo nghién
ctu cla Huynh Giao va cong su (2020)3.

Phuong phdp chon mdu: Nghién ciu si dung
phuong phap chon mau thuén tién.

Phuong phap thu thap s6 liéu: Nhém nghién cu
phdng van truc tiép ngudi tham gia nghién cttu béng
b cau héi in san trong thoi gian tir 20 dén 30 phat.

Cong cu nghién ciiu

B& cong cu gom 47 cau, bao gém 03 phan:

Phan A: Théng tin nén gém 16 cau hdi, bao gém
02 cau hdi vé dic diém ca nhan (tudi, gidi tinh) va
14 céu hdi vé cac yéu t6 xa hoi quyét dinh suc khoe
(trinh d6 hoc van, nghé nghiép trudc day, thu nhap
binh quan déu ngudi mét thang, sé lugng thanh
vién trong gia dinh, hién dang séng ciing ai, loai nha
&, noi & hién tai, phuong tién di chuyén, bao hiém
y té, co s& y t& thudng xuyén dén kham suc khoe,
bénh Ii hién dang méc phai, sy hd trg nhan dugc khi
gdp kho khan, su tham gia cac t8 chic xa hoi).

Phan B: b cau héi Kién thic vé phong nglia
COVID - 19 clia tic gia Lee F va cong su (2022) gém
22 cau hai [10]. Mai cau héi kién thic dugc dénh gia
bang dung, sai va khéng biét. Ung véi méi cau trd 16i
ding duoc 1 diém, sai va khong biét 13 0 diém, diém
kién thic chung dugc ghi nhan tir 0 (khéng ¢6 cau
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trd 16i dlng) dén 22 (tat ca cac cau déu trd 16i dung),
téng diém > 16 dugc phén loai la kién thic ding,
<16la kién thiic khong ding. Hé s6 Cronbach's alpha
nghién ctiu thir nghiém la 0,682.

Phan C: Bo cau hoi thuc hanh phong nglia COVID
- 19 clia tac gia Lee F va cong su (2022) gém 11 cau
héi [10]. Trong phan thuc hanh, tat ca cac muc déu
6 trong s6 dong déu va c6 bon thang danh gia,
trong do khong bao gid, hiém khi, thinh thoang va
luén luén cho diém lan lugtla 1, 2, 3 va 4. Véi cau 05
la cdu héi nghich déo. Diém téi da c6 thé dat dugc
la 44 diém, téng diém > 32 dugc phan loai thuc
hanh ding, < 32 la thyc hanh khéng dlng. Hé s6
Cronbach’s alpha nghién ciiu tht nghiém |a 0,644.

Phuong phap xtli s6 liéu

Cac bang cau héi da hoan thanh day du dugc
trich xudt tir biéu mau gidy va dugc sao chép qua
Microsoft Excel dé lam sach va ma héa. Dt liéu duoc
phén tich bang phan mém SPSS 22.0, vdi véi miic y
nghia théng ké p < 0,05. Phép kiém Chi binh phuang
va phép kiém Fisher's Exact test dé tim méi lién quan
gitfa dac diém ca nhan, cac yéu té xa hdi quyét dinh
stic khde véi kién thic va thuc hanh phong ngira
COVID - 19 clia ngudi cao tudi.

Pao diic trong nghién ciru: Nghién ciu dugc thuc
hién sau khi théng qua hoi déng Pao diic nghién cdu
y sinh hoc Pai hoc Y Dugc Thanh phé Ho Chi Minh sé
314/HPDD - DHYD ki ngdy 14/03/2023 va héi déng

Dao duic nghién ctu y sinh hoc Bénh vién Théng Nhat
s0 29/2023/BVTN - HBYD ki ngay 28/04/2023.

3.KET QUA

3.1.Dic diém ngudi tham gia nghién cifu (n=142)

Trong s6 142 ngudi tham gia nghién ciiu, nhém
dudi 70 tudi (64,1%) ¢6 ti 1& cao han nhém tli 70 tubi
trd 1én (35,9%). Tuang tuy, ti 1é nam (54,9%) tham gia
nghién ctiu cao hon nif (45,1%).

3.2. Cac yéu td xa hoi quyét dinh siic khoe

Lién quan dén yéu td on dinh kinh té, két qua
nghién ctiu ghi nhan da s6 ngudi tham gia nghién ctu
tiing |a cong nhan vién chic (50,7%), thu nhap binh
quén dau ngudi mét théng trén 4,6 triéu déng (69%).
VE yéu t6 cham soc stic khde, NCT chi yéu dén cac
bé&nh vién trung uong dé tham kham va cham séc sdc
khoe (66,2%), mac ti hai bénh i trd 1én (48,6%), hau
hét ¢6 st dung bao hiém y t€ (90,8%). Vé chat lugng
gido duc, trinh d6 hoc van da s6 tif cp 2 trd xubng
(46,5%). Pac diém noi & va moi trudng ciia NCT cho
thay gan 2/3 song & Thanh phé Hé Chi Minh (69%),
da s6 sdng trong nha & doc lap (91,5%) va sif dung
phuong tién ca nhan dé di chuyén (80,3%). Yéu t6 xa
héi va cdng ddng, NCT séng chung va nhan dugc su
hé trg tir gia dinh 1a chi yéu (89,4% va 75,1%), chiém
phan 16n khéng tham gia céc t6 chic xa héi (71,1%).
Chi tiét xem Bang 1.

Bding 3.1. Cdc yéu t6 xa héi quyét dinh siic khée (n = 142)

Déc diém Tansd(N) | Tilé(%)

On dinh kinh té

Cong nhan/vién chiic 72 50,7

Kinh doanh 31 21,8
Nghé nghiép

NGi trg 21 14,38

Nong dén 18 12,7

> 4,6 déng/théng 98 69,0
Thu nhdp binh qudn dau ngudi mét thdng

< 4,6 dong/thang 44 31,0
Tiép can va chat lugng cham séc siic khée

Bénh vién thudc trung uong 94 66,2
Co'sdy té thuong xuyén dén khdm suc khoe tBénh vien thudc 58y té/quin/ 37 26,1

ramyté

Bénh vién tu nhan 1 7,7
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Khéng cé bénh 25 176
Bénh Ii hign dang médc phdi Mot bénh 48 33,8
> Hai bénh 69 48,6
Co 129 90,8
Bdo hiémy té
Khéng 13 9.2
Tiép cén va chét lugng gido duc
Dai hoc/cao dang 44 31,0
Trinh @6 hoc vdn Cép3 32 225
<Cap2 66 46,5
Khu dén cu va méi trudng
o Thanh phd Ho Chi Minh 98 69,0
Noi & hién tai
Tinh 44 31,0
Nha & doc lap 130 91,5
Loainha
Nha & tap thé 12 85
Phuang tién ca nhan 114 80,3
Phuong tién di chuyén
Phuang tién coéng cong 28 19,7
Béi canh xa hdi va céng déng
. Mot minh 15 10,6
Séng cting ai
Vi vg chdng/con cai/cha me 127 89,4
Mét thanh vién 15 10,6
56 lugng thanh vién
= Hai thanh vién 127 894
Tir gia dinh 107 754
Surhé trokhi gdp kho khdn Tl gia dinh ban be 18 12,7
Khéng co 17 1,9
. Khéng tham gia 101 71,
Suth ia cdc to chiic xa hdi
EGT gha cac B chdt it C6 tham gia 41 289

3.3. Kién thiic va thuc hanh phong ngiia COVID-19

Két qua nghién ctiu cho thay ty Ié ngudi tham gia
6 kién thic ding (73,9%) vé phong ngifa COVID -
19 cao han nhom khdng ding (26,1%) va ty 1é nguai
tham gia thuc hanh phong ngira COVID - 19 diing
rat cao (91,5%).

3.4. Mdi lién quan giita dic diém ca nhan, cic
yéu t6 xa hdi quyét dinh siic khée véi kién thic
phong ngiia COVID - 19

K&t qué ctia kiém dinh Chi square va Fisher’s Exact
test vdi p <0,05 cd y nghia thong ké cho thdy ti |é
kién thic ding c6 méi tuong quan thuén véi yéu td
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mac tir hai bénh i trérlén (OR = 7,222; KTC 95% 2,523
- 20,678; p < 0,001), c6 bo hiém y t& (OR = 3,850;
KTC 95% 1,202 - 12,336; p = 0,040), nai & tai Thanh
phd Hé Chi Minh (OR =2,879; KTC 95% 1,317 - 6,294;
p = 0,007). Ngoai ra ti lé kién thic diing cling c6 méi
tuong quan nghich véi céc yéu t6 nghé nghiép nhu
kinh doanh (OR = 0,293; KTC 95% 0,109 - 0,792; p =
0,016), ndi trg (OR = 0,215; KTC 95% 0,072 - 0,641;
p = 0,006), ndng dan (OR = 0,253; KTC 95% 0,080 -
0,808; p = 0,020) va kham bénh tai bénh vién tu nhan
(OR = 0,135; KTC 95% 0,036 - 0,513; p = 0,003). Chi
tiét xem Bang 2.
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Bdng 3.2: Méi lién quan giita ddc diém cd nhan, cdc yéu t6 xa héi quyét dinh sirc khde
véi kién thirc phong ngira COVID - 19 (n = 142)

Kién thiic
- o e WY », " ” & OR §F o
Cacyéu to xa hdi quyét dinh suc khée ; thng Gidtrip
3\!":4?1 diing (KTC 95%)
' (N, %)
Nghé nghiép
Céng nhan/vién chuc 62(86,1) | 10(13,9) 1
Kinh doanh 200645 | 11659 | 11079 | 0016
o 0,21 M
NGi trg 12(57,1) 9(42,9) (0,07 - 0,64)® 0,006
N 0,25 .
N6ng dan 11(61,1) 7(38,9) (0,08-0,81) 0,020
Co's&y té thudng xuyén dén kham stic khoe
Bénh vién thudc trung uang 76 (80,9) 18(19,1) 1
Bénh vign thudc Sy té/quan/ram yté | 25(67.6) | 12(324) | o 21?‘:9165},1 0,107
AL en A 0,13 *
Bénh vién tu nhan 4(364) 7 (63,6) (0,03 -051)° 0,003
Bénh li hién dang méc phai
Khong c6 bénh 12 (48,0) 13 (52,0) 1
Mét bénh 3688 | 15612 | 332132 wp | 0087
- 7,22
> Hai bénh 60 (87,0) 9(13,0) (2,52 - 20,67)° <0,001%*
Bao hiémyté
Cé 99 (76,7) 30(23,3) 3,85 0,040*
* 2l (1,20-1234D0 | %
Khéng 6 (46,2) 7(53,8) 1
Noi & hién tai
Thanh ph H Chi Minh 7906060 | 19094 | 135 pa0p | <0001
Tinh 26 (59,1) 18 (40,9) 1
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3.5.Lién quan giifa dac diém ca nhan, cacyéu to
xa héi quyét dinh siic khée véi thuc hanh phong
ngua COVID-19
K&t quéd cta kiém dinh Chi square va Fisher’s
Exact test véi p <0,05 c6 y nghia théng ké cho thay
ti 1& thuc hanh ddng c6 méi tuong quan thudn véi
cac yéu t6 nhu nhém tudi dudi 70 (OR = 4,047;
KTC 95% 1,154 - 14,189; p = 0,028), thu nhép binh
quan dau ngudi mot thang trén 4,6 triéu dong (OR
= 3,519; KTC 95% 1,050 - 11,791; p = 0,048). Chi
tiét xem Béng 3.
Bdng 3.3: Lién quan giita ddc diém cd nhén,
cdic yéu to xa héi quyét dinh siic khde véi
thuc hanh phong ngira COVID - 19 (n = 142)

Thuichanh
. , OR(KTC
N(%)
N (%)
Diac diém cénhan
Tudi
. 87 4047
DUATONG | g5 | 44 | 115-1418° | 2%
TU70 tudi 3
Thu nhép binh quén dau ngudi mét thing
246tiud/ | 9B | oo | 3519
théng (949) " 0,05-11,79"
<4pbtridud/ 37
théng gy |70 1

4. BAN LUAN

Vé kién thic phong nglta COVID-19, ty |& ngudi
tham gia c6 kién thic ding dat 73,9%. K&t qua nay
¢6 su khac biét so véi cac nghién cttu trude day
tai Viét Nam va thé gigi. Nghién cliu cla Lee F va
cong su (2022) trén dén sé chung tai Indonesia cho
thay ty |é kién thic ding dat 79,8% [10]. Trong khi
d6, nghién cifu cia Nguyén Hoang Bac va cong su
(2021) trén ngudi bénh dén kham tai Bénh vién Dai
hoc Y Dugc Thanh phé H6 Chi Minh ghi nhan ty 1é
kién thiic diing 1én t6i 93,75% [11]. Tudng tu, nghién
ctiu cGa Tran D6 Hung va cong su (2022) trén dan
s6 chung tai Thanh phé Cén Tha ciing ghi nhén ty
|& kién thuic va thuc hanh dling khé cao (86,0%) [4].
Ngoai ra, nghién ciu cGia Huynh Giao va céng su
(2020) trén ngudi bénh tai Bénh vién Quan 2 cho
théy ty 1& kién thic dang 13 79,2% [3].
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So véi cac nghién cdu trén, ty |é kién thic dung vé
phong ngtra COVID-19 trong nghién cliu nay van con
thap. Nguyén nhan c6 thé do nhom dai tugng nghién
clu la ngudi cao tudi, nhiing ngudi thuding gap khé
khan trong viéc tiép can thong tin y té do suy giam kha
nang nghe, doc va ghi nhd. Mét bao cdo chi ra réng, ty
l& gdp khé khan trong ghi nhd va tdp trung ting dan
theo dé tudi, véi nhom 60-69 tudila 10,87%, nhém 70—
79 tudi la 23,26%, va nhém trén 80 tudi lén dén 33,61%
[5]. Bén canh do, su khac biét trong két qua nghién citu
ciing c6 thé xuat phat tir viéc cac nghién cdu trude day
dugc thuc hién trén dan s6 chung tir 18 tudi trg [én,
trong khi nghién c(tu nay tap trung vao ngudi cao tudi,
Ngoai ra, su khac biét vé cong cu do ludng c6 thé dan
dén két qua khéng dong nhit gilia cac nghién clu.

Vé thuc hanh phong ngila COVID-19, ty 1é ngudi
tham gia c6 thuc hanh ding dat 91,5%. K&t qua nay
6 su khac biét so vai cac nghién ctiu trudc day tai
Viét Nam va thé gidi. Nghién cliu clia Lee F va cong su
(2022) trén dan s6 chung tai Indonesia ghi nhén ty lé
thuc hanh tét [a 85,4% [10]. Trong khi d6, nghién ciu
clia Nguyén Hoang Bac va cong su (2021) trén nguoi
bénh dén kham tai Bénh vién Dai hoc Y Dugc Thanh
phé H6 Chi Minh cho thdy ty |é thuc hanh dung chi
dat 57,7% [11]. Nghién c(tu cua Tran P6 Hing va céng
su (2022) trén dén sé chung tai Thanh phé Can Tho
ghi nhan ty |é thuc hanh ding kha cao (82,3%) [4].
Tuong tu, nghién cfu cla Huynh Giao va cong su
(2020) trén ngudi bénh tai Bénh vién Quén 2 cho thay
ty 1é thuc hanh ding dat 76,1% [3].

So vdi cac nghién cuu trén, ty |é thuc hanh dung
trong nghién ciiu nay kha cao (91,5%). Diéu nay c6
thé ly gidi bai nhom ddi tugng nghién ctu 1a ngudi
cao tudi - nhém ¢ nguy ca cao trong dai dich
COVID-19, do d6 ho ¢6 xu huéng tuan tha nghiém
ngat cac bién phap phong ngtra sau khi chimg kién
nhiing hau qué nghiém trong cla dich bénh. Ngoai
ra, phan 16n nguai cao tudi trong nghién clu nay
nhan dugc su hé trg tir gia dinh va ban bé (88,1%),
diéu nay cd thé gitp ho thuc hién tét hon céc bién
phap phong ngira COVID-19.

Nghién ctu cho thdy ty 1& kién thic ding c6 moi
tuong quan thudn véi noi cu trd tai Thanh phé HO
Chi Minh (OR = 2,879; KTC 95% 1,317 - 6,294; p =
0,007). Két qua nay tuong dong vdi nghién citu cla
Nguyén Hoang Bac va céng su (2021) trén ngudi
bénh tai Bénh vién Dai hoc Y Dugc Thanh phd H6
Chi Minh, cing nhu nghién ctu cla Roy D va cong
sy (2022) trén dan sé chung tai Bangladesh, khi ca
hai nghién cttu déu chira rang mic dé kién thic day
du vé COVID-19 & khu vyc thanh thi cao hon so vdi
khu vuc néng thén [111[12]. Diéu nay c6 thé dudgc
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gidi thich bdi su phé bién réng rai cla céc thong
tin va bién phap phong chéng dich COVID-19 tai
Thanh phd Hé Chi Minh = mét trong nhing diém
nong cla dai dich. Ngudi dan tai khu vuc nay co
nhiéu co hoi hon dé tiép can, cap nhat thang tin
md&i nhat vé COVID-19 théng qua céc phuong tién
truyén thong da dang.

Ngoai ra, nghién ciiu ciing tim thdy moi tuong
quan nghich gida ty |é kién thic ding va nhém
ngudi cao tudi dén kham tai bénh vién tu nhan (OR
=0,135; KTC95% 0,036~ 0,513; p =0,003). Tuy nhién,
hién tai chua cé nghién ctfu nao ly gidi rd rang cho
két qua nay, do dé can c6 thém cac nghién cuu sau
hon dé [am sang t& mi lién hé nay.

K&t qua nghién cdu cho thay ty lé thuc hanh ding
c6 méi tuong quan thuan véi nhém ngudi c6 thu
nhap binh quan dau nqudi trén 4,6 triéu dong/thang
(OR = 3,519; KTC 95% 1,050 - 11,791; p = 0,048). Tuy
nhién, két qua nay trdi ngugc véi nghién clu cla
Vicerra (2021) trén ngudi cao tudi tai Thai Lan, trong
d6 nhém cd thu nhap thap lai cé ty 1é thuc hanh dang
cao hon [15].

Su khac biét nay c6 thé dugc ly gidi béi nhing
thuan Igi ma nhém thu nhap cao s& hitu, bao gém
diéu kién séng t6t han, méi trudng an toan va sach
sé han, ciing nhu stic khée thé chat va tinh than 6n
dinh hon. Ngoai ra, ho ciing c6 diéu kién tiép cin va
thuc hién céc bién phap phong nguia hiéu qua hon,
chang han nhu bd sung vitamin, khoéng chét, du
trit thuc phdm va han ché tiép xtc véi cac khu vuc
cong cong. Nhimng yéu t6 nay gop phan nang cao
kha néng thuc hanh phong nglia COVID-19 va gidam
nguy ca lay nhiém trong céng dong.

Tu nhiing két qua trén, viéc nang cao kién thic
va thuc hanh phong nglla COVID-19, cling nhu céc
bénh lay truyén qua duéng hé hap, can tiép tuc dugc
uu tién, dic biét d6i véi nhém ngudi cao tudi séng
& viing nong thon, khong c6 bao hiém y té, mac it
hon hai bénh Iy nén, khéng thudc nhém céng nhan
vién chuc, tir 70 tudi trg 1én va c6 thu nhap dudi mitc
trung binh. Diéu nay sé g6p phan céi thién stic khoe
va gidm nguy cd phoi nhiém bénh trong céng déng.

5. KET LUAN VA
KIEN NGHI

Tylé nguidi cao tudi cé kién thiic va thuc hanh diing
vé phong chdng dich COVID-19 & muc kha cao, lan
lugt dat 73,9% va 91,5%. Nghién ciu da phan tich
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moi lién quan gida kién thiic va thuc hanh phong
ngtfa COVID-19 véi mét s6 yéu to xa hdi quyét dinh
stic khoe, bao gom sé lugng bénh Iy méac phéi, bdo
hiém y t&, noi cu trd, nghé nghiép, diéu kién kinh té,
loai co s& y té thudng xuyén lui téi, nhom tudi, su
tham gia vao cac t6 chic xa hoi va thu nhap binh
quan dau nguoi/thang.

Pé nang cao hiéu qua phéng nglia COVID-19 &
ngudi cao tudi, can tiép tuc uu tién hé trg cac nhém
dé bi ton thugng, dong thai ddy manh va md rong cac
chuang trinh, chinh sach hoé trg pht hap véi nhém
ddi tugng nay. Cac nghién cliu trong tuong lai nén
md rong ¢& mau, ap dung thiét ké& nghién clu da
trung tdm va chon mau ngau nhién nham danh gia
toan dién hon tac dong clia cac yéu td xa hoi dén suc
khée ngudi cao tudi.

TAI LIEU THAM KHAO

BO Y té. Quyét dinh s6 5525/QP-BYT ban hanh
ngay 01 thang 12 ndm 2021 vé huéng dan phén loai
nguy cd ngudi nhiém SARS-CoV-2 va dinh hudng
xUrgiao tri, cach ly, diéu tri. Ha Noi.
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THUC TRANG VIEM TiNH MACH 0 NGUOI BENH
PAT KIM LUON TINH MACH NGOAI BIEN
VA MOT SO YEU TO LIEN QUAN TAI BENH VIEN
RANG HAM MAT TRUNG UONG HA NOI

THE PREVALENCE OF PHLEBITIS IN PATIENTS WITH PERIPHERAL INTRAVENOUS CATHETER
RELATED FACTORS AT THE NATIONAL HOSPITAL OF ODONTO-STOMATOLOGY HANOI

# NGUYEN QUANG BINH!, TRUONG VAN HIEU", LE THI LIEN', NGUYEN THANH HUYEN!

Muc tiéu: M6 ta thuc trang viém tinh mach ngoai bién & ngudi bénh dat kim ludn tai Bénh vién Rang Ham
Mat Trung uong Ha Noi va xac dinh mot s6 yéu té lién quan dén tinh trang nay.

Phuang phap: Nghién cliu mé ta cit ngang dudgc thuc hién trén 361 ngudi bénh noi tra tir 18 tudi trd lén
tai céc khoa lam sang ctia bénh vién. Dit liéu dugc thu thap théng qua bd cau hoi phdng van va quan sat, st
dung thang diém VIP (Visual Infusion Phlebitis Scale) dé danh gia muc dé viém tinh mach. Phén tich s6 liéu
dugc thuc hién bang phan mém SPSS 25.0 véi cac phuong phép théng ké mé ta va kiém dinh héi quy logistic.

Két qua: Ty |é viém tinh mach ngoai bién & ngudi bénh dat kim ludn 1a 4,7%, trong d6 viém tinh mach dé 1
chiém 4,2% va d6 2 chiém 0,5%. Khéng ghi nhén trudng hap viém tinh mach d6 3, 4 hodc 5. Cc yéu td ¢ lién
quan dén nguy cd viém tinh mach bao gém: Kinh nghiém ctia nhan vién y té: Biéu duéng c6 kinh nghiém

""Bénh vién Rdng Ham Mdt Trung uang Ha Néi;
"BT. Email: truonghieugmhs@gmail.com
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duéi 5 nam cé nguy co gy viém tinh mach cao hon so vdi nhdm cé trén 5 ndm kinh nghiém (OR = 2,7 lan p
=0,049). Tinh trang ¢ dinh kim luén: Kim luén c¢é dinh khéng chac chan lam tang nguy co viém cao hon so
véi kim dugc o dinh chéc chan (OR=14,4 lan p < 0,001). Vé sinh chan kim ludn: Chan kim bi tham dich hodc
mau ngoai bang lam tang nguy ca viém cao han so vdi vi tri sach (gap 7,69 lan p < 0,001).

Két luén: Ty I& viém tinh mach ngoai bién tai bénh vién nam trong mtic khuyén nghi clia Hiép hoi Tiém
truyén My (INS). Cac yéu t6 nhu kinh nghiém nhan vién y té, phuong phap c6 dinh kim va vé sinh chén kim
¢6 anh hudng dang ké dén nguy co viém tinh mach.

Tir khéa: viém tinh mach ngoai bién, kim luén tinh mach

ABSTRACT

Objectives: To describe the prevalence of peripheral phlebitis in patients with peripheral intravenous
catheters at the National Hospital of Odonto-Stomatology Hanoi and identify factors associated with this
condition.

Methodology: A cross-sectional descriptive study was conducted on 361 inpatients aged 18 years or
older in the clinical departments of the hospital. Data were collected through structured interviews and
observations, using the Visual Infusion Phlebitis (VIP) scale to assess the severity of phlebitis. Statistical
analysis was performed using SPSS 25.0, applying descriptive statistics and logistic regression analysis.

Results: The prevalence of peripheral phlebitis in patients with intravenous catheters was 4.7%, with grade
1 phlebitis accounting for 4.2% and grade 2 for 0.5%. No cases of grade 3, 4, or 5 phlebitis were recorded.
Factors associated with the risk of phlebitis included: Experience of healthcare staff: Nurses with less than
five years of experience had a higher risk of causing phlebitis compared to those with more than five years
of experience (OR = 2.7, p = 0.049); Catheter fixation: Poorly secured catheters significantly increased the risk
of phlebitis compared to well-secured ones (OR = 14.4, p < 0.001). Hygiene at the catheter site: The presence
of fluid or blood leakage outside the dressing increased the risk of phlebitis compared to clean sites (OR =
7.69, p < 0.001).

Conclusions: The prevalence of peripheral phlebitis at the hospital falls within the recommended range of
the Infusion Nurses Society (INS). Factors such as healthcare staff experience, catheter fixation method, and
hygiene at the catheter site significantly impact the risk of phlebitis.

Keywords: Peripheral venous catheter, phlebitis.

1. DAT VAN DE

Tiém truyén tinh mach 1a mét ky thuat co ban va
phé bién trong thuc hanh diéu dudng, dic biét [a
tiém truyén tinh mach ngoai bién qua kim luén. Uéc
tinh c6 dén 90% bénh nhén diéu tri tai bénh vién can
st dung kim ludn tinh mach ngoai bién [7]. Ky thuat
nay cho phép tiép can hé théng tinh mach mét cach
nhanh chéng, it xam |dn va don gian hon so véi cac
phuong phép khac. Kim ludn dugc sit dung réng
rai trong truyén dich, truyén thudc, cung cap dinh
duéng qua dudng tinh mach, truyén cac san pham
ti mau va ldy mau xét nghiém.

Méac du cé nhiéu lgi ich, viéc s dung kim luén tinh
mach ngoai bién cing tiém an nguy co nhiém tring
va cdc bién ching khéc. Trong d9, viém tinh mach
| bién chiing phé bién nhat khi dat va luu kim luén
tinh mach ngoai bién [9, 11]. Viém tinh mach khéng
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chi lam gia tang ganh nang bénh ly cho ngudi bénh
ma cdn c6 thé dan dén nhiém khudn huyét, kéo dai
thdi gian diéu tri va lam tang chi phi'y t& [10].

Nghién ctiu ctia Gillian Ray-Barruel va cdng sy nam
2013 da thuc hién mét téng quan hé théng vé viém
tinh mach do truyén dich, ghi nhan ty lé viém tinh
mach lién quan dén kim luén ngoai bién dao déng
tlir 0% dén 91% [12]. Tai Viét Nam, ty 1& viém tinh
mach ngoai bién dugc béo cdo 6 su khac biét déang
ké gilia cac nghién cuu, tir 8% theo nghién ciu clia
Théi Pic Thuan Phong tai Bénh vién An Giang [4]
dén 30,4% trong nghién cdu ca Lam Thi Nhung tai
Bénh vién Pai hoc Y Ha N&i nam 2021 [2].

Tai thai diém thuc hién nghién cdu nay, Bénh vién
Rang Ham Mat Trung uong Ha Néi chua cé dirliéu cu
thé vé tinh trang viém tinh mach lién quan dén kim
luon tinh mach ngoai bién. Nham cung cap bang
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chiing khoa hoc va dé xuat cac bién phép ci tién
chat lugng cham séc bénh nhén, nghién cdu "Thuc
trang viém tinh mach & ngudi bénh dat kim luén
tinh mach ngoai bién va mot s6 yéu té lién quan tai
Bénh vién Rang Ham Mat Trung uong Ha N6i nam
2023" dugc thuc hién véi hai muc tiéu chinh: (i) Mo ta
thuc trang viém tinh mach ngoai bién & bénh nhan
dat kim luén va (ii) Xac dinh cac yéu t6 lién quan dén
viém tinh mach ngoai bién tai bénh vién.

2. PHUONG PHAP
NGHIEN CUU

2.1. Déi tugng nghién ciiu

Ngudi bénh diéu tri néi tra dugc dat kim ludn tinh
mach ngoai bién tai bénh vién Rang Ham Mat Trung
uong Ha Noi.

Tiéu chudn Iua chon: Nguéi bénh ti 18 tudi trg
|én; tinh, khéng c6 khiém khuyét vé nhan thic; chap
thudn tham gia nghién ctu. Nhém nghién ctu chon
ddi tugng & do tudi nay vi day la do tudi da trudng
thanh vé mat phép ly va c6 kha nang tu dua ra quyét
dinh tham gia nghién ciu, c6 kha nang doc hiéu dé
tra 16 céc cau hdi phong van

2.2.Thdi gian va dia diém nghién cdu

Nghién ctiu thuc hién tirthang 8-11/2023 tai Bénh
vién Rang Ham Mdt Trung uong Ha Noi.

2.3.Thiét ké nghién citu

Nghién ciu m6 ta cat ngang.

2.4. C& mau va phuang phép thu thap sé liéu

C& mau nghién ciu dinh Iugng tinh theo cng thic

Z2, ,P(1-P)

n —
dZ

+ n: ¢& mau t6i thiéu.

+Z 1-0/2: la gid tri tit phan b chudn, dugc tinh
dya trén muc y nghia théng ké. Véi mic y nghia
théng ké = 5% thi gié tri clia Z 1-0/2=1,96.

+ p: la ty | viém tinh mach tir két qua nghién ciiu
clia bénh vién Trung uong Hué [a 28% nén chon p =
0,28(8) .

+ d: sai s6 chap nhén, chon d = 0,05.

Ap dung céng thic trén, s6 cd mau téi thiéu can
|&y Ia 310 ngudi. Thuc té nghién clu da thu thap c&
méu 361 ngudi bénh. Ap dung phuong phap chon
mau thuan tién cho tdi da mau nghién cdu.

2.5. Phuong phép thu thap sé liéu

B6 cau hoi phéng vén bao gém 36 céu hoi. Trong
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d6, 7 cau hai lién quan dén cac thong tin co ban
ctia ngudi bénh, 14 cau haéilién quan dén kim luén
ngoai bién, va 8 cau héi lién quan dén thudc va
dich truyén, 7 cau hoi danh gid triéu ching 1am
sang va muc d6 viém tinh mach. Dé danh gid muc
do viém tinh mach, ching téi st dung thang do
VIP (Visual Infusion Phlebitis Scale). Déy la thang
do danh gia do viém tinh mach dugc phét trién
& Anh bdi tac gia Jackson ndm 1998 [6]. Thang do
VIP da dugc danh gia do tin cdy qua nhiéu nghién
clu trén thé gidi va tai Viét Nam [1, 3, 11]. Day la
thang do don gian, kha thi vé mat 1am sang va dé
st dung, la mét trong hai thang do dugc Hiép héi
diéu dudng tiém truyén My (INS) khuyén céo si
dung dé danh gia viém tinh mach ngoai bién [8].
Thang do VIP danh gia su c6 mat hodc vang mat
cla sdu triéu ching: dau, d6, sung, su chai cing,
s¢ thdy day tinh mach va sét. Phan loai viém tinh
mach tu 0 (khéng cd triéu ching viém tinh mach
dén 5 (viém tac tinh mach tién trién), va moi cap
do6 duoc lién két vai mot hanh dong dugc dé xuat
(vi du nhu loai bé kim luén). Biém VIP > 1 dugc coi
14 viém tinh mach [8].

2.6. Bién sd nghién cifu

Cac nhém bién sé chinh gém:

- Théng tin chung vé déi tuong (tudi, gidi, thé
trang, s6 ngay ndm vién, bénh man tinh kém theo);

- Mt s6 yéu t6 lién quan (s6 lan dat kim, s6 ngay
luu kim, trinh d@é cGa ngudi dat kim, s6 ndm kinh
nghiém clia ngudi dat kim, loai kim luén, kich cd kim
ludn, vi tri dat, tinh trang ¢6 dinh, tinh trang vé sinh,
thudc, s dung céc thiét bi két ndi ...);

2.7.Xii ly va phan tich sé liéu

S6 liéu sau khi thu thap duoc kiém tra va lam sach,
sau d6 dugc nhap liéu béng phan mém Epidata 3.1
va XU ly bang phan mém SPSS 25.0. Phuong phap
phan tich s6 liéu vdi théng ké mé ta: tan suat, ty lé
phén trém, chi s6 trung binh, trung vi, d6 léch chuan
mé ta cac bién so dinh lugng, méi lién quan st dung
kiém dinh Chi -Square

2.8. Pao duc trong nghién ciu: Nghién cuiu
tuan tha quy dinh vé dao dic nghién clu va dugc
théng qua Hoi déng dao duic bénh vién Ring Ham
Mat Trung uong Ha Néi theo quyét dinh s6 406/QDb-
BVRHMTW ngay 01 thang 8 nim 2023.

3. KET QUA

3.1. Décdiém cla déi tuong nghién clu

Tap ke DIEU DUONG VIET NAM
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Bdng 3.1. Ddc diém ciia d6i tuong nghién ciu

(n=361)
Pic diém Séluong | Tylé (%)
Tubi
18-25 109 30,2
26-60 207 57,3
>61 45 12,5
Gidi tinh
Nam 207 573
N 154 42,7
Tién st bénh man tinh
(4] 101 28,0
Khéng 260 72,0
Thé trang (BMI)
Gﬂ’y 65 18
Binh thudng 255 70,6
Thira cén/ béo phi 41 114

Bang 3.1 cho thay dic diém déi tugng nghién cliu
v6i d6 tudi, giGi tinh, tién sif bénh man tinh va chi sé
BMI. Ba s6 ddi tugng nghién cliu dudi 60 tudi, véi ty
|& nam gidi chiém uu thé (57,3%) va phan lén khong
¢6 bénh nén (72%), thé trang thuéc nhém binh
thudng (70,6%).

Bdng 3.2. Thuc trang ddt kim ludn cia ngu®i bénh

(n=361)
P S Tylé
Pac diém Ifong (%)
. |<3lan 311 86,1
S6 1an dat kim
>3 lan 50 139
Thei gian 0-3 ngay 344 95,3
C L e 20G 238 65,9
Kich cd kim
>20G 123 34,1
C6 tay 166 46
Cang tay 112 31
Vitridatkim | Mutay 73 20,2
Nép gdp
khuyu tay ’ 25
Cénh tay 1 03

Tgp ke DIEU DUONG VIET NAM

Bang 3.2 trinh bay thuc trang dat kim luén cla
ngudi bénh, trong d6 da s6 dat kim tir 1-31an (86,1%),
thai gian luu kim trong 0-3 ngay (95,3%). Kich ¢ kim
phd bién nhat 1a ¢ 20G (65,9%) va vi tri dat thuding
gdp nhatla & c6 tay (46%).

Bdng 3.3. Thu'c trang vé ngui dat kim luén

Pic diém 56 |rl.'f}(_mg Ty 12 (%)

<5ndm 137 38,0

S6 nam

kinh nghiém | 6-10nam 124 343
>11ndm 100 27,7
Cao déng 293 81,2

Trinh dd
bai hoc 68 188

Bang 3.3 thé hién vé thuc trang cla ngui dat kim
ludn, 38% s6 lan dit kim la do diéu dudng cé dudi 5
nam kinh nghiém, trinh d6 ctia diéu duéng tham gia
dat kim c6 81,2% la trinh d6 cao déng.

Bdng 3.4. Thuc trang sif dung thuéc, dich truyén
ciia ngu'di bénh ddt kim luén tinh mach ngoai bién

(n=361)
) SGNB | Tyl

Dac diém ) (%)
Sttdung | Khéng 3 08
khang
sinh Co 358 99,2
PhSihop | khéngphdinop | 308 | 86,03
khang
sinh C6 phéi hop 50 | 1497
Truyén | Khong 358 99,2
dich nuoi
Truyén | Khong 359 99,4
mau Co 2 06

Bang 3.4 thé hién viéc stt dung khéng sinh |3 phd
bién, vdi 99,2%, da s6 ngudi bénh ding 1 loai khang
sinh, khong phdi hop, chiém 86,03%. Rét it ngudi
bénh dugc truyén dich nudi dudng (0,8%) va truyén
mau (0,6%).
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Bdng 3.5. Thuc trang cham séc tai vi tri dat kim

SENB | Tylé
Pac diém ) (%)
Cé dinh Bong long 28 7,76
kimluon | ey e chdn 333 | 92,24
Tham dich,

Tinh oy 29 | 803
trang
Vesinh | vhongtham | 332 | 9197

Vé thuc trang cham séc tai vi tri dat kim, van con
7,76% kim ludn con c6 dinh bong long, chua chac
chan va 8,03% so6 kim c6 thdm dich, mau.

Bdng 3.6. Ty Ié va mitc d6 viém tinh mach ngoai vi

(n=361)
Sdluong | ..
Déc diém (n=361) Ty lé (%)
Viém tinh Khong 344 95,29
mach 17 471
Po 1 15 42
P52 2 0,5
Muic d6 viém ]
tinh mach Bo3 0 0
po 4 0 0
Po5 0 0

Ty |é viém tinh mach ngoai bién & muic 4,71%,
nam trong gidi han khuyén céo ctia Hiép hoi tiém
truyén My (INS khuyén céo < 5%), chli yéu & muc

do nhe (d6 1 va do 2).

3.2. Mét s6 yéu té lién quan dén ti |é viém tinh
mach ngoai bién
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Bdng 3.7. Cdc yéu té lién quan dén ti Ié
viém tinh mach ngoai bién

Tinh trang viém tinh mach

Yéu OR

tolién | Khdngviém |  Coviém (95%0) | p

quan

N % N %

Kinh nghiém lam viéc*

0-5ndm | 127 |369( 119 | 922 1

610 2,70

C6 dinh kim luén*

Bong,

long 8 (286 20 | 714 1
144

g‘;ﬁ o |27 324 |o73| o> |omo
4132

Vé sinh chan kim luén*

Khéng

tham

dich, 11 33 | 321 96,7 1

mau

Cothdm

dich, 013

mau 6 [207]| 23 |793](005039) | Q000

ngoai

bang

Gid tri p dugc tinh tir test héi quy logistic da bién, mic
¥ nghia thdng ké p < 0,05; OR: ty sudt chénh; 95% Cl:
95% do tin cay.

Bang 3.7 cho thay diéu dudng cham séc co
kinh nghiém lam viéc 5 ndm trd xuéng khi dat
kim luén tinh mach ngoai vi c6 nguy cd gay
viém tinh mach gép 2,7 1an so véi kinh nghiém
trén 5 nam (p<0,05). Viéc ¢d dinh kim luén bong
léng c6 nguy ca gdy viém tinh mach gép 14,4
lan so vdi co dinh kim luén chac chan (p<0,001).
Tinh trang khéng tham dich, mau khi vé sinh
chan kim luén c6 nguy cg viém tinh mach chi
bang 0,13 lan viéc c6 tham dich, mau ngoai
bang (p<0,001).
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4. BAN LUAN

Két qua khdo sit 361 ngudi bénh diéu tri ndi
tri c6 dat kim luén tai Bénh vién Ring Ham Mat
Trung wong Ha Noi cho thdy dé tudi trung binh Ia
37,99 + 16,41 tudi, véi khodng tudi tir 18 dén 89.
Nhém 26-60 tudi chiém ty |é cao nhét (57,3%). Két
qua nay tuang ddng véi nghién ctu cda Chu Van
Long (40,38 18,96 tudi) [1], nhung thdp han so véi
nghién ctu cia Lam Thi Nhung (54,9 + 17,4 tuéi) [2]
va Ding Duy Quang (55,57 £ 17,77 tudi) [3].

Vé thé trang, phan |6n ngudi bénh c6 chi s6 BMI
binh thuéing (70,6%), trong khi 18% thudc nhém gay
va 11,4% thira can.

Bénh vién st dung ba ¢& kim luén phé bién:
20G, 22G va 24G, trong d6 kim 20G dugc st dung
nhiéu nhét (65,92%). Két quéd nay khéc biét véi
nghién ctiu ctia Ldm Thi Nhung (kim 22G chiém
80,7%) [2] va Pdng Duy Quang (kim 22G chiém
77,1%) [3]. Viéc uu tién sif dung kim 20G tai bénh
vién c6 thé do dac thu cla khoa Gay mé hoi
stic, noi can kim cd 16n dé hé trg cdp ctu nhanh
chéng. Tuy nhién, diéu nay khac véi khuyén cdo
cua Hiép héi Truyén dich My, theo dé kim luon
l6n c6 nguy co gay viém tinh mach cao hon so
v@i cd nhé hon [11].

Lién quan dén nhén vién thuc hién, diéu dudng c6
kinh nghiém dudi 5 nam chiém ty |é cao nhat (38%).
Daéy |3 thyc trang phi hop véi dac diém nhén sy tai
bénh vién, khi déi nga diéu duéng chi yéu la nguéi
tré, c6 tham nién cong tac chua nhiéu.

Ty 1é viém tinh mach ngoai bién trong nghién
cltu nay la 4,7%, véi viem d6 1 chiém 4,2% va d6 2
chiém 0,5%, khéng ghi nhan truong hop viém dé
3,4 hodc 5. Két qua nay phu hgp v6i ngudng chap
nhén theo khuyén cao cta Hiép hdi Tiém truyén
My (INS, <5%) va nghién c(tu cia Adriana Moreira
Noronha Simées (2021) tai B6 Pao Nha (6,1%) [13].
Tuy nhién, ty 1é viém tinh mach trong nghién cuu
nay thap hon dang ké so véi cac nghién cuiu trong
nuéc. Cu thé, nghién cltu ctia Lam Thi Nhung
(2021) tai Bénh vién Dai hoc Y Ha Noi bdo cao ty |é
viém tinh mach la 30,4% [2], nghién clu cda Déng
Duy Quang (2020) tai Bénh vién Trung uong Hué
ghi nhan ty |é 28% [3], con nghién clru cua Vi Ba
Quynh (2021) tai Bénh vién Trung uang Quan doi
108 cho thay ty I& viém la 16,5% [5]. Su khac biét
nay c6 thé do thdi gian luu kim ngén hon va it sd
dung cac dung dich cao phén tit hodc thudc co
nguy o kich tng cao.
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Vé muc do viém tinh mach, nghién cdu nay chi
ghi nhédn viém dé 1 va d6 2, tuong tu nghién ctu
cta Chu Van Long (2020) tai Bénh vién Hiu nghi
Viét Buc [1], nhung khdc véi nghién cltu cla
Pang Duy Quang, trong d6 xuat hién ca viém do
3va4[3].

Nghién ctiu cling xac dinh mot sé yéu t6 lién
quan dang ké d&n nguy co viém tinh mach ngoai
bién. Trugc tién, kinh nghiém cta diéu duéng
thuc hién tha thuat cé anh huéng quan trong.
Diéu dudng 6 kinh nghiém dudi 5 ndm c6 nguy
cd gdy viém tinh mach cao han déng ké so vdi
nhém co kinh nghiém trén 5 ndm (OR = 2,7; 95%
Cl: 1,00-7,28; p = 0,049). Piéu nay c6 thé do thao
téc chua thanh thao, khd ning nhin biét sém
dau hiéu viém han ché va viéc tuan tha quy trinh
chua chat ché. K&t qua nay phu hgp vdi nghién
clu cua Simdes va cong su (2021), nhan manh
vai tro cua kinh nghiém trong viéc giam nguy co
viém [13].

Tinh trang ¢6 dinh kim luén ciing la yéu t6 quan
trong. Khi kim khéng dugc ¢6 dinh chac chan, nguy
¢o viém tinh mach tang gdp 144 lan (OR = 14,4;
95% Cl: 5,02-41,32; p < 0,001). Viéc c6 dinh khong
chic chn khién kim dich chuyén trong Idng tinh
mach, gy t6n thuong niém mac va tao diéu kién
cho vi khudn xdm nhap. K&t qué nay tuong déng vdi
nghién ctiu ca Chu Vin Long (2020), cho thdy c6
dinh kim chdc chan |a yéu té then chét trong phong
ngfa viém tinh mach [1].

Vé sinh chan kim ciing c6 anh hudng I6n dén
nguy co viém. Khi chén kim bi thdm dich hodc mau
ngoai bang, nguy ca viém tang déng ké so véi chan
kim dugc vé sinh sach sé, vdi OR = 7,69 (95% Cl:
2,56-23,07; p < 0,001). Diéu nay c6 thé do su phat
trién cla vi khudn tai viing c6 dich hoac méu, gay
kich tng va viém niém mac tinh mach. Két qua nay
phu hgp vdi nghién cdu cta Lam Thi Nhung (2021),
nhan manh tdm quan trong cia thay bang dinh ky
va st dung bang chong tham [2].

Ngoai ra, nghién cu khéng tim thiy mdi lién
quan c¢6 y nghia thong ké gidfa ty 1é viém tinh
mach véi thai gian luu kim, trinh @6 nhan vién y
té hodc loai thudc/dich truyén. Nguyén nhén cé
thé do thoi gian luu kim ngan (95,3% dudi 3 ngay)
va viéc sl dung han ché céc thudc ¢6 nguy ca cao.
Tuy nhién, két qua nay khac biét véi nghién clu
cua Simoes va cdng su (2021), trong dd mét so
thuéc nhu Amoxicillin-Potassium Clavulanate cé
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lién quan dén nguy cd viém cao hon [13]. Diéu nay
phan anh su khac biét trong thuc hanh y khoa giita
cac cd s& nghién clu.

5. KET LUAN

Nghién ctiu cho thay ty 1& viém tinh mach ngoai
bién & ngudi bénh dat kim ludn tai Bénh vién
Rang Ham Mat Trung uong Ha Néi la 4,7%, chi
yéu & muic d6 nhe. Ty 1& ndy nam trong gi6i han
khuyé&n nghi cta INS nhung thap hon so véi mét
s6 nghién cliu trong nudc. Cac yéu to lién quan
déng ké dén nguy ca viém gém kinh nghiém diéu
duding (OR = 2,7; p = 0,049), phuong phép cd dinh
kim (OR = 14,4; p < 0,001) va vé sinh chdn kim (OR
= 7,69; p < 0,001). Tir két quéa nghién ctu, ching
t6i khuyén nghi: (i) Cai thién ky ndng dat va cham
soc kim luén, dac biét véi diéu duéng dudi 5 nam
kinh nghiém:; (ii) Ddm bdo kim luén khéng bi di
|éch dé gidm nguy ca viém; (iii) Tang cudng vé sinh
chén kim, thay bang dinh ky, gilt khu vyic dat kim
khé sach; (iv) S dung thang VIP @& phat hién sém
viém tinh mach va can thiép kip thoi; (v) Tiép tuc
nghién ctfu dé téi uu héa quy trinh cham s6c kim
luén va gidm bién ching viém tinh mach.
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NANG LUC QUAN LY CUA DIEU DUGNG TRUONG
CAC KHOA LAM SANG TAI BENH VIEN THANH NHAN

NAM 2024 VA MOT SO CAC YEU TO LIEN QUAN
MANAGEMENT COMPETENCE OF CLINICAL DEPARTMENTS HEAD NURSES AT
THANH NHAN HOSPITAL IN 2024 AND ASSOCIATED FACTORS

# NGUYEN PHUONG LINH", NGUYEN THI BICH NGOC', NGUYEN THI THANH THUY?,
LE THI NGA', NGUYEN TH] HOA HUYEN?

TOM TAT

Muc tiéu: M6 ta nang luc quan ly va xac dinh mot s6 yéu to lién quan dén nang Iuc quan ly clia Biéu dudng
trudng khoa/don nguyén tai Bénh vién Thanh Nhan nam 2024.

Phuang phap nghién ciu: Thiét ké nghién ctiu md ta cat ngang dugc sit dung dé dénh gia néng luc quan ly
clia 40 Diéu dudng trudng khoa/ don nguyén tai Bénh vién Thanh Nhan. Dif liéu dugc thu thap bang bé cau hoi
thiét ké san va phén tich théng qua SPSS 20.0.

K&t qua: Ty 1& Piéu dudng trudng c6 néng luc quanly kha la 52,5%, trung binh 27,5% va tét 20%. Tudi co méi lién
quan dén nang luc quan Iy véi diém trung binh cao nhat trong nhém 40-49 tudi (4,19), thdp nhét & nhém = 50 tudi
(3,18) (p<0,05). Thdm nién cong tac >20 ndm c6 diém trung binh ndng luc quan Iy cao nhat (4,22), cao hon nhém cé
tham nién 10-20 nam (3,68) va nhém < 10 nam (3,95) (p<0,05). Thai gian tham gia quan ly = 5 ndm cé nang luclanh
dao trung binh cao hon so véi nhém < 5 ndm (p<0,05). Diéu duding trudng quan ly 21-50 giuding cé diém trung binh
nang luc cao nhat (4,57), so vai nhém quén Iy < 20 giuding (3,70) va nhom >50 giudng (4,25) (p<0,05).

Kétluan: Phan I6n Diéu dudng trudng cé ndng luc quan ly & mic kh, nhung van con mét ty 1& dang ké & muc
trung binh. Céc yéu t& nhu tudi, thdm nién cong tac, théi gian tham gia quan Iy va sé giudng bénh quan ly d3
chitng minh anh hudng dén nang luc quan ly. Biéu nay nhan manh tdm quan trong cuia viéc dao tao va phat trién
ky nang quan Iy nham néng cao hiéu qua hoat déng ctia Diéu dudng trudng tai cac bénh vién,

Tir khoa: Nang luc quan ly, diéu dudng trudng, bénh vién, yéu td anh hudng.

ABSTRACT

Objectives: To describe the management competencies and identify factors associated with the management
competencies of head nurses in clinical departments/units at Thanh Nhan Hospital in 2024,

Methodology: A cross-sectional study design was used to assess the management competencies of 40 head
nurses at Thanh Nhan Hospital. Data were collected using a structured questionnaire and analyzed using SPSS 20.0.

Results: The proportion of head nurses with moderate management competency was 52.5%, average
competency was 27.5%, and good competency was 20%. Age was significantly associated with management
competency, with the highest average score in the 40-49 age group (4.19) and the lowest in the > 50 age group
(3.18) (p<0.05). Work experience of more than 20 years had the highest average management competency score
(4.22), higher than the 10-20 years group (3.68) and the < 10 years group (3.95) (p<0.05). Head nurses with = 5
years of management experience had a significantly higher leadership competency score than those with < 5
years (p<0.05). Those managing 21-50 beds had the highest average competency score (4.57), compared to those
managing < 20 beds (3.70) and > 50 beds (4.25) (p<0.05).

Conclusions: Most head nurses demonstrated moderate management competencies, but a significant proportion
exhibited only average competency levels. Factors such as age, work experience, management experience, and the
number of hospital beds managed were shown to impact management competencies. These findings emphasize the
importance of training and skill development programs to enhance the effectiveness of head nurses in hospital settings.

Keywords: Management competency, head nurse, hospital, influencing factors
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1. DAT VAN DE

Trong hé théng cham séc stic khde ciianganh y té,
dé mang dén ngudi bénh nhing gié tri tét nhat thi
vai tro clia ngudi quan Iy trong co s& y té nhu Diéu
dudng truéng (BDT) rat quan trong va déng gop I6n
trong céng téc khadm chita bénh. Diéu dudng trudng
khoa/don nguyén 13 nhiing c& nhén ding dau va
chiu trach nhiém cho khéi Biéu duéng vién khoa/
don nguyén, truc thudc su quan ly chung ctia phong
Diéu dudng tai bénh vién hay co s& Y té, cd trinh do
chuyén mén cao, kha nang quan ly cing nhu nhén
dugc su cong nhan tit nhitng ca nhan cap cao tai co
s& hoat déng. Ho |4 nhén t6 trung tdm trong méi
tuong tac gilia ngudi bénh, diéu dudng vién, bac sy,
cacnhén vién khac va lanh dao bénh vién. Dong thdi,
ho can biét gdn két hoat dong clia phong ban ho véi
cac phong ban con lai clia don vi dé sao cho cac hoat
dong dién ra nidng suat va hiéu qua [1]. Ngay nay,
vai tro clia ngudi diéu duéng trudng khoa dugc xem
nhu mét trong nhiing vai trd khé va phuc tap nhat
trong hé thong y té [6]. Diéu dudng trudng cd vai tro
quan trong trong hoat dong quan ly tai khoa/ don
nguyén, 1a ngudi to chiic xay dung cac tiéu chuan
cham séc va huéng dan thuc hanh cho diéu duang
vién khoa/don nguyén va cac déi tugng hoc vién [7].
Dong thdi, ho clng la ngudi quan Iy nhén luc, vat tu
thiét bi y t&, tai chinh va théng tin dé dam bao cung
cap cac dich vu cham séc stic khoé c6 chét lugng tai
bénh vién [8]. Tai Viét Nam, diéu dudng trudng khoa/
dan nguyén la mot mat xich trong chudi diéu dudng
quan ly cGa hé thong kham - chita bénh bao gém:
Diéu dudng truéng Bo Y té (BYT), DD trudng SG'Y té,
PD trudng Bénh vién va diéu dudng truéng khoa/
don nguyén; trong dé nhiém vu cla ho dugc xem la
moét trong nhiing vai trd khé va phuc tap nhét véi 03
nhiém vu chinh: Quan ly cham séc ngudi bénh; Quan
ly nhan vién va quan ly khoa phong.

Mét s6 nghién ciu ciing da dugc thuc hién, nhung
phan [én dang ding & viéc dénh gid viéc hoan thanh
nhiém vu clia Piéu dudng trudng nhu nghién cuu
cta Ludgng Vén Minh va cong sy thuc hién trén 35
DDT khoa ctia BV Nhan dan Gia Pinh ghi nhan c6
78,26% DDTK dugc danh gid mdc do hoan thanh
nhiém vu quan ly & muc dd kha va tét va dugc dénh
gid yéu & cong tac dao tao va nghién citu khoa ho [2].
Tuy nhién nghién clfu nay dang diing & viéc danh gia
muc d6 hoan thanh cac nhiém vu quan ly ma chua
danh gia dugc nang luc quén ly & méi cd nhan BDT
khoa. Hodc nghién ctiu cia Duang Thi Thanh Huyén
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nam 2019 khi danh gia két qua hoat dong quan
ly ciia diéu duéng trudng tai cac ca sé y té huyén
Nam Dinh ghi nhén: phén 16n DDT dat muc d6 hoan
thanh nhiém vu vdi ty 1& 73% [3]. Mét s nghién ciiu
c6 danh gia vé nang luc cta DDT, tuy nhién chua cé
su thdng nhat vé khung ning luc chung can phdi cé
cGa BDT khoa tai tat ca cac bénh vién. Nham danh
gid cac nang luc quan ly can thiét d6i véi diéu duéng
trudng khoa/don nguyén va muc dé ap dung cac
nang luc nay trong thuc té tai Bénh vién Thanh Nhan,
ching t6i tién hanh nghién citu véi hai muc tiéu: (1)
Mé t& nang luc quén ly ca Biéu dudng trudng khoa/
dan nguyén va (2) Xac dinh mét s6 yéu t6 lién quan
dén nang luc quan ly clia Piéu dudng trudng khoa/
don nguyén tai Bénh vién Thanh Nhan ndm 2024.

2. PHUONG PHAP
NGHIEN CU’U

2.1.D8i tugng nghién cdu

Nghién cttu thu thap dit liéu tir DT khoa, BDT
khai tai Bénh vién Thanh Nhan tir thang 03/2024 dén
thang 09/2024.

Tiéu chuan lua chon bao gém (1) Diéu dudng vién
la DT khoa, DT khéi 1am viéc tai cac khoa/ dan
nguyén tai Bénh vién Thanh Nhan (2) Béng y tham
gia nghién c(u. Loai trif cac d6i tugng nghi thai san,
nghi 6m, di céng téac, hoac di hoc trong thai gian
nghién cuu.

2.2, Phuong phap nghién ciu

Phuong phap nghién cltu mé ta cat ngang dugc
st dung @€ danh gia nang luc clia BDT khoa/dan
nguyén. Nghién cliu st dung ¢& mau thuén tién.
Téng cong 40 PDT céc khoa/don nguyén trong bénh
vién du tiéu chuan dugc mdi tham gia tra 16i bé cau
héi dugc thiét ké san.

2.3. Phuang phap thu thap sé liéu va bé céng cu

Diéu tra vién lién hé vdi déi tugng nghién cu, gidi
thich muc dich, ndi dung cta nghién cdu va mai doi
tugng nghién cdu tap trung tai phong hop khoa dé
dién thong tin phat van. Cac déi tugng nghién ciu
dudc sdp xEp vi tri ngdi cach xa nhau 2m dé dam béo
khéng trao di thong tin trong qua trinh dénh gid.
Mbi d6i tugng nghién clu dugc phat 01 phiéu phat
van, va dugc hudng dan cach dién thong tin vao
phiéu. Sau khi hoan thanh phiéu phat van, diéu tra
vién kiém tra lai thong tin d€ ddm bao dd cac théng
tin theo yéu cau clia nghién cdu.

B cong cu dugc xdy dung trén ca sé tham khao
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b6 cong cu dénh gid nang luc quan ly cla diéu
duéng trudng clia cic tac gid Nguyén Van Uy, Pham
Thi Thanh Hién [4][5], bao gédm 2 phan:

+ Phan 1: Théng tin chung: la cac yéu t6 vé tén, don
vi cdng téc, chiic vu hién nay, gidi tinh, tudi, trinh do
hoc van, thai gian cong téc, thoi gian tham gia quan ly,
dao tao vé quan ly, luén chuyén cong téc.

+ Phan 2: Thuc trang nang luc quan ly ctia BDT khoa/
don nguyén lam sang. S dung thang do likert 5 muic
d6 dé danh gid cac nang luc (diém tir 1 -“Rét thap” dén
5-"Rat cao”). Nang luc duoc phén loai theo miic do Tot
(> 80 % tong diém); Khé (= 70 - 79 % téng diém); Trung
binh (= 50 - 69 % tong diém); Kém (< 50 % tong diém)

2.4 Xily sdliéu

S6 liéu sau khi lam sach dugc nhép vao phian mém
va phén tich bang SPSS 20.0. Dt liéu dugc phan tich

bang théng ké mé ta, tan suat, ty 1é phan tram, gid tri
trung binh, dé léch chuan. Sir dung kiém dinh t-test,
Anova, dé kiém dinh su khac biét vé diém nang luc
clia diéu dudng trudng khoa |dm sang va cac bién
50 doc 1ap. Su khéc biét gilta cac nhém bién sé dugc
khang dinh khi p < 0,05.

2.5 Pao diic nghién ciu

Nghién ciiu dugc phé duyét bdi Hoi dong phé
duyét dé tai cap ca sd Bénh vién Thanh Nhan. Toan
bd nhiing théng tin va dif liéu thu thap dugc trong
qua trinh nghién ctiu déu duoc bao mat, khong tiét
|6 danh tinh ngudi tham gia va chi dugc dung phuc
vu cho muc dich nghién ctu.

3. KET QUA

Bdng 1.1. Ddc diém chung ciia d6i tuong nghién citu (n=40)

Déc diém chung S lugng (n) Ty 1é (%)
N 29 72,5
Gidi tinh

Nam 11 27,5
<40 tudi 21 52,5

Tubi 40- 49 tudi 16 40
> 50 tudi 3 7,5

<10 ndm 2 50

Thai gian cong tac 11- 20 ndm 30 75
>20 nam 8 20

<1nam 8 20

o _ 2-3nam 20
‘c:?lgln gl;?an tham gia 45 nam 20
6-10nam 11 27,5

>11nam 5 12,5

<10BD 14 35

Quan ly 56 lugng BDV 11-158D 12 30
>158D 14 35

| < 20 giudng 15 37,5
g? ué'fgﬁé hqudnly 21 - 50 gidng 18 45
> 50 giudng 7 17,5

Nhén xét: Ty 1& DDT tham gia tra 16i [a nif cao, chiém 72,5%. Ty |& BDT quan ly s6 lugng>15 DD va < 10 DD
chiém ty 1& lan lugt la 35% va 35%. Ngudi tham gia quan li tir 21-50 givdng bénh chiém ty |é cao nhét 45%.

Tap ke DIEU DUONG VIET NAM
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Bdng 3.2, Diém trung binh ndng luc cia d6i

tuong nghién ciu (n=40)

. Piém |Ddléch
Nang luc trung binh | chuén
1.Nang luc chuyén mén 410 0,60
2.Nang |‘I,I'C quan ly 4,09 043
nhan su
3. Nang luc tu duy 416 0,44
4.Nang luclanh dao 413 042
5.Nang lucquan ly
tai chinh 403 04

Nhdn xét: Két qua nghién ctu cho thay vé Panh
gid nang luc theo tiing linh vuc cta BDT khoa/
dan nguyén trong dé cac nang luc: Nang luc tu
duy, Nang lyc lanh dao c6 téng diém trung binh
cao hon cac nang luc con lai lan luot la 4,28 va

Biéu @6 1. Phdn loai nding hic ciia d6i tuong nghién ciiu

Kém

Nhén xét: Két qua biéu dé 1 cho thdy miic nang luc
khé chiém ty |é cao nhat 52,5%, tiép theo lan luot I3
néng luc trung binh va nang lic t6t chiém lan lugt 13
27,5% va 20%. Khong c6 (0%) BDT/HST/KTYT khoa/

4,25 diém. don nguyén dat mitc nang luc kém.
Bding 3.3. Méi lién quan giita néing luc ciia d6i tuong nghién citu va ddc diém chung
Diém trung binh nang luc (D6 léch chuén)
Chuyénmén | Quanlynhansy | Tuduy | Lanhdao | Quan lytaichinh | Nanglucchung

Narm 415 416 420 | 419 404 348

(0,60) 0,70) 041) | (048) (0,36) (0,30)

Gidi tinh Nt 398 393 041 397 398 332

(0,60) 0,55) (052 | (049) (0,59) (0.44)

P 0,932 0,146 0632 | 0793 0,071 0397

. 417 411 420 | 413 403 345

<40tud (0,55) (0.51) (0,50} (0,50) (0,57) (0,40)

. 419 397 407 | 416 402 344

P el 020 | 03 | 0® | 0 023

. 318 397 424 | 424 400 343

25006 | gy 021) 016 | ©10 028) 034)

P 0,019 0,879 069 | 0,887 0,991 0,563

. 395 404 32 | 385 400 330

s1onam | 4 52) an | 692 | G 400) 330)

368 393 398 | 400 392 326

Thamnien | 10-20mam | o) 014 029 | ©m 025) 0,10)
cong tac

S 422 414 423 | 418 405 349

(0,49) (044) (046) (046) (0,44) (035)

P 0,039 0,492 0094 | 035 0,763 0,233
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<5ndm 406 409 412 409 401 342
Théi gan 073) (0.50) 051 | ©51 051) (040)
tham gia 550 416 410 422 416 406 345
quanly | =M | (039 (033) (046) | (051 (045) (040)
P 0,029 0,020 0,264 0,008 0933 0,216
403 393
<100D | 3580(076) 3,93(047) os) | ©as) 3.91(047) 327(038)
SkigngpDy | 11-15BD | 421046 | 417(041) {gﬁ% {g'gg} 402(037) 350(030)
quanly 425 420
150D | 430046) | 4190400 | o | oo | 415046 352(032)
P 0,078 0,240 0431 0m 0,371 0118
<20 392 383
guong | 370069 | 38050 | o | g | 385049 322(038)
S8 qiutn 21-50 455 453
Soging | g 457040 | 42030 | oo | gy | 44204 376(0.25)
>50 442 414
guong | 425038 | 41030 | o | gog | 401030 3470023)
P 0,001 0017 | 0005 | 0,006 0,012 0,001

Nhdn xét: Két qua bang 3 cho thay c6 méi lién
quan c6 y nghia thong ké gilta nang lyc chuyén
mon, nang luc tu duy cta DDT vai tham nién cong
téc véi p < 0,05. Xét vé thai gian tham gia quén ly,
nang luc lanh dao ctia BDT c6 c6 thai gian quan ly
> 5 nam cao hon so véi nhdm c6 thai gian quan li
< 5ndm (p< 0,05). Khi xét dén yéu t tudi, d6 téng
diém nang luc chuyén mén trung binh ca BDT
trong nhom tudi 40-49 tudi la 4,19 (SD=0,375) cao
hon so vdi nhém < 40 tudi va > 50 tuéi lan luot cé
s8 diém trung binh 12 4,17 va 3,18 diém (p< 0,05).
B&n canh d6, téng diém nang luc chung trung
binh ctia DT nhém quan ly 21-50 giudng cao hon
s0 vdi nhom con lai, su khéc biét cé y nghia théng
ké véi p < 0,05. Két qua nghién cdu cling chira
téng diém nang luc chung trung binh clia BDT
nhém quén ly 21-50 giudng cao han so véi nhom
con lai (p<0,05).

4. BAN LUAN

Két qua nghién clu vé thuc trang nang luc cla
DDT khoa/don nguyén cho thay muc nang luc kha
chiém ty 1& cao nhét 52,5%, tiép theo lan lugt I3
nang lyc trung binh va nang Iic tot chiém lan lugt

T o4 DIEU DUONG VIET NAM

14 27,5% va 20%. Khong ¢ BDT khoa/don nguyén
dat muic nang luc kém (0%). Két qua nay thap hon so
vdi nghién ctiu tac gia Phan Thi Thanh Hién nghién
clu tai Bénh vién Da khoa Thai Binh nam 2021 da s6
diéu dudng trudng khoa clia cc Bénh vién tinh Théi
Binh c6 nang luc t6t (78,2% c6 nang luc dat mic cao
va rdt cao) [4]. Trong nghién cttu nay, mét s6 yéu t6
bao gém tudi, tham nién céng tac va thai gian quan
Ii, mét s6 yéu t6 lién quan vé bénh vién nhu la sé
giudng tai khoa quan Ii cé su khac biét cé y nghia
théng ké vdi p < 0,05 vdi ndng luc quan li clia DDT,
chua tim thdy méi lién quan gitta gidi, va s6 diéu
dudng quan Ii.

Két qua nghién ctu cho thdy téng diém ning
Iuc chung trung binh cGa nam cao han so vdi nit
(p< 0,05). Két qua nay lai khac biét so vdi nghién
cliu cla tac gid Nguyén Van Uy ndm 2020, két
qua cho thiy cac DDT cé gidi tinh 1a nir c6 miic
ky ning téng thé t&t hon cla nam gidi (3,976 so
véi 3,446) [5]. Diéu nay ggi y rang déy la nghé
nghiép ph hgp vdi nlt gidi, mac du phai thuc
hién cac nhiém vu quan ly, song van rat can thiét
phai can than, chu dao. C6 thé gidi thich diéu nay
la do su phan b6 khoéng déu gilra hai gigi nam
va ni. Khi xét dén yéu té tudi trong nghién ciiu
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cla ching toi, PDT trong nhém tudi tir 40 - 49
¢6 ning luc cao nhat, diéu nay cé thé giai thich
do trong nhém tuéi nay tuong d8i hoan thién
bang cdp quan ly, chuyén mén. Ké qua nghién
cliu nay khdng tuong dong vdi nghién clu cla
Nguyén Van Uy (2020): nang luc cla cac BDT
6 tudi trén 50 |3 cao hon dd tudi dudi 50 (p >
0,05) [5]. Nghién cifu cia Nguyén Van Uy (2020)
cho rang: d6 tudi c6 nang luc tot nhat 1a 40 - 49
tudi, trong d6 ky nang ctia cac BDT ¢ tubi trén
50 cao hon ky ndng clia cic PDTK ¢6 tudi dudi
50. Diéu nay la hoan toan pht hop vi ngudi diéu
dudng trudng thudng trai qua madt vai nam la
diéu duéng vién lam céng téc chdm séc truc tiép
NB. Nhu vdy, DDT da c6 xu hudng tré héa, qua
d6 thdy duogc su quan tdm clia cac co quan quan
ly déi vdi d6i ngd can bo tré. Thuc té thi nhiing
PDTK tré tudi ciing c6 mét lgi thé d6 1a su nhanh
nhen, nhay bén, stc khoe va kha nang hoc hoi,
cong nghé thong tin tét, kha nang chiu ap luc...

Xét vé tham nién céng tac, nghién clu cla
chiing téi cho thay BDT cé tham nién tir >20 nam
¢d nang luc chuyén mén va tu duy cao hon han
so vGi nhdm ¢ tham nién < 10 nam va nhom cé
tham nién 10 - 20 nam. C6 thé giai thich diéu nay
14 vé& tham nién cong téc tham nién cang dai thi ky
néng quan ly cang tang. D6i véi cac BDT c6 tham
nién céng tac trong nganh diéu dudng cang dai,
cang c6 ky nang quan ly cao, c6 1€ bdi ho ¢é nhiéu
hon thai gian tiép xdc va diéu chinh mét cach phu
hop hon véi diéu kién lam viéc tai cd quan hién tai,
déng thai, kién thic va kinh nghiém chuyén mén
clng tang. Bén canh d6, diém trung binh néng
luc chuyén mén va nang luc quan Iy nhén su va
nang luc lanh dao cta DDT ¢6 co thai gian quan
ly = 5 nam trong nghién cifu nay cling cao hon so
vGi nhém c6 thai gian quan Ii < 5 nam. Két qua
nghién cliu cho thdy téng diém ndng luc chung
trung binh cGa DT nhém quan ly 21-50 giudng
cao hon so vdi nhom con lai. Su khac biét nay cé y
nghia thdng ké véi p < 0,05. Cho thay c6 méi lién
quan c6 nghia théng ké sé giudng bénh tai khoa
quan ly va nang luc cta BDT.

5. KET LUAN

Nghién cu cho thdy phan én diéu duding trudng
¢6 nang luc quan ly & mac kha, tuy nhién van con
mét ty |& déng ké & muc trung binh. Céc yéu té
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nhu tudi, tham nién cong tac, thoi gian tham gia
quan ly va sé giudng bénh quan ly cé dnh huéng
déng ké dén ning luc chuyén mén, quan ly nhan
sy, lanh dao va tu duy cla diéu dudng trudng. Két
qua nay nhan manh sy can thiét cda viéc dao tao
chuyén sdu va nang cao ky nang quan ly nham tdi
uu héa hiéu suat cdng viéc clia Diéu dudng trudng
trong bénh vién.. Do vdy can: (i) trién khai céc
chuong trinh dao tao chuyén sau vé quan ly nhan
su, tai chinh va lanh dao nhdm nang cao nang
luc quan ly clia Piéu dudng trudng; (ii) Xay dung
hé théng danh gia nang luc va hd trg phét trién
chuyén mén lau dai cho Diéu dudng trudng, tir
d6 nang cao chat lugng quan ly diéu dudng trong
bénh vién; (iii) Khuyén khich Diéu dudng trudng
tham gia nghién ciru khoa hoc, ap dung cac mé
hinh quan ly tién tién nham téi uu héa hiéu qua
cong téc diéu dudng trong bénh vién.
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SU HAI LONG VE MOI TRUONG HOC TAP LAM SANG
BANG B0 CAU HOI CLES+T
CUA SINH VIEN DIEU DUONG

TRUONG CAO DANG Y TE HUE NAM 2024
SATISFACTION ABOUT CLINICAL LEARNING ENVIRONMENT USING THE CLES+T
QUESTIONNAIRE OF HUE MEDICAL COLLEGE NURSING STUDENTS 2024

# PHAN THINGUYEN HANG", BUINGUYEN CAM HA !,
NGUYEN TH] HANG', NGUYEN THI CAM TUYEN'

TOM TAT

Muc tiéu: M6 t& muc d6 hai long cla sinh vién diéu dudng nam thit 3 tai Trubng Cao ddng Y té Hué ddi vdi
méi trudng hoc tép 1am sang théng qua bé cau hoi CLES+T, déng thai phén tich cac yéu té lién quan dén su
hai long nay.

Phuang phap: Nghién cliu mé ta cat ngang dugc thuc hién trén 165 sinh vién diéu duéng nam thi 3. Dir
liéu dugc thu thdp bang bd cau hoi CLES+T va phan tich théng qua mé hinh héi quy da bién,

Két qua: Diém trung binh hai long vé méi truéng hoc tap ldm sang cla sinh vién theo bd cau hoi CLES+T
dat 4,27 + 0,49. Yéu t6 s6 budi hudng dan |am sang c6 lién quan dang ké dén mic do hai long clia sinh vién,
Trong cac khia canh khéo sét, vai trd clia gidng vién diéu duéng c6 diém hai long cao nhat (M =4,40 £0,51),
trong khi phong cach quan Iy clia diéu dudng trudng khoa c6 diém thdp nhat (M = 4,10 £ 0,68).

Két ludn: Sinh vién diéu dudng nam 3 tai Trudng Cao dang Y té Hué c6 mic do hai long cao ddi véi moi
trudng hoc tap |am sang. K&t qua nghién ctiu nhan manh tam quan trong cla giang vién diéu dudng va su
hudng dan [dm sang trong viéc nang cao chat lugng hoc tap thuc hanh.

Tir khéa: Moi trudng hoc tép 1dm sang, sinh vién diéu dudng, CLES+T, truong Cao déng Y té Hué

ABSTRACT

Objective: Todescribe the satisfaction level of third-year nursing students at Hue Medical College regarding
the clinical learning environment using the CLES+T questionnaire and to analyze factors associated with
their satisfaction.

Methods: A cross-sectional descriptive study was conducted on 165 third-year nursing students. Data
were collected using the CLES+T questionnaire and analyzed using a multivariate regression model.

Results: The average satisfaction score for the clinical learning environment, based on the CLES+T
questionnaire, was 4.27 + 0.49. The number of clinical instruction sessions was significantly associated with
students' satisfaction levels. Among the surveyed aspects, the role of nursing lecturers received the highest
satisfaction score (M = 4.40 + 0.51), while the management style of the head nurse had the lowest score (M
=4.10 £ 0.68).

Conclusion: Third-year nursing students at Hue Medical College reported a high level of satisfaction with
their clinical learning environment. The study highlights the crucial role of nursing lecturers and clinical
instruction in enhancing the quality of practical learning.

Keywords: Clinical learning environment, nursing students, CLES+T, Hue Medical College.
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1.DAT VAN BPE

Thuc tap lam sang tai cac bénh vién va co sd y té
la mt phan thiét yéu, dong vai trd quan trong trong
chuong trinh dao tao sinh vién diéu dudng [8][13].
Théng qua qua trinh thyc tap tai nhiéu co s& lam
sang khéc nhau, sinh vién ¢ co héi van dung kién
thuc ly thuyét vao thuc tién, tif @6 nang cao ky nang
chuy&n mén. Diéu nay gitip ho dua ra cac quyét dinh
chinh xac va hiéu qua trong chdm séc ngudi bénh
sau khi tét nghiép.

Tai tinh Thita Thién Hué, c6 nhiéu bénh vién va
trung tam y té la ca s& thuc tap cla sinh vién diéu
dudng, tao diéu kién thuan lgi cho qua trinh dao tao
lam sang. Moi trudng thuc tdp nay dong vai tré quan
trong trong viéc hinh thanh nang Iuc tay nghé clia
sinh vién. Tuy nhién, chat lugng thuc tap lam sang
chiu anh hudng bdi nhiéu yéu o, bao gém tém Iy lo
lang khi 1an dau tiép xdc vdi moi trudng [am sang,
kinh nghiém cda gidng vién huéng dan, muc do hé
trg clia lanh dao bénh vién, cling nhu su tén tam chi
dan ctia d6i ngl diéu dudng tai khoa thuc tap.

Truding Cao dang Y t& Hué |a co s& dao tao nhan
luc y té cho tinh Thita Thién Hué va cac tinh mién
Trung, Tay Nguyén. Hang nam, trudng tuyén sinh
khodng 500 sinh vién trinh d6 cao dang, trong d6 cé
khodng 150 sinh vién nganh Diéu dudng. Sinh vién
dugc thuc tap tai nhiéu moi truong lam sang khéc
nhau, dugi sy huéng dan clia giang vién lam sang,
diéu duéng va béc si.

Nham dénh gia muc dé hai long cla sinh vién diéu
dudng doi véi méi truding hoc tap lam sang, ciing
nhu xac dinh cac yéu té c6 lién quan, ching téi tién
hanh nghién citu: "Khao sat su hai long cta sinh vién
diéu dudng Truéng Cao dang Y t& Hué vé& mai trudng
hoc tap 1am sang bang bé cau héi CLES+T". Muc tiéu
cla nghién cdu la mo ta muc do hai long cla sinh
vién déi vdi méi truding hoc tép ldm sang théng qua
bé cau hoi CLES+T va phén tich mét s6 yéu té anh
hudng dén su hai long nay.

2. DOl TUONG VA

PHUONG PHAP
NGHIEN CUU

2.1. P6i tugng nghién citu: 165 sinh vién Diéu
dudng nam 3 nam hoc 2023 - 2024 ctia Trudng Cao
dang Y t& Hué.

2.1.1. Tiéu chudn lua chon: Sinh vién diéu dudng
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nam thir 3 cha truéng Cao dang Y té Hué da hoan
thanh it nhat mét dot thuc tap 1am sang.

2.1.2. Tiéu chudn loai trir: Sinh vién ving mat tai
thoi diém nghién cdu va sinh vién ving trén 10% s6
tiét thuc hanh lam sang.

2.2. Phuong phap nghién ciu

2.1. Thiét k€ nghién ciru: Nghién clu mé ta cit
ngang

2.2. Céng cu nghién ciiu

Khao sét su hai long clia sinh vién Diéu duéng vé
mdi trudng hoc tap trén 1dm sang bang st dung bo
cau héi vé thang do sy hai long d6i véi mai trudng
hoc tap trén lam sang CLES+T clia Saarikoski va céng
su nam 2008 [28].

Thang do CLES+T bao gém 34 cdu, thudc 5 khia
canh bao gém:

1) Méi truang hoc tap & khoa phong gém 9 cau.

2) Phong céch quan ly clia Diéu dudng trudng
khoa gém 4 cau.

3) Nén tang cham soc diéu dudng tai khoa gom
4 cau.

4) Méi quan hé gidng vién hudng dan hodac diéu
dudng gbm 8 cau.

5) Vai trd clia gidng vién diéu dudng gém 9 cu.

2.3. Phuong phéap danh gia muc d6 hai long cla
sinh vién diéu dudng vé méi trudng hoc tap lam
sang

2.3.1. Phuong phdp ddnh gid mic d6 hailong

Muic dé hai long vé méi trudng lam sang cia sinh
vién diéu dudng duoc danh gid bang thang do
CLES+T, g6m hai gid tri hai long va khéng hai long.

Gia tri Danh gia hailong
<4 diém Khdng hailong
> 4 diém Hailong

Muic hai long hoic khéng hailong tng véi s6 diém
nhan dugc tif nhilng cau hoi tuong Ung & cac ndi
dung khao sat.

2.3.2. Ddnh gid mi'c do hai long theo cdc khia
canh thang do

- Mc d6 hai long vé méi trudng hoc tép tai khoa
phong: Bao gém 09 ndi dung nghién ctiu, véi tong
diém t&i da 12 45 va t6i thidu 12 9. Cach phan loai muc
do hai long dugc xac dinh nhu sau:

o Hailong: Téng sé diém dat dugc > 36 diém,

o Khéng hai long: Téng s6 diém dat dugc < 36
diém.

« Mdic d6 hai long vé phong cach quén ly cta diéu
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dudng trudng khoa: GGm 04 ndi dung nghién ciiu,
véi téng diém t8i da la 20 va téi thiéu 1a 4. Cach phan
loai nhu sau:

o Hai long: Tong s6 diém dat dugc > 16 diém.

o Khéng hai long: Téng s6 diém dat dugc < 16
diém.

« Miic d6 hai long vé nén tang chim soc diéu
duéng tai khoa phong: Gém 04 néi dung nghién
cltu, véi tdng diém t6i da la 20 va tdi thiéu la 4. Cach
phan loai nhu sau:

o Hailong: Téng s6 diém dat dugc = 16 diém.

o Khéng hai long: Tong s6 diém dat duoc < 16
diém.

» MUic d6 hai long vé& méi quan hé gilia gidng vién
hudng dan va diéu duang: Gom 08 ndi dung nghién
cliu, véi tdng diém t6i da 1 40 va tdi thiéu la 8. Cach
phan loai nhu sau:

o Hailong: Téng s6 diém dat duoc > 32 diém.

0 Khong hai long: Tong s6 diém dat dugc < 32 diém.

» Mtic d6 hai long vé vai tro clia giang vién diéu dudng:
Bao gém 09 néi dung nghién ciu, véi téng diém t6i da
la 45 va t6i thiéu 1a 9. Cach phan loai nhu sau:

o Hai long: Tong s6 diém dat dugc > 36 diém.

o Khéng hai long: Téng 56 diém dat duoc < 36 diém.

2.3.3. Bdnh gid miic hai ldong chung

Mtc d6 hai long chung clia mdi déi tuong nghién
ctiu dugc xac dinh dua trén két qua danh gia cla
ho d6i véi tiing cau héi. Diém trung binh dugc tinh
theo tiing muc hodc tdng diém, sau d6 déi chiéu véi
ngudng phan loai dé xac dinh muc dé hai long hay
khéng hailong.

Cach tinh nay dugc ap dung tuong tu cho toan bo
nhém d6i tugng tham gia nghién ctiu.

Trong nghién ctiu nay, c6 34 ndi dung danh gia vé
muc dd hailong. Téng diém téi da ma moi déi tuong
6 thé dat duoca 34 x 5= 170 diém, trong khi téng
diém t6i thiéu la 34 x 1 = 34 diém. Cach phan loai
muic d6 hai long dugc xac dinh nhu sau:

» Hai [ong: Khi téng s6 diém dat dugc = 136 diém.

« Khéng hai long: Khi téng s6 diém dat duoc <
136 diém.

2.4, Xirly s liéu

56 liu thu thap dugc xt ly theo phan mém théng
ké cd ban Microsolf Excel 2010 va SPSS 20.0. Nghién
ctu sir dung muic y nghia p=0.05 va khoang tin cay
95%. Két qua mé ta bang tan so, ty I8, kiém dinh
trung binh bang T-test, test Anova. Phan tich héi qui
da bién tuyén tinh céc yéu t6 lién quan dén su hai
long clia sinh vién diéu dudng.

T o DIEU DUONG VIET NAM

3. KET QUA NGHIEN CUU

3.1. Déac diém chung ctia d5i tueng nghién ciiu
Bdng 3.1. Ddc diém ciia déi tuong nghién ciru

(n=165)
Ndi dung n %
<21 38 23
>21 127 77
Tudi
21,24 +£0,83
Trung binh Thép nhat: 20 tudi
Cao nhat: 28 tudi
Nam 28 17,0
Gidi
N 137 83,0
NGi & Thanh thi 76 | 461
hign tai N6ng thén 89 | 539
Bénh vién Trung
uong Hué 107 648
Bénh vién TTYTTP Hué 22 13,3
tham gia
lam sang TTYT huyén 17 103
gan nhat Huong Thiy !
TTYT huyén
Quéng Dién 19 s
Khoa Noi 49 29,7
Khoa Khoa Ngoai 46 279
lam sang Khoa Nhi 44 26,7
tham gia
thuc hanh Khoa Bénh " 67
gan nhat Nhiét déi !
Khoa Khac 15 91
Téng cong 165 100

Trong nghién clu nay, d6 tudi sinh vién tham gia
nghién citu tir 20 dén 28 tudi, phan 16n sinh vién diéu
dudng la nit chién 83%, cac khoa da thuc tap gan
tuong duong nhau, co s& thuc tap gan nhatla Bénh
vién Trung uong Hué (64,8%), chi yéu sinh vién song
tai nong thon (53,9%).

3.2. Su hai long chia sinh vién diéu dudng vé
mdi trudng hoc tap lam sang
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Bdng 3.2. Su hai long chung ciia sinh vién vé méi trudng hoc tdp lém sang

Hai long Khdng hailong
NOIDUNG
S6lugng(n) | Tylé(%) | S6luong(n) | Tylé (%)
Mai trudng hoc tap & khoa phong 116 70,3 49 29,7
Phong céch quan ly clia diéu dudng trudng khoa 118 71,5 47 28,5
Nén tang cham soc diéu dudng 127 77,0 38 23,0
Mai quan hé giang vién hudng dan hodc diéu dudng 138 83,6 27 16,4
Vai tro cla gidng vién diéu dudng 145 87,9 20 12,1

Su hai long vé vai trd clia gidng vién diéu dung cao nhat vai 87,9%, thap nhdt [a méi truding hoc tap & khoa
phong vdi 70,3%.

Bdng 3.3. Su hai long ctia SV véi cdc khia canh vé méi truéing hoc tdp ldm sang

Ndi dung Mean SD p

Méi trudng hoc tap & khoa phong
Hailong 1,92 0,27

p=0,000
Khéng hai long 1,31 0,47
Phong cich quan Iy ctia diéu dudng trudng khoa
Hai long 1,90 0,48

p=0,000
Khong hai long 1,34 0,30
Nén tang cham séc diéu duéng
Hai long 1,83 0,38

p=0,000
Khong hai long 145 0,50
M&i quan hé giang vién huéng dan hoic diéu dudng
Hai long 1,85 0,40

p=0,000
Khong hai long 119 0,36
Vai trd clia gidng vién diéu dudng
Hailong 1,83 0,37

p=0,000
Khong hai long 1,05 0,22

C6 sy gidm ro rét chi s hai long trong mdi khia canh clia thang do CLES+T. Su chénh léch I6n nhdt véi 0,78
diém dugc tim thay & khia canh vai tro cUa giang vién diéu dudng va nhé nhét & lo nén tang cham séc diéu
duéing (0,38 diém). Céc su khac biét néu trén c6 y nghia thdng ké (p<0,05).
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Bdng 3.4. S hai Ioéng ctia sinh vién vé méi trudng hoc tdp ldm sangvéi méi quan hé huéng dan (n=165)

Néi dung Mean SD p
Giang vién diéu dudng 1,74 0,44
Ngudi hudng dan Diéu dudng trudng khoa 2,00 0,00
9. Long @ — _ : p=0816
tai [am sang |a: Piéu duding c6 kinh nghiém 1,70 047
Bac si khoa lam sang 1,67 0,58
Toi khong c6 ngudi huéng dan nao ca 1,00
Ngudi hudng dén thugng xuyén vang mat, it chi 167 058
o dan sinh vién thuc hanh ! ’
I‘r’al;]h;ja%"gg dan tai Ngudi hudng dan theo ca truc 1,82 0,39 p=0,446
Ngudi hudng dén day riéng cho titng em sinh vién 171 046
(hudng dan ca nhén) ! !
Ngudi hudng dan day sinh vién theo nhém 1,75 0,44
1-2 lan trong dot thuc téap 1,88 0,32
Canhansinhvien | 15n/tysn 1,71 049
nhén duoc su , - - p=0,033
huéng dan: Nhiéu han 1 lan/tuan 1,67 047
Khéng c6 1,50 0,71

Sinh vién dugc hudng dan 1-2 lan trong dot thuc
tap cao hon 1 14n/tudn hay nhiéu hon 1 1an/tudn va
sut khac biét c6 y nghia thdng ké p=0,033.

4. BAN LUAN

4.1. Dic diém cia sinh vién diéu duéng trudng
Cao dang Y té Hué

Trong nghién clu s6 sinh vién ni chiém ty 18 cao
hon sinh vién nam (83,0% vs 17.0%). Két qué nghién
ctu nay cling tuong déng vdi nhiéu nghién ctu cla
cac tac gia khac. Nhu trong nghién cdu ctia D6 Thi
Vui (2016) [2] ty |é sinh vién nif chiém 78,9%, nghién
clu ctia HO Thi Lan Vi (2020) [5] ty 1é ni chiém 93,9%,
nghién cttu cda Tomietto (2012) [13] ty lé nit1a 74,8%,
nghién ctu cla Jalina Karim va cong su (2020) [14]
ty 1& nir |a 87,1% . Day cling |3 dac diém chung va
khuynh hudng clia Viét Nam va thé gidi. Hau hét sinh
vién hoc nganh diéu dudng déu la nd, do d6 nam
gidi sé it hoc nganh nay. D6 tubi cla sinh vién diéu
dudng trong nghién ctu tir 20 dén 28 tudi, trung binh
21,24 + 0,83 tudi. Do tudi trung binh nay tuong déng
trong nghién ctu cia Giang Tran Tri Nghia (2019) (4]
la 21,09 + 0,94 tudi, tudi cla sinh vién diéu dudng
trong nhém nghién cltu tir 20 dén 25 tudi, nghién
cliu cta Evridiki Papastavrou va cdng su (2016) [8]
2 21,08 tudi, tudi trong nhém nghién citu |3 18 - 34
tudi. K&t qua nghién ciu cla chiing toi cao hon so véi
nghién clu ctia Lé Quéc Diing (2016) la 20,8 + 0,99
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tudi nhung thap hon nghién ciiu cia Tomietto (2012)
[13] 12 24 £ 5,77 tu6i. Nhu vdy da s6 sinh vién tham
gia hoc ngay sau khi tét nghiép trung hoc pha thong
hoac sau khi tham khao nganh hoc phi hgp.

Vé loai bénh vién thuc tap, 64,8% sinh vién diéu
dudng thuc tap tai bénh vién Trung uong Hué, con
lai thuc tép tai cac trung tam y té tuyén thanh phé va
huyén. Sinh vién diéu duéng thuc tap tai Bénh vién
Trung vong Hué |3 mét bénh vién da khoa tuyén
cao nhét sé c6 ca hdi tiép xdc nhiéu hon vai nhiéu
bénh nhan va mat bénh khac nhau, nhiéu trang thiét
bi tién tién va ca hoi thuc hién nhiéu ky thuét diéu
dudng. Két qua nay ciing tuong dbng vdi nghién
clu clia Do Thi Vui (2016) [2] cling c6 két qua ty |é
sinh vién diéu dudng thuc tap tai bénh vién cao han
trung tadm y té (94,4%>5,6), nghién ctiu cta Lé Quéc
Diing (2016) [6] véi 66% sinh vién diéu dudng thuc
tap tai bénh vién da khoa Déng Thép.

Hién nay cac trudng dao tao nhan luc y té tai Viét
Nam dc biét [3 céc trudng Cao dang y té thuc hién
theo nghj dinh 111/2017 cGa Chinh pha [1], Nghi
dinh chi ra vai tro cla gidng vién 1am sang trong do
nang cao vai trd hudng dan ldm sang clia nhan vién
tai co sd thuc tap (bac si, diéu duéng...), néu thuc
hién dugc diéu nay sé thay ddi viéc huéng dan c6
thé tir hudng dan nhém sang hudng dan ca nhan.
Diéu nay | phu hap véi cac nudc & Chau Au trong
qua trinh hoi nhdp qudc té vé dao tao nhan lucy té.
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4.2. Su hai long vé mdi trudng hoc tdp lam sang
theo thang do CLES+T

Két qua khao sét 165 sinh vién diéu dubng trudng
Cao dang Y té Hué vé mdi truding hoc tap ldm sang
vdi thang do CLES+T cho thdy diém trung binh hai
long cao M = 4,27 + 0,49, Nhan thdy su hai long cla
sinh vién diéu dudng la cdm nhan chl quan clia méi
ca nhén sinh vién va méi trudng hoc tap ldm sang,
do vay mdi sinh vién diéu dudng sé c6 cdm nhén su
hai long khac nhau. Két qua nghién cifu nay tuong
ddng véi nghién cdu clia Papastavrou, E va cong su
(2016) [12] véi diém trung binh la 4,1. Diém trung
binh trong nghién cttu clia ching téi cao hon diém
trung binh vé su hai léng cta sinh vién diéu dudng
nam cudi trudng Cao dang Y - Dugc Asean clia tac
gia D6 Thi Vui va cong su (2016) [2] 1a 3,24 + 0.29,
nghién cttu cia H6 Thi Lan Vi (2020) [5]1a 3,85 £ 0,42.

Trong nghién cliu cta ching téi khia canh vai tro
cla giang vién diéu duéng c6 diém trung binh hai
l6ng cao nhét trong 5 khia canh cia thang do CLES+T
(4,40 £ 0,51. Tuy nhién trong nghién ctu cla Giang
Nhan Tri Nghia (2019) [4] thi khia canh méi quan hé
hudng dan c6 diém hai long cao nhét trong 5 khia
canh clia thang do CLES+T (4,23 £ 0,57). Nghién ctiu
ctia H6 Thi Lan Vi (2020) [5] ciing c6 két qua la sinh
vién diéu duéng hai long nhat vé mdi quan hé véi
gidng vién hudng dan (4,08 £ 0,52).

Nghién ctu ctua Giang Nhan Tri Nghia (2019) [4]
6 két qua tuang dong véi két qua clia ching toi la
diém hai long cla sinh vién diéu dudng thap nhat &
phong cach lanh dao clia diéu dudng truéng khoa.
Diéu nay cling cho thay su tiép xuc cua diéu dudng
trudng khoa vdi sinh vién khéng nhiéu do suban rén
trong cong viéc quan ly, khong du thai gian hudng
din giang day cho sinh vién.

Két qua nghién ctu ctia ching t6i cé két qua sinh
vién diéu duéng hai long nhét & n6i dung phiéu diéu
duéng dugc ghi rd rang (4,33 + 0,67) va cho réng
diéu dudng vién it sai sét khi cham s6c nguai bénh
va ngudi bénh dugc cham sdoc tot. Két qua nay tuong
dong véi két qua cla H6 Thi Lan Vi (2020) [5] nhung
khéc véi nghién ctiu ctia Giang Nhan Tri Nghia (2019)
[4]. Su khéc biét nay c6 thé do nang luc chuyén mon
tai m6i co s&1dm sang ciing nhu mé hinh quan ly.

Theo nghién cdu sinh vién diéu dudng rét hailong
vé vai trd cla giang vién huéng dan, ngudi giang
vién da khang dinh vai trd cia ngudi giang vién lam
sang 1a khéng thé thiéu va 1a mot trong nhiing yéu
g6p phdn tao nén chét lugng mai truang thuc hanh
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lam sang [9]. Sinh vién hai long nhat & ndi dung
giang vién gilp sinh vién dat chi tiéu thuc hanh,
gitip gidm |6 hdng kién thic va gidng vién hoa déng
véi nhan vién trong khoa véi diém trung binh 13 4,54,
Chinh diéu nay lam cho sinh vién cam thdy sinh vién
dugc ho trg va trang bi kién thic tot nhat cho nghé
nghiép trong tuong lai.

4.3, Cac yéu t6 lién quan dén sy hai long cla
sinh vién vé méi truéng hoc tap lam sang

C6 nhiéu yéu t6 anh hudng dén su hai long cda
sinh vién, Mot s6 khéc biét c6 thé lién quan dén
dac diém cla déi tugng nghién ctiu nhu: tudi, khoa
phong thuc tép, su hudng déan 1am sang...nghién
cliu nay dudgc thuc hién tai thai diém duy nhét déi
véi mdi ca nhén sinh vién diéu dudng. Danh gié su
hai long va khong hai long cla sinh vién theo cac
khia canh ctia thang do CLES+T nghién ctu trén 165
sinh vién diéu duéng cho thay sinh vién hai long
nhat & khia canh vai tro cla gidng vién diéu dudng
chiém 87,9%.

Nghién cttu ctia chung téi cling chi ra ty |é sinh
vién hailong chung vé méi truding lam sang 1a 73,9%
va khéng hai long véi ty 18 26,1%. Két qua nay khéc
50 vOi nghién clu cla Ayana Benti Terefe va cong
su (2022) [7]. Su khac biét nay cé thé do déi tugng
nghién cltu va thai diém nghién cdu 1a khac nhau.

Nghién ctiu nay xem xét vé mai lién quan gita su
hai long chung véi cac khia canh cla cta thang do
CLES+T cho thay sinh vién diéu dudng hai long cao
nhét & khia canh méi truding hoc tap ldm sang va hai
long thap nhat & khia canh nén tang cham séc diéu
dudng. Cac khia canh nay cé y nghia thong ké khi
p<0,05.

Chiing t6i nhan thay c6 méi tuong quan thuén cé
y nghia thong ké giGia mitc dd hai long cta sinh vién
diéu dudng va cac khia canh clia thang do CLES+T
bén canh d6 khi phén tich cac yéu t6 lién quan dén
su hai long clia sinh vién diéu duéng trudng Cao
dang Y té Hué ching t6i tim ra yéu t6 s6 budi hudng
dan lam sang ca nhan sinh vién nhan dugc trong dac
diém vé méi quan hé hudng dan lién quan dén dén
su hailong cla sinh vién.

5. KET LUAN VA
KHUYEN NGHI

Nghién ciu da danh gid muc do hai long cla
sinh vién diéu dudng ndm thi 3 tai Truong Cao
dang Y té Hué déi véi méi trudng hoc tép lam sang
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théng qua bd cau hoi CLES+T. Két qua cho thay
sinh vién c6 muc dd hai long tuong déi cao vdi
mdi truding thuc tap 1am sang, vai diém trung binh
hai long dat 4,27 + 0,49.

Trong cac khia canh danh gid, vai trd cla giang
vién diéu duéng c6 diém hai long cao nhat (M =
440 + 0,51), cho thay gidng vién dong vai tro quan
trong trong viéc ho trg va hudng dan sinh vién thuc
hanh. Nguoc lai, phong cach quan ly ctia diéu dudng
trudng khoa c6 mic d6 hailong thap nhat (M = 4,10
+0,68), cho thay su can thiét clia viéc cai thién quan
|y va hé trg sinh vién tai cac khoa thuc tap.

Ngoai ra, nghién ctiu ciing xac dinh réng sé budi
hudng dan 1am sang la mét yéu té quan trong anh
hudng dén su hai long cda sinh vién, Biéu nay nhan
manh vai trd cla su huéng dan lién tuc trong qua
trinh dao tao thuc hanh lam sang.

Tir két qua nghién ciu, mét s6 khuyén nghj dugc
dé xuat nham néng cao chat lugng méi trudng hoc
tép lam sang cho sinh vién diéu dudng: (i) Tang
cudng vai tro clia giang vién diéu dudng trong thuc
hanh lam sang; (i) Cai thién phong cach quan ly cla
diéu dudng truéng khoa; Tang cuding s6 budi huéng
dan lam sang; (iii) Cai thién co s& vat chat va diéu
kién thuic tap; (iv) Thuc hién cac nghién cliu sau hon
vé anh hudng cla tiing yéu t6 cu thé dén su hailong
clia sinh vién nham dé xuat cac bién phép cai thién
hiéu qua han.
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CAC GIAI PHAP DE DAO TAO NGUON NHAN LUC
BIEU DUONG CHAM SOC CHAT LUONG DAP UNG
NHU CAU THI TRUONG NHAT BAN VA CAC NUGC

KHAC TRONG TINH HINH HIEN NAY

SOLUTIONS FORTRAINING HIGH - QUALITY NURSING
WORKFORCE TO MEET THE MARKET DEMAND
IN JAPAN AND OTHER COUNTRIES IN THE CURRENT CONTEXT

# DANG THI THU HIEN", NGUYEN TRI DUNG!, LE VAN KHANH!

TOM TAT

Muc tiéu: Bai viét phan tich nhu cau nhan luc diéu dudng tai Nhat Ban va cac quéc gia khac, cling nhu khé néng
dap Uing cta ngudn lao dong Viét Nam trong béi canh hop tac quéc té.

Phuong phép: Nghién c(tu téng quan tailiéu, phan tich xu hudng nhan luc nganh cham séc y té tai Nhat Ban va
céc chinh séch hé trg lao déng nudc ngoai. Déng théi, bai viét danh gid thuc trang dao tao nhan luc diéu dudng
tai Viét Nam va dé xuét gidi phdp nang cao chét lugng dao tao nham dép (ing nhu cau thj truéing lao déng quéc té.

Két qué: Nhu ciu nhén luc diéu dudng tai Nhat Ban tang manh do dan s6 gia hda, véi nhiéu chinh sach thu hut
lao dong nhap cu, trong dé cd Viét Nam. Tuy nhién, lao dong Viét Nam doi mat vdi thach thiic vé ngon ng, van
héa va ky nang chuyén mén. Viéc néng cao chat lugng dao tao, day manh hop tic gido duc va hé trg thich nghi
vén héa la gidi phap thiét yéu d& nang cao kha nang canh tranh cda lao déng Viét Nam,

Két ludn: Dé dép (ng nhu ciu nhén luc diéu duding tai Nhat Ban va cc nudc khéc, Viét Nam cén cai thién
chuong trinh do tao, ting cudng kif nang ngdn ngir va thuc hanh 1am sang cho ngudi lao déng. Béng thai, can
¢6 chinh sach ho trg lao dong trong qua trinh thich nghi tai nuéc ngoai dé toi uu héa ca hdi viéc lam va néng cao
chétlugng dich vu cham soc siic khoe.

Tirkhéa: Dao tao nhanluc diéu dudng, cham séc y té lao ddng Viét Nam, Nhat Ban, hop téc qudc té, thi trudng lao Gong.

ABSTRACT

Objectives: This study analyzes the demand for nursing personnel in Japan and other countries, as well as the
ability of Vietnamese labor to meet this demand within the framework of international cooperation.

Methodology: A literature review was conducted to analyze workforce trends in the healthcare sector in Japan
and related policies supporting foreign labor. Additionally, the study evaluates the current state of nursing workforce
training in Vietnam and proposes solutions to improve training quality to meet international labor market demands.

Results: Japan's demand for nursing professionals is rapidly increasing due to an aging population, leading
to policies that attract foreign labor, including Vietnamese workers. However, Vietnamese nursing personnel
face challenges in language proficiency, cultural adaptation, and professional skills. Enhancing training quality,
strengthening educational cooperation, and providing cultural adaptation support are crucial to improving the
competitiveness of Vietnamese labor.

Condusions: To meet the growing demand for nursing personnel in Japan and other countries, Vietnam must
enhance its training programs, strengthen language skills, and improve clinical practice for healthcare workers.
Additionally, policies supporting labor adaptation abroad are essential to optimizing employment opportunities
and improving the quality of healthcare services.

Keywords: Nursing workforce training, healthcare, Vietnamese labor, Japan, international cooperation, labor market.

NGAY NHAN BAI PHAN BIEN: 7.2.2025
NGAY TRA BAI PHAN BIEN: 12.2.2025
NGAY CHAP THUAN DANG: 18.2.2025

" Truting Cao ddng Bdch khoa Nam S¢i Gon
" BT: 0904390472; Email: thuhien@namsaigon.edu.vn

| 112 Tp ke DIEU DUONG VIET NAM



NGHIEN CUU KHOA HOC

1. DAT VAN PE

Trong bdi cdnh toan cau héa ngay cang phat trién
va su di cu lao déng trd nén phé bién hon, viéc hiéu
vé nhu cau nhén luc trong nganh cham séc y té cla
mét quéc gia nhu Nhat Ban va cach malao dong Viét
Nam phan Ung la vé cling quan trong. Nhat Ban, vdi
dén s0 gia dang gia ting va nhu cdu cham séc stic
khoe ngay cang cao, dang doi dién véi mét thach
thic 16n v& nguén nhan luc trong nganh y té
Trong khi d6, lao ddng Viét Nam, véisu phat trién
kinh té va mong mudn tim kiém cd hdi lam viéc o
nudc ngoai, dang ngay cang quan tam dén viéc lam
viéc trong nganh y té ciia Nhat Ban. Viéc tim hiéu sau
hon vé nhu cau va phan tng ctia ca hai bén la cin
thit dé dé xudt cac gidi phap va chinh sach hop Iy,
ddng thai tao ra nhiing co hoi va thach thic méi cho
cé hai quéc gia.

Muc tiéu ctia bai viét Ia phan tich va dénh gia sdu
hon vé nhu cdu nhén luc trong nganh cham séc y
té tai Nhat Ban va phan Ung cla lao déng Viét Nam.
Bai viét sé di sau vao cac yéu té anh huéng dén nhu
cdu nhan lyc, cac xu huéng tuyén dung, va nhing
thach thic ma lao déng Viét Nam c6 thé phai déi
mat khi lam viéc & Nhat Ban. Pham vi clia bai viét sé
tdp trung vao cac théng tin dugc ldy tir cac nguén
tin céy va nghién cttu c6 lién quan dén chi dé, ciing
nhu cac chinh séch va chuong trinh hgp tac quéc
té gilfa hai quéc gia. Dong thai, bai viét ciing sé dé
xudt mét s@ giai phap va hudng di tiép theo dé tang
cudng hap téc va dép tng nhu cau nhan luc trong
nganh cham sécy té & Nhat Ban.

2. TINH HINH NHU CAU
NHAN LU'C TRONG
CHAM SOC Y TE

TAI NHAT BAN

2.1. S gia ting dan s gia v nhu cdu ngay
cang tang vé cham séc siic khoe

Nhét Ban dang d6i mat véi mot xa hoi ngay cang
gia héa nhanh chéng. Dan so gia

tang va ky vong vé chat luong cudc song cao da
dat ra mét nhu cau ngay cang 16n vé dich

vu cham soc y té. Theo s6 liéu tir BO Y té, Lao
déng va Phuc lgi Nhat Ban, ty 18 ngudi trén 65 tudi
trong dén s6 nudc nay da vuot qua muic 28%, day la
mét trong nhiing ty 1écao nhét thé gidi.

Tgp ke DIEU DUONG VIET NAM

Nhu cdu chdm sécy té & Nhat Ban dang phét trién
khéng ngling do sy gia tang dang ké cla dan s6
gia. Nhu cau nay bao gém khéng chi cac dich vu y
té ca ban ma con bao gébm cd cham séc dai han cho
ngudi cao tudi va ngudi cé nhu cdu dic biét. Diéu
nay tao ra mét ap luc I6n d6i véi hé théng y té clia
Nhat Ban va tao ra nhu ciu tuyén dung nguén nhan
luc méi dé dap (ng.

Theo céc bédo cdo tir t6 chiic nhu WHO va nghién
cliu tir cdc truding dai hoc va vién nghién clu y té,
Nhat Ban dang can phai tim kiém nguén nhén luc
ngoai nhap dé diéu tiét nhu cdu ngay cang tang vé
cham séc y t& M6t s6 linh vuc cu thé trong nganh
y t& nhu diéu dudng va chdm séc ngudi gia, dac biét
can nhiéu lao déng hon do yéu cau vé su cham sdc
dai han va cham séc dac biét.

2.2, Nhifng thach thiic va co héi d6i véi nganh
cham sécy té & Nhat Ban

Nhét Bin dang déi mat véi mét thach thuc lén
trong viéc ddp Ung nhu cdu ngay cang tang vé chdm
soc y té, ddc biét la do sy gia tdng nhanh chéng clia
dan sd gia. Vi ty [& ngui cao tudi trong dan s6 dang
tang lén mucky luc, hé thong cham socy té clia Nhat
Ban dang gap phai 4p luc ngay cang lén. Mot bao
céo clia BO Y té, Lao dong va Phic lgi Nhét Ban chi
ra rang nudc nay dang phai d6i mat véi su thiéu hut
nguén nhén luc trong nganh y té, dic biét |a trong
linh vuic cham séc ngudi gia va ngudi bénh cé nhu
cau dac biét.

Tuy nhién, thach thic nay cling md ra co
hoi cho su d6i méi va cai tién trong nganhy
té cla Nhat Ban. Pap (ing véi nhu cau ngay cang
tdng, cac té chicyté va chinh phi Nhat Ban dang
khuyén khich sy phat trién va &p dung cac cong
nghé y té thong minh nham t6i uu héa viéc cung
cap dich vu cham séc. Cac ing dung cla tri tué
nhén tao (Al) va robot trong linh vuc cham séc y té
dang dugc nghién ctu va trién khai rong rai, gidp
tang cudng hiéu qua va giam bét ganh nang cho
nhan vién y té.

Ngoai ra, su da dang hoa trong cach té chic va
cung cdp dich vu cham socy té

cling Ia mét co héi quan trong. Chinh phi Nhat
Ban dang khuyén khich su phét trién ctia céc dich vu
chdm séc y té cdng dong va dich vu chidm soc tai
nha, nham gidm bét ap luc cho cac bénh vién va
nha cham séc. Piéu nay tao ra mét madi truéng
canh tranh lanh manh va khuyén khich su sang tao
trong nganh y té cGia Nhat Ban.
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2.3. Su can thiét cla lao déng nhap cu trong
nganh chim séc y té ciia Nhat Ban

Trong nganh chdm séc y té cia Nhat Ban, su cn
thiét clia lao déng nhap cu tir cdc quéc gia khac,
bao gém Viét Nam, la khong thé phli nhan. Nhu
cau ngay cang tang vé cham soc y té da dat ra
mét thach thic 1dn d6i véi hé théng y té néi dia
clia Nhat Ban, dac biét la do dén s6 gia ngay cang
gia tang.

Mét trong nhimng linh vuc chinh can su hé tro
tir lao déng nhdp cu la diéu dudng va chim séc
ngudi gia. Véi su gia ting dang ké cla dan
s gia, nhu cau vé dich vu cham séc ngudi cao
tudi va ngudi c6 nhu cau déc biét tai Nhat Ban da
trd nén cap thiét. Cac nha chuc trach va td chiic
y té Nhat Ban dang chiu 4p luc |6n dé tim kiém
va thu hdt nhan luc chét lugng trong nganh cham
sOC y té.

Theo cac nghién ciiu cla T6 chic Y té Thé
giéi (WHO), nhu cdu vé lao déng trong nganh
y té & Nhat Ban du kién sé tiép tuc tang trong
cdc nam tdi. Su khan hiém ngudn nhén luc ndi dia
déng nghia vdi viéc Nhat Ban sé phai dua vao lao
dong nhdp cu tir cdc quéc gia khac dé bo sung
va diéu tiét nhu cau ngay cang tang trong linh vuc
cham sécy té,

Tuy nhién, viéc tang cudng lao dong nhap cu
cling dét ra nhiéu van dé va thach thic, bao gém
viéc tich hgp van héa, ngén nglr va quy dinh phap
ly. Diéu nay yéu cdu su hop tic chat ché gilia
chinh pha, nganh céng nghiép va cacté chic xa
hoi dé dam béo rang lao dong nhép cu dugc doi
XU céng béng va dugc tich hgp mot cach hiéu
qua vao xa hoi Nhat Ban.

3. SUDAP NG CUA
LAO DONG VIET NAM

3.1. Su phét trién ctia nganh y t€ & Viét Nam va
dao tao nhan luc

Nganh y té & Viét Nam da trai qua su phat trién
déng ké trong nhitng ndm qua, dic biét |a trong
viéc xdy dung va nang cao hé théng co sé ha tang
y té. Theo Bdo cdo Théng ké Y té nam 2022 clia Bo
Y té Viét Nam, s6 Iugng bénh vién va trung tam
y té tai Viét Nam da tang dang ké. Tinh dén nam
2020, c6 khodng 1,300 bénh vién va mét s6 lugng
I6n céc trung tdm y té cap xa va cap huyén dam
nhén vai trd quan trong trong cung cdp dich vu y
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té cho cdng dong.

Ngoai ra, viéc 3o tao nhén luc trong nganh y té
cling nhan dugc su quan tam dac biét tir Chinh
phu va cac cd quan quan ly. Theo Bao céo cua Bo
Gido duc va Dao tao, s6 lugng trudng dai hoc y
dugc va cac trung tdm dao tao y té da tang lén
dang ké trong thap ky qua. Hién cé hon 30 trudng
dai hoc y dugc va hon 100 trung tam dao tao y
té trén khap Viét Nam. S6 lugng sinh vién va hoc
vién tham gia cac chuong trinh dao tao y té ciing
tang manh, cho thdy sy quan tdm va cam két clia
Chinh phi va céc co quan quan ly déi véi viéc
nang cao chat lugng dao tao y té. Hon nia, hop
tac gilia trudng dai hoc y té va cosd y té thuc
té cling déng vai trd quan trong trong qua trinh
dao tao.Theo théng ké clia BO Y té, da cé hon 80%
trudng dai hoc y té tai Viét Nam thiét Iap méi quan
hé hgp tac véi cac ca s¢ y té thuc té. Diéu nay
gilip sinh vién y té ¢6 ca hoi tiép xtc va thuc hanh
tai cac bénh vién va trung tam y té thuc té tir giai
doan dau cla khéa hog, gidp nang cao ki nang va
san sang cho cong viéc thuc té sau nay.

Nhiing s6 liéu théng ké trén da minh chiing cho
su phat trién dang ké clia nganh y t& &Viét Nam, tir
co s& ha tang dén dao tao nhan luc, day la nén tang
quan trong dé cung cap dich vu y té chat lugng va
déap g nhu cau cta cong déng.

3.2. Xu huéng va mong muén ctia lao déng Viét
Nam khi tim kiém co héilam viéc & NhatBan

Lao dong Viét Nam, dic biét la trong nganh
y té, thuang cé xu hudng tim kiém ca hdi lam
viéc & Nhat Ban vdi mong muén dugc hudng
muc thu nhdp cao hon va moi trudng lam viéc
chuyén nghiép. DU liéu tir Bd Lao dong, Thuong
binh va Xa héi Viét Nam cho thdy rang s6 lugng
lao déng Viét Nam xudt khau lao dong sang Nhat
Ban dang gia tang moi nam. Trong s6 nay, mot ty
lé dang ké lalao d6ng trong nganh y té va cham
sac suc khoe.

Theo béo cdo tit B6 Ngoai giao va Hop tac Quéc
té Nhat Ban, trong cac ndm gan day, nhu cau vé
lao ddng trong nganh y té tai Nhat Ban da tang
manh do su gia tdng clia dan s6 gia va nhu cau
cham sdc suc khoe. Do do, Nhat Ban da md rong
chuong trinh nhap cu lao déng trong nganh y té
dé dap Ung nhu cau nay. Diéu nay tao ra mot co
héi hdp dan cho lao dong Viét Nam, dic biét la
nhitng ngudi c6 ky ndng va trinh d6 chuyén mén
trong linh vuc y té.
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Su phat trién kinh té cha Viét Nam cing g6p
phan thic ddy xu huéng nay. Mac du nén kinh té
Viét Nam dang phat trién, nhung nhu cau vé viéc
lam va mic thu nhdp con khéng dép (ng da doi
vGi sO lugng I6n lao déng. Dac biét trong linh vuc
y té, noi muc luong va diéu kién lam viéc t6t hon
thuéing dugc uu tién. Do d6, lao dong y té cé xu
hudng tim kiém co hdi nghé nghiép va thu nhap
cao hon & Nhat Ban.

Tuy nhién, viéc lam viéc & Nhat Ban cling dat
ra mdt s& théach thiic cho lao dong Viét Nam, bao
gbm véan dé vé ngdn ngtt, van hoéa va su thich
nghi v6i méi truéng [am viéc méi. D€ gidi quyét
nhiing thach thic nay, can c6 cac chuang trinh
dao tao va hé trg tuong Uing tir ca hai phia, tif phia
Nhat Ban va Viét Nam, dé gidp lao déng Viét Nam
hiéu biét va thich nghi tét han véi méi trudng lam
viéc mai.

3.3. Nhiing thach thic ma lao dong Viét Nam
phai d&i mit khi lam viéc & Nhat Ban va cich
giai quyét

Lao ddng Viét Nam, dac biét Ia trong nganh y té,
thudng tim kiém co héi lam viéc & Nhat Ban véi
mong muén dugc hudng mic thu nhap cao hon va
mai trudng lam viéc chuyén nghiép. Piéu nay phan
anh sy ky vong vao mét co hdi nghé nghiép tét
hon va mot cude séng én dinh han trong mét quéc
gia phat trién kinh t€ nhu Nhét Ban. Viéc 1am viéc
& Nhat Ban mang dén nhiéu thach thic d6i vai lao
ddng Viét Nam, va c6 ba yéu té chinh gay ra nhitng
kh khan nay: su khac biét vé ngén ng(, van héa va
moi trudng lam viéc.

Su khéc biét vé ngdn ngl: ngbn ngr tiéng Nhat,
vdi cau tric phiic tap va nglr phap khé hiéu, doi hoi
su nam vimg va thuc hanh lién tuc tir lao déng Viét
Nam. Su khéc biét trong céch st dung ngén ngir
c6 thé tao ra rao can trong giao tiép hang ngay va
trong cdng viéc, Thdng ké tir B¢ Ngoai giao va Hop
tac Qudc té Nhat Ban chi ra rang chi cé khodng 1%
dan s6 Viét Nam biét tiéng Nhat, diéu nay gép phan
lam tang thém théch thiic cho lao ddng khi lam viéc
tai Nhat Ban.

Su khac biét vé véan hda: nén van hoa Nhat Ban
¢6 nhiéu dic diém khéc biét so véi vin héa Viét
Nam. Théi quen lam viéc, cach thic giao tiép, va
quan hé xa hgi thudng dugc quy dinh béi céc gia
tri va truyén thong riéng biét ciia Nhat Ban. Trong
van héa Nhat Ban, sy ton trong va tuan thi cac
quy tac xa héi va doanh nghiép dugc coi |3 rat
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quan trong, diéu nay c6 thé tao ra su cang thang
cho lao déng tu Vit Nam khi khéng quen véi céc
quy tac nay.

Moi trudng lam viéc: méi trudng lam viéc & Nhat
Ban thudng dugc danh gia la nghiém tuc va chuyén
nghiép. Céc quy tic va tiéu chudn lam viéc c6 thé
kha khat khe, dic biét d6i véi nhimg ngudi mdi dén
tlt nudc ngoai. Theo béo cdo tir cactd chic quécté,
ty 1&1am thém gid la khé cao tai Nhat Ban, diéu nay
6 thé tao ra ap Iuc cdng viéc 16n déi véi lao dong
nhap cu.

Pé gidi quyét nhiing thach thic nay, can 6 cic
chuang trinh dao tao trudc khi diva hd trg taica hai
quéc gia. Chuang trinh dao tao ¢6 thé bao gém viéc
hoc ti€éng Nhat, ndm viing van héa va quy tic lam
viéc & Nhét Ban. HO trg tai nudc di va tai Nhat Ban
cling rat can thiét & cung cap théng tin, tu van, hé
trg vé gidy té vathd tuc di trd, ciing nhu céc dich
vu ho trg vé van héa va xa héi.

Trong béi canh nay, viéc thiét 1ap cac chuang
trinh dao tao va hd trg cu thé sé gidp lao ong
Viét Nam hiéu biét va thich nghi tét hon véi moi
truéing lam viéc méi & Nhét Ban, tir d6 téi uu héa
co hdi nghé nghiép va dat dugc su thanh cong
trong su nghiép.

4. HOP TAC QUOC TE
VA GIAI PHAP

4.1. Céc chinh sach va quy dinh vé lao déng
nhap cu tai Nhat Ban

Nhat Ban da 4p dung nhiéu chinh sach va quy
dinh vé lao ddng nhdp cu nham dép tng nhu cau
nguén nhan luc trong nganh cham séc y té, Chinh
sach nay bao gém viéc m& réng chuong trinh
nhép cu lao déng, cung cap visa lam viéc cho lao
dbng y té, va thiét 1ap cac quy trinh don gian héa
cho viéc xin visa va gidy phép lam viéc. Diéu nay
gilip tao diéu kién thuan lgi hon cho lao dong
tlr cac quéc gia khéc, trong d6 cé Viét Nam, khi
mudn lam viéc va déng gop vao nganh cham séc
y té & Nhat Ban.

Md réng co héi viéc lam la mét trong nhiing
diém dang chu y nhat ca chuong trinh nay. Bang
cach mé cla réng rai cho lao d6ng tir nhiéu quéc
gia, trong d6 c6 Viét Nam, chuong trinh nay tao
diéu kién thuan Igi cho lao déng c6 mong muén
lam viéc & mot qudc gia cé nén y té phét trién va
muic thu nhap cao.
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Can bang nguén nhéan luc cing la mét éanh
hudng quan trong clia chuang trinh. Nha vao viéc
thu hat lao dong cé ki nang va kinh nghiém tir cac
quéc gia khac, céc co s y té tai Nhat Ban c6 thé
diéu chinh va can bang nguén nhan luc trong cac
linh vuc thiéu hut. Diéu nay gilp dam bao rang
nhu ciu cham séc y té cla dan sé dugc déap Ung
mat cach hiéu qua.

phia nguén nhén luc Viét Nam, chuong trinh
nay da mang lai co héi méi va thu nhap tét hon
cho ngudi lao déng. 56 lugng lao ddng Viét Nam
sang Nhat Ban lam viéc trong nganh cham séc y
té da tang dang ké, déng thai gitp gidm &p luc vé
viéc lam trong nudic va cdi thién dai séng gia dinh.

Tang cuding hap tic quéc té cling la mét két qua
tich cuc cla chuang trinh nay. Su hgp tac gilta Nhat
Ban va cdc qudc gia khéc, bao gdm Viét Nam, trong
viéc dao tao va phét trién nguén nhan luc cho nganh
cham séc y té da gop phan nang cao chét lugng dich
vu yté va phét trién nganh y té toan cau. Diéu nay
thé hién cam két clia cac quéc gia trong viéc cai
thién stic khoe va chdm séc cho cdng déng quéc té.

4.2, Hop téc gilia Viet Nam va Nhat Ban trong
viéc dao tao va phét trién nguén nhan luc cho
nganh cham sécy té

Hop téc gidia Viét Nam va Nhat Ban trong dao tao
va phat trién nguén nhén lyc cho nganh chdm sécy
té la mét phan quan trong trong viéc dap (ing nhu
cau ngudn nhan luc chat lugng cao cho ¢ hai qudc
gia. Cac chuong trinh hgp tac nay dugc xem la co hoi
dé néng cao chat lugng dich vu y té va thuc ddy phat
trién nganh y té toan ciu.

Chuaong trinh hgp tac gilta cac truong dai hoc va
vién nghién ctiu y té&: hop téc gitfa céc truong dai
hoc va vién nghién cliuy té & ca Viét Nam va Nhat
Ban la mét budc tién quan trong trong viéc nang cao
chat lugng nguén nhén luc trong nganh cham sécy
té, Cac chuang trinh hgp tac nay khong chi tao co
hdi hoc tap va nghién clu da van hdéa ma con gitp
sinh vién va nhéan vién y té tiép can vdi nhiing kién
thic méi nhat va phuang phap lam viéc tién tién. S6
liéu cho thay réng s6 lugng sinh vién tham gia cac
chuong trinh trao dbi gilia hai quéc gia dang tang
|én déng ké, ddng thai ting cd su da dang va chat
lugng cdia ngudn nhan lucy té.

Rén luyén ky nang ngén ngif va van héa: Viéc rén
luyén ky nang ngén ngif va van héa trudc khi lao
doéng sang Nhat Ban lam viéc 1a mét yéu t6 quan
trong dé dam bao su thanh céng trong méi truding
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lam viéc mdi. Cac khda hoc tiéng Nhat va van hda
Nhat Ban giip lam giam rdi ro va tang co héi thanh
céng cho lao déng Viét Nam. 56 liéu thong ké cho
thdy ty 1é lao dbng Viét Nam duoc dao tao vé ngon
nglt va van héa Nhat Ban da ting dang ké trong
nhiing nam gan day, diéu nay |am tang hiéu qua cla
qua trinh hop tac gitra hai quoc gia.

Hop tac nghién clu va dp dung cong nghé y té:
Ngoai viéc dao tao nhan luc, hop tac nghién clu va
&p dung cong nghé yté€ mdila mét phan quan trong
clia quan hé hop tac gira Viét Nam va Nhat Ban. Viéc
chia sé kién thiic va kinh nghiém trong linh vucy té
gilfa cac vién nghién cliu va doanh nghiép y té clia
cd hai quéc gia gilp tang cudng siic manh va hiéu
qua cta nganh y té. Céc du an nghién cliu chung
dang déng gop vao viéc phét trién cac phuong phéap
chdm séc y té tién tién va nang cao chét lugng dich
vuyté,

Tom lai, hop tac gilia Viét Nam va Nhat Ban trong
dao tao va phét trién nguén nhén luc cho nganh
chdam s6c y té [a mét budc quan trong trong viéc
thic ddy su phat trién clia nganh y té toan cdu vatao
ralgi ich lau dai cho ca hai quéc gia.

4.3.Dé xudt giai phap dé vuot qua nhiing thach
thifc va ting cudng hop tac gila hai quéc gia

Trong bdi canh nhu cdu ngudn nhan luc trong
nganh chdm s6c y té tai Nhat Ban ngay cang ting
cao va sy quan tdm cla lao déng Viét Nam dén co
héi lam viéc & dat nudc mat troi moc khdng ngling
gia tang, viéc dé xudt cac gidi phdp hop tac nham
vuot qua nhiing thich thic va ting cuang su hiéu
biét va lién két gilta hai qudc gia trd nén cuc ky cap
bach. Trudc tinh hinh nay, viéc xem xét cac giai phap
cu thé vakha thila budc dau tién dé dam bao ring
ca Viét Nam va Nhét Ban c6 thé hop tac hiéu qua
nham dap ting dudc nhu cau ngudn nhan luc trong
linh vuc y té. Cling nhau, hai quéc gia sé kham pha
nhiing hudng di mdi, nhiing chién lugc d6i mdi va
cac bién phép cu thé dé tao ra mét méi truéng hop
tac tich cuc va bén viing, tir d6 thic ddy su phét
trién bén ving cla nganh cham socy té,

Viéc tang cudng hd trg va dao tao ngén ngi
tiéng Nhét cho lao déng Viét Nam trudc khi ho
sang Nhat Ban lam viéc dugc coi la mot giai phap
hiéu qud nham gidm bét rdi ro va tang cg hdi
thanh céng trong méi trudng lam viéc mai. S6
liéutuBo Lao dong,

Thuong binh va Xa hoi Viét Nam chi rarang ty lé
lao dong Viét Nam dugic dao tao vé ngbn ngif va van
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héa Nhat Ban da ting déng ké trong nhing ndm
gan day. Diéu nay khong chi gidm thiéu rdi ro ma
con tang co héi thanh céng khi lam viéc & Nhét Ban.

Tinh dén hién tai, viéc thic day viéc thiét lap cac
chuong trinh hoc bdng va trao d6i sinh vién, gido
vién, va chuyén gia y té ciing dang dugc thuc hién
mét cach tich cuc. Chuang trinh hoc bong MEXT clia
Nhat Ban da tao co hoi hoc tap va nghién cuu cho
nhiéu sinh vién va gido vién y té Viét Nam, mé ra
cénh clfa hop tac va phat trién nguén nhan luc cho
nganh y té ca hai quéc gia.

Xdy dung méi truong hd trg va tiép nhén cho
lao dong Viét Nam khi ho dén Nhét Ban lam viéc
déng vai trd quan trong trong viéc giup ho thich
nghi va phat trién t6t nhat trong moi truéng méi.
Cung cap thdng tin, hudng dan, dich vu tu van va
hdé trg van hda la nhiing bién phép hlu ich gidp
lam gidm stress va tang cudng su hoa nhdp cla
lao ddng Viét Nam trong cdng dong lao ddng tai
Nhat Ban.

Cudi cling, viéc tdng cudng trao déi théng tin
va kinh nghiém gitfa cac t6 chuc y té va chinh phu
hai nudc duoc xem |a mét phan khéng thé thiéu
trong qué trinh phét trién nganh chim séc y té.
Su chia sé kién thic va kinh nghiém giifa cac quéc
gia gilip nang cao chat lugng dich vu y té va tao
ra cac chinh sach va phuong phép lam viéc hiéu
qua hon.

5. KET LUAN VA
KHUYEN NGHI

Nhu cdu nhén luc diéu dudng tai Nhat Ban ngay
cang tang cao do su gia hda dan so va ap luc doi vdi
hé thong y té. Viét Nam, véi luc lugng lao dong doi
dao, dang trd thanh mét ngudn nhén luc quan trong
trong linh vuc cham soc y té quéc té. Tuy nhién, dé
ddp (ing t6t yéu cau cla thi trudng Nhat Ban, lao
ddng Viét Nam can vugt qua nhing rao can vé ngdn
ngl, van hoa va chuyén mon.

Céac giai phap trong tdm bao gém: nang cao chat
lvong dao tao ngén ngi va ky ndng nghé nghiép,
thiét 1ap chuong trinh hoc bong va trao d6i quéc
té, cing nhu xdy dung cac co ché ho trg lao dong
trong qué trinh thich nghi. Viéc hgp tac gida Viét
Nam va Nhat Ban khéng chi mang lai lgi ich kinh
té ma con gép phan nang cao chat lugng dich vu
y té, dap (ing nhu cau ngay cang I6n vé cham séc
stc khde toan cau.
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DE& xudt huéng phét trién va nghién clu tiép theo

- Nghién cttu mé hinh dao tao linh hoat: Ap
dung céng nghé vao gidng day va thiét ké chuong
trinh dao tao sdt vdi nhu cau thuc té cla thi trung
lao dong.

-Banh gia tac dong clialao dong Viét Nam tai Nhat
Ban: Xéac dinh muic d6 anh hudng va hiéu qua chinh
sach hap tac, tir do dé xuat bién phdap céi thién.

- Quén ly va phan phéi nhan luc: Phan tich chién
lugc thu hit, gilt chan va phan bé lao dong y té hiéu
qua hon.

-Tang cuding hdp tac va giao luu van héa: Thuc day
su'hoa nhap cla lao dong Viét Nam véi cong dong y
té Nhat Ban, tao méi truéing lam viéc tich cuc.

- Du bdo xu hudng nganh y té: Nghién ciu vé
nhiing thay d8i trong cach thitc cung (ing va tiéu thu
dich vu y t& dé chudn bi cho tudng lai.

Nhiig dinh huéng nay khéng chi gitp nang cao
chét lugng dao tao va lam viéc clia diéu dudng vién
Viét Nam tai Nhat B&n ma con gép phan cai thién hé
théng cham sdc stic khoe toan cau, mang lai lgi ich
bén viing cho ca hai quéc gia.
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